TALEJANDRA ORTIZ

?

| OFICINA DE_PARTES
INDH e 27 NAR 2004
: [ ]
@
e’

DERECHOS HUMANOS “e®e

INSTITUTO NACIONAL DE
CNTV
ORD.: N° [36‘?
ANT.: No hay.

MAT.: Interpone Denuncia en
conformidad a la Ley N°18.838.

SANTIAGO, 27 MAR 2014

DE: DIRECTORA
INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

A:  SR.HERMAN CHADWICK PINERA .
PRESIDENTE CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

En mi calidad de Directora del Instituto Nacional de Derechos Humanos me dirijo a
usted por las razones que paso a exponer:

El articulo 2° de la Ley N° 20.405, que crea el Instituto Nacional de Derechos
(INDH) dispone que “El Instituto tiene por objeto la promocién y proteccion de los
derechos humanos de las personas que habiten en el territorio de Chile,
establecidos en las normas constitucionales y legales; en los fratados
internacionales suscritos y ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, asi
como los emanados de los principios generales del derecho, reconocidos por la
comunidad internacionaf”. :

En la consecucion de su mision, le correspondera especialmente al INDH, como
se sefala en el articulo 3° inciso 2, 3 y 4, lo siguiente:“2.- Comunicar al Gobierno
y a los distintos 6rganos del Estado que estime convenientes, su opinion respecto
de las situaciones relativas a los derechos humanos que ocurran en cualquier
parte del pais. Para el ejercicio de esta funcion, podra solicitar al organismo o
servicio de que se trate un informe sobre las situaciones, practicas o actuaciones
en materia de derechos humanos.

3.- Proponer a los 6rganos del Estado las medidas que estime deban adoptarse
para favorecer la proteccién y la promocion de los derechos humanos.

4.- Promover que la legislacion, los reglamentos y las practicas nacionales se
armonicen con los tratados internacionales de derechos humanos ratificados
por Chile y que se encuentren vigentes, a fin que su aplicacion sea efectiva.”

En este sentido, el Instituto ha tomado conocimiento de un programa exhibido el
dia 11 de marzo de 2014 por la Red Televisiva Megavisiéon S.A. (MEGA), en el
espacio llamado “Ahora Noticias”. Se trata de una nota efectuada con motivo del
cambio de mando llamada “El ojo indiscreto”, y que se encuentra disponible en
internet en la siguiente direccion:

http://www.youtube.com/watch?v=VOwr5-FfMHk&featu re=voutu.be&t=2r631 s

En su calidad de Presidente del Consejo Nacional de Television, el Instituto
Nacional de Derechos Humanos, en el ejercicio de sus atribuciones, considera
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importante evidenciar que el programa individualizado se aparta del respeto a los
derechos humanos reconocidos en las leyes, la Constitucion, los tratados
internacionales ratificados por Chile y los principios generales del Derecho,
reconocidos por la comunidad internacional.

La presente denuncia en virtud de la cual el INDH formula la presente opinion en
base a sus facultades legales se estructura de la siguiente forma:

I. Rol del Consejo Nacional de Television en materia de Derechos Humanos

II. Deber de los medios de comunicacion de no promover la discriminacion

IIl. Analisis sobre el programa titulado “El ojo indiscreto” exhibido el dia 11 de
marzo de 2014, emitido por Red Televisiva Megavision S.A. (MEGA) en el
especio titulado “Ahora Noticias”.

IV. Peticiones.

L Rol del Consejo Nacional de Television en materia de derechos
humanos

El Consejo Nacional de Television, de acuerdo al articulo 1 de la Ley N° 18.838 y
en concordancia con el articulo 19 N° 12, inciso sexto, es “un servicio publico
auténomo, funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de
patrimonio propio, que se relacionard con el Presidente de la Republica por
intermedio del Ministerio Secretaria General de Gobiemo”. La mision del Consejo
es “velar por el correcto funcionamiento de los servicios de television, y, para tal
fin, tendré su supervigilancia y fiscalizacion, en cuanto al contenido de las
emisiones que a través de ellos se efectden, en conformidad con las normas de
esta ley’, sefialandose en el citado cuerpo legal que “Se entendera por correcto
funcionamiento de esos servicios el permanente respeto, a fraves de su
programacion, a los valores morales y culturales propios de fla Nacion; a la
dignidad de las personas; a la proteccién de la familia; al pluralismo; a la
democracia; a la paz; a la proteccién del medio ambiente, y a la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud dentro de dicho marco valdrico”.

Si bien dentro del concepto legal de “correcto funcionamiento” no se explicita el
deber de que los servicios de television observen respeto a los derechos
humanos, esta obligacién se desprende de los conceptos enunciados.

Asi, por ejemplo, cuando se habla de dignidad, el Consejo Nacional de Television
se ha adscrito a la jurisprudencia del Tribunal Constitucional que establece que la
dignidad “es /a cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre a un frato
de respeto, porque ella es la fuente de los derechos esenciales y de las garantias
destinadas a obtener que sean resquardados”. Siguiendo esta linea de
argumentacion la dignidad humana no solamente se manifiesta directamente en el
derecho a la privacidad y honra contenido en el articulo 19 N° 4 de la Constitucion
Politica de la Republica de Chile, sino que es un antecedente de todo el sistema
de derechos fundamentales consagrados por el Estado.

' Tribunal Constitucional. Sentencia Rol N° 389. “PROYECTO DE LEY QUE CREA LA UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO Y MODIFICA EL CODIGO PENAL EN MATERIA DE LAVADO Y
BLANQUEO DE ACTIVOS”. 16 de junio de 2003. Parrafo 17. Citado en Acta de la Sesidn Ordinaria
del Consejo Nacional de Television del dia 9 de julio de 2012. Pagina 10.
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Por otra parte, la dignidad humana a nivel de instrumentos internacionales cumple
un valor determinante en la articulacion de los derechos humanos declarados alli.
Por ejemplo, la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948 en su
preambulo considera que “(...) la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen
por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e
inalienables de todos los miembros de la familia humana®, el Pacto Internacional
de Derechos Civiles g Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales® consideran en su preambulos que “conforme a los principios
enunciados en la Carta de las Naciones Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el
mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad inherente a todos los
miembros de la familia humana y de sus derechos iguales e inalienables”, ademas
que se reconoce’(...) estos derechos se derivan de la dignidad inherente a la

persona humana”.

Otro concepto intimamente relacionado con el respeto a los Derechos Humanos,
es el respeto a la democracia. En particular, los elementos de la democracia, a
nivel interamericano, han sido establecidos en la Carta Democratica

Interamericana en su articulo 3°:

“Son elementos esenciales de la democracia representativa, entre otros, el
respeto a los derechos humanos y las libertades fundamentales; el acceso
al poder y su ejercicio con sujecion al estado de derecho; la celebracion de
elecciones periédicas, libres, justas y basadas en el sufragio universal y
secreto como expresion de la soberania del pueblo; el régimen plural de
partidos y organizaciones politicas; y la separacion e independencia de los
poderes publicos”

Por otra parte, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos, en un informe
de fondo sobre Chile de 1999, reafirmé la intima vinculacién entre el respeto a los
derechos humanos y la consolidacién de un régimen democratico® citando, entre
otros documentos, la Carta Constitutiva de la Organizacién de Estados
Americanos en su articulo 3 (d).

A nivel nacional, la anterior conclusién se puede extraer indudablemente del
articulo 1° inciso tercero, en relacion con el articulo 4° y 5° de la Constitucién
Politica de la Republica que establecen que “E/ Estado esta al servicio de la
persona humana y su finalidad es promover el bien comin, para lo cual debe
contribuir a crear las condiciones sociales que permitan a todos y a cada uno de
los integrantes de la comunidad nacional su mayor realizacion espiritual y material
posible, con pleno respeto a los derechos y garantias que esta Constitucion
establece”. “Chile es una republica democratica” y que “a soberania reside
esencialmente en la Nacién. Su ejercicio se realiza por el pueblo a través del
plebiscito y de elecciones periédicas y, también, por las autoridades que esta
Constitucién establece. Ningtn sector del pueblo ni individuo alguno puede
atribuirse su ejercicio. El ejercicio de la soberania reconoce como limitacion el
respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber

? Ratificados por el Estado de Chile el 10 de febrero de 1972,

® Comision Interamericana de Derechos Humanos. Caso 11.863 Aylwin con Chile. Informe N°
137/99 de 27 de diciembre de 1999. Disponible en:
http:ﬁwww.cidh.oas.org/annualreplQQspan/De%ZOFondo/Chile‘l1.863.htm (Consultado 18-03-2014)
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de los érganos del Estado respetar y promover tales derechos, garantizados por
esta Constitucion, asi como por los tratados internacionales ratificados por Chile y

que se encuentren vigentes”.

con lo anterior es perfectamente plausible considerar que es deber del Consejo
Nacional de Televisién, en el marco de su competencia, velar por el pleno respeto
de los derechos humanos consagrados tanto por la legislacién nacional, como por
la normativa internacional.

11 Deber de los medios de comunicacién de promover la no
discriminacién

La Constitucién Politica de la Republica de Chile en su articulo 1° inciso primero
consagra el principio de igualdad, afirmando que ‘()as personas nacen libres e
iguales en dignidad y derechos”. Este mandato, que incluso es materia del orden
publico internacional, es una base para el efectivo goce y ejercicio de los derechos
consagrados en la Constitucion y. las leyes. El principio de igualdad esta también
establecido como derecho fundamental en el articulo 19 N° 2 del texto
constitucional e informa de manera general el ordenamiento juridico chileno.

Cabe sefalar que la adopcién de medidas contra la no discriminacion y la plena
igualdad ante la ley en Chile, se ha traducido en diferentes medidas legislativas y
politicas, entre ellas recientemente se encuentra la entrada en vigencia de la Ley
N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacion.

Sobre el principio de igualdad, ha sostenido la Corte Interamericana de Derechos
Humanos que ‘flJa nocién de igualdad se desprende directamente de la unidad de
naturaleza del género humano y es inseparable de la dignidad esencial de la
persona, frente a la cual es incompatible toda situacion que, por considerar
superior a un determinado grupo, conduzca a tratarfo con privilegio; o que, a la
inversa, por considerarlo inferior, lo trate con hostilidad o de cualquier forma lo
discrimine del goce de derechos que si se reconocen a quienes no se consideran
incursos en tal situacién de inferioridad. No es admisible crear diferencias de

tratamiento entre seres humanos que no se correspondan con su Unica e idéntica
naturaleza™.

Por otra parte, a nivel interamericano se deben tener en cuenta el articulo 24 y 1.1
de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y, en su conjunto, la
Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidads.

Si bien pueden existir medios de comunicacion de propiedad privada, y que por
tanto al no ser parte del Estado no puedan verse obligado directamente a observar
los tratados internacionales ratificados por Chile, lo cierto es que el Estado ha
debido organizar su sistema juridico interno para que, incluso los privados, no

4 Corte IDH. Condicion jurldica y derechos humanos del nifio, supra nota 1, parr. 45; y Propuesta
de modificacién a la Constitucién Politica de Costa Rica relacionada con la naturalizacién, supra
Qota 32, parr. 55. y Migrantes Parr. 87.

OEA. Convencidn Interamericana para la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion
contra las personas con discapacidad. Disponible en:
http://www.oas.orqles/cidh/mandato/Basicos/discapacidadrat.asg (Consultado 18-03-2014)
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vulneren los derechos de las personas Yy, si esto ha ocurrido, es el Estado el que
debe orquestar los medios adecuados de reparacion, de investigacion y generar
acciones para que dichas violaciones no vuelvan a ocurrir®,

En este orden de ideas La Convencion de las Naciones Unidas sobre Derechos de
las Personas con Discapacidad (CDPD)7 obliga a los Estados Parte, en su articulo
1 letra E, a “Tomar todas la medidas pertinentes para que ninguna persona,
organizacién o empresa privada discrimine por motivos de discapacidad” y en su
articulo 8.2. Letra C) a “Alentar todos los 6rganos de los medios de comunicacion
a que difundan una imagen de las personas con discapacidad que sea compatible
con el propésito de la presente Convencion”

En lo citado anteriormente, es el Consejo Nacional de Television la organizacion
estatal que debe velar por el correcto respeto de los servicios de television
(publicos y privados) hacia la dignidad de las personas y la democracia, y por
ende, a los derechos humanos; sin perjuicio de las demas acciones judiciales
correspondientes en sede civil, penal o constitucional.

M. Analisis sobre el programa titulado “Ahora Noticias” exhibido el dia
11 de marzo de 2014 por Red Televisiva Megavisién S.A. en el espacio
“E] ojo indiscreto”

Como premisa general, cabe sefialar que el ejercicio de las facultades de sancion
del Consejo Nacional de Television para cautelar derechos humanos no podrian
ser considerados censura indirecta, ya que justamente la proteccion de los
derechos y reputacién de las personas es uno de los fines contemplados en los
instrumentos internacionales® en que debe basarse la responsabilidad ulterior de
la libertad de expresion. Por supuesto, las sanciones que cautelen este fin deben
ser establecidas por ley, ser idoneas, necesarias y estrictamente proporcionalesg.

§ Gfr. Corte IDH. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de
1988. Serie C No. 4. Péarr. 166. "La segunda obligacién de los Estados Partes es la de "garantizar"
el libre y pleno ejercicio de los derechos reconocidos en la Convencién a toda persona sujeta a su
jurisdiccion. Esta obligacion implica el deber de los Estados Partes de organizar todo el aparato
gubernamental y, en general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el gjercicio
del poder publico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el libre y pleno
gjercicio de los derechos humanos. Como consecuencia de esta obligacion los Estados deben
prevenir, investigar y sancionar toda violacion de los derechos reconocidos por la Convencion y
procurar, ademés, el restablecimiento, si es posible, del derecho conculcado y, en su caso, la
reparacion de los darios producidos por la violacién de los derechos humanos'.

7 Convencién de las Naciones Unidas Sobre derechos de las Personas con Discapacidad y su
Protocolo Facultativo. Ratificado con fecha 2 de julio de 2008, Entrada en vigencia 17 de

septiembre de 2008.

& como la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en su articulo 13.2 aproposite de la
Libertad de Pensamiento y Expresion “2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente
no puede estar sujeto a previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar
expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar; a) el respeto a los derechos o a la
reputacién de los demas, o b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o
la moral publicas.”

® cfr. CIDH. Marco Juridico Interamericano sobre el derecho a la Libertad de Expresion (2009).
g$r6.86$2¥ siguiente. Disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/informes/tematicos.asp (Consultado
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Reconociendo la relevancia de los medios de comunicacién en la caracterizacion
de estereotipos que puedan contribuir a un trato desigual y tomando en cuenta
que es parte del mandato del Consejo Nacional de Televisién, como organo
estatal, la supervision del respeto de los Derechos Humanos en los servicios de
television, es que venimos a comunicar en concreto nuestra opinion sobre el
programa antes individualizado.

Para lo anterior, este informe estara estructurado de la siguiente forma: a) se
realizaran consideraciones acerca de las personas con discapacidad como grupo
vulnerable; b) se revisaran a la luz de los estandares internacionales de derechos
humanos algunos mensajes formulados en el programa en cuestion.

a) Las personas con discapacidad como grupo vulnerable de
discriminacion

Segun las Reglas Basicas de Acceso a la Justicia de las Personas Vulnerables,
vse consideran en condicién de vulnerabilidad aquellas personas que, por razon de
su edad, género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales,
econdmicas, étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para
gjercitar con plenitud ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el
ordenamiento juridico” y “podrén constituir causas de vulnerabilidad, entre ofras,
las siguientes: la edad, la discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas o .
a minorias, la victimizacién, la migracion y el desplazamiento interno, la pobreza,
el género y la privacion de libertad".

Por otra parte, la CDPD ya en su articulo 1° sefiala que su objetivo fundamental es
“promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de iqualdad de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas
con discapacidad, y promover e/ respeto a su dignidad inherente. Entendiendo que
personas con discapacidad incluye a aquellas que tengas deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, pueden impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdades de condiciones con los demas”.

Por lo mismo, del propio concepto podemos desprender que la CDPD se traza
como una de sus tareas principales erradicar o contrarrestar la discriminacion por
motivos de discapacidad, la cual es definida por su articulo 2° “como cualquier
distincién, exclusién, restriccién por motivos de discapacidad que tenga el
propésito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce 0
gjercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales en los ambitos politico, econdémico, social, cultural, civil o de otro

tipo (...)",

De esta manera, una vez establecidos y declarados sus principios, la CDPD insta
a todos los Estados parte a asegurar y promover, adoptando todo tipo de medidas,
el pleno ejercicio de todos los derechos humanos Y libertades fundamentales de
las personas con discapacidad sin discriminacién alguna por sus motivos de sus
dificultades (articulo 4.1).
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A nive! regional, la Convencion Interamericana para la Eliminacién de todas las
Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad reproduce los
principios y objetivos fundamentales de la CDPD. Precisamente en relacion a los
objetivos y finalidades de esta convencion, la Corte IDH ha sido enfatica en
sefialar que “toda persona que se encuentre en una situacién de vulnerabilidad es
titular de una proteccion especial, en razon de los deberes especiales cuyo
cumplimiento por parte del Estado es necesario para satisfacer las obligaciones
generales de respefo y garantia de los derechos humanos. La Corte reitera que no
basta que los Estados se abstengan de violar los derechos, sino que es imperativa
la adopcién de medidas positivas, determinables en funcién de las particulares
necesidades de proteccion del sujefo de derecho, ya sea por su condicion
personal o por la situacion especifica en que se encuenfre, como la

discapacidad’'®.

La Corte IDH en relacién al deber de los Estados miembros de adoptar todas las
medidas para erradicar todas las formas de discriminacion arbitraria por razones
de discapacidad sefiala que “/as personas con discapacidad a menudo son objeto
de discriminacion a raiz de su condicién, por lo que fos Estados deben adoptar las
medidas de carécter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier otra
indole, necesarias para que toda discriminacién asociada con las discapacidades
mentales sea eliminada, y para propiciar la plena integracion de esas personas en

la sociedad™"".

Por Gltimo, no se debe olvidar que las dos convenciones que venimos analizando,
debidamente ratificadas por Chile, al ser tratados sobre derechos humanos, por
aplicacion del articulo 5° inciso 2° de nuestra Carta fundamental, son normas que
se incorporan directamente en nuestro ordenamiento juridico con rango

constitucional.

El Estado de Chile, en cumplimiento de sus obligaciones internacionales sobre
eliminacion de formas de discriminacién arbitraria en contra de personas con
discapacidad, ha incorporado a nuestra legislacion interna gran parte de los
principios contenidos en las convenciones que ahora comentamos, a través de la
promulgacion de la Ley N° 20.422, que establece los estandares los estandares
para propiciar igualdad de oportunidades y una efectiva inclusion social de las
pe1rzsonas con discapacidad, en particular lo sefialado en los articulos 5 y 6 letra
A)'“

10 corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Sentencia de 4 de julio de 2006, Serie C No. 149,
p.30. :

" Cfr. Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, p. 31.

2 Articulo 5° Persona con discapacidad es aquella que teniendo una o mas deficiencias fisicas,
mentales, sea por causa psiqguica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal o permanente,
al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Articulo 6°.-Para los efectos de esta ley, se entiende por: a) Discriminacién: Toda distincion,
exclusion, segregacion o restriccion arbitraria fundada en la discapacidad, y cuyo fin o efecto sea la
privacién, perturbacién o amenaza en el goce o gjercicio de los derechos establecidos en el
ordenamiento juridico.
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A lo anterior, se agrega que la discriminacion arbitraria esta establecida en el
articulo 2 de la reciente Ley N° 20.609 que establece medidas contra la
discriminacion, sefialandose que “Para los efectos de esta ley, se entiende por
discriminacién arbitraria toda distincién, exclusion o restriccion que carezca de
justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que
cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los
tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza
o etnia, la nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u
opinién politica, la religion o creencia, la sindicaciéon o participacion en
organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la
identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la
enfermedad o discapacidad”.

Los motivos que enuncia la ley son conocidos como categorias prohibidas o
sospechosas y son motivos de distincién universalmente aceptados como
discriminatorios que requieren una especial justificacién para que tal diferenciacion
sea legitima.

La discriminacion, por cierto, no solo se puede materializar con hechos directos
sino con la construccion de una imagen en el discurso plblico y alli es donde los
medios de comunicacién causan un gran impacto. La Corte Interamericana de
Derechos Humanos'® ha sostenido en este punto que “Es posible que una persona
resulte discriminada con motivo de la percepcién que otras tengan acerca de su
relacién con un grupo o sector social, independientemente de que ello
corresponda con la realidad o con la auto-identificacion de la victima”.

La caracterizacion de un grupo como diferente, asignarles ciertas caracteristicas
negativas o relacionarlas con eventos reprochables, no solo es algo que puede de
manera actual afectar el goce de derechos, sino que potencialmente puede
caracterizar un prejuicio que limite el acceso futuro a derechos o puede poner en
riesgo su calidad de vida.

b) Mensajes relevantes en el programa

Nos referiremos a los hechos apreciados en este programa y luego a los aspectos
juridicos que estos hechos acarrean.

En concreto, los siguientes hechos merecen nuestra atencion:

1 En el minuto 2:29 en la imagen se muestra a don Javier Candia, asesor de
la diputada Camila Vallejo, caminando y mirando su celular mientras la voz
del periodista sefiala: “pero este otro esta ‘rejoven y es el asesor de Camila
Vallejo. No si, no es talla, asesora a la nueva diputada” (sic)

13 Corte IDH. Caso Rios y otros Vs. Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 28 de enero de 2009. Serie C No. 194, Parr. 349 y Corte IDH. Caso Perozo y
otros Vs. Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28
de enero de 2009. Serie C No. 185 Parr. 380.
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2 En el minuto 2:36 “Claro que la vista no es su fuerte, por Dios que le cuesta
leer los “whatsapp’- ¢O sera que la lefra de su celular es muy chica? ;O
quizé la diputada le escribe en ruso y el hombre no entiende nada? Don
“Casimiro Bellavista” atn debe estar tratando de leer el recado de su jefa.”

(sic)

En el pasaje del espacio individualizado se entregan dos mensajes
cuestionables en relacion a las personas con discapacidad: a) las personas
con discapacidad no son aptas para asesorar a una Diputada de la Republica,
o ejercer una funcion similar; y b) las personas con una discapacidad visual,
puede ser objeto de descredito, denostacién o deshonra, por esa sola

condicion.
A continuacion se analizara cada uno de estos dos mensajes.

b.1. Las personas con discapacidad no son aptas para asesora a
una Diputada de la Republica o ejercer una funcion

En el punto 1, se comunica a través de un sarcasmo que la persona que aparece
en las imagenes mostradas al publico es el asesor de la Diputada dofia Camila
Vallgjo, y que es increible o inverosimil que dicha persona tenga la habilidad para
gjercer la funcion de asesor de un/a Diputado/a de la Republica. Lo anterior, solo
por su aspecto y su discapacidad visual evidente. El periodista no se refiere a su
calificacion profesional para el cargo, sino que se limita a ofenderlo por su
condicion fisica, destacando solo su condicion de persona con una discapacidad y
dando a entender que las personas con cualquier discapacidad no tienen
clementos suficientes para ejercer este tipo de funciones. Con lo anterior se
contribuye a la creacion de un estereotipo respecto a las personas con
discapacidad o necesidades especiales que no contribuye a su integracion plena
en nuestra sociedad. La nota en cuestion solo contribuye a continuar con los
falsos modelos, en los cuales se estima que una persona con discapacidad no
tiene habilidades para ejercer trabajos o empleos, siendo esta comunicacion
atentatoria precisamente a los mencionados principios de la CDPD, a la Ley N°
20.422 y a la Ley N° 20.609.

En especial, la referida comunicacién conculca los principios generales de la
CDPD establecidos en el art. 3 letras B), C), D) ¥ E)'*. También discrimina
arbitrariamente a una persona por el solo hecho de ser discapacitado visual,

1 Articulo 3 “Principios generales

Los principios de la presente Convencién serén: a) El respeto de la dignidad inherente, la
autonomia individual, incluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las
personas;

b) La no discriminacion;

c) La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

d) El respeto por la diferencia y la aceptacion de las persenas con discapacidad como parte de la
diversidad y la condicién humanas;

e) La igualdad de oportunidades;

f) La accesibilidad;

g) La igualdad entre el hombre y la mujer;

h) El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y de su
derecho a preservar su identidad.” :
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atentando asi a lo establecido en el art. 5 N°2 del CDPD' y fomentando con ello
estereotipos que dificultan que inclusion efectiva en la sociedad de las personas
con discapacidad. Se vulnera la igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad, cuando se da a entender que una discapacidad es obstaculo para

desarrollar una funcion.

Entre las obligaciones del Estado que pueden verse afectadas en este caso, se
encuentran las establecidas en el art. 8.1 de la CDPD, esto es: “1. (...) adoptar
medidas inmediatas, efectivas y pertinentes para:

a) Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor
conciencia respecto de las personas con discapacidad y fomentar el respeto de los

derechos y la dignidad de estas personas,

b) Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas respecto de
fas personas con discapacidad, incluidos los que sé basan en el género o la edad,

en todos los ambitos de la vida;

c) Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y aportaciones de
las personas con discapacidad. ”

Es evidente que el Estado debe tomar las medidas pertinentes a efecto de evitar la
formacion de los estereotipos nocivos, promover la igualdad y la no discriminacion
arbitraria basada en una discapacidad asi como la inclusién real e integral de la
personas con discapacidad.

En concordancia con lo anterior, la Ley N° 20.422, en sus articulo 4 inc.1 sefala
que “Es deber del Estado promover la igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad’ y en su articulo 7'% indica que la igualdad de oportunidades
comprender la ausencia de discriminacion por razones de discapacidad.

La comunicacion antes referida, efectivamente incurre en una discriminacion
arbitraria, que se basa Unicamente en la discapacidad del ofendido, que conculca
la igualdad de oportunidades, el respeto a las diferencias y la participacion efectiva
en la sociedad de las personas con discapacidad.

15 Articulo 5. “Igualdad y no discriminacion

1. Los Estados Partes reconocen que todas las personas son iguales ante la ley y en virtud de ella
y que tienen derecho a igual proteccién legal y a beneficiarse de la ley en igual medida sin
discriminacién alguna.

2. Los Estados Partes prohibiran toda discriminacion por motivos de discapacidad y garantizaran a
todas las personas con discapacidad proteccion legal igual y efectiva contra la discriminacién por
cualguier mofivo.

3. A fin de promover la igualdad y eliminar la discriminacién, los Estados Partes adoptaran fodas
las medidas pertinentes para asegurar la realizacion de ajustes razonables.

4 No se considerarén discriminatorias, en virtud de la presente Convencion, las medidas
especificas que sean necesarias para acelerar o lograr la igualdad de hecho de las personas con
discapacidad.”

16 Articulo 7°.- Se entiende por igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, la
ausencia de discriminacién por razén de discapacidad, asl como [a adopcion de medidas de accion
positiva orientadas a evitar o compensar jas desventajas de una persona con discapacidad para
participar plenamente en la vida polltica, educacional, laboral, econémica, cultural y social.
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b.2. Las personas con una discapacidad visual, son objeto de
descredito, denostacion o deshonra, por su sola condicién

En el punto 2 se comunica de manera clara que una persona con una
discapacidad visual o de cualquier tipo puede ser motivo de burla, descredito o
denostacion por su sola condicion de discapacitado/a. Se comunica que esta
persona no tiene capacidad de leer, que es una persona lenta o de inteligencia
disminuida solo por su condicion de discapacitado visual. Esta nota en definitiva
afecta el principio de igualdad y el valor de la dignidad humana, que el Estado es
llamado a proteger y promover, a través de sus diferentes érganos tal como se
desprende de la CDPD, nuestra Carta Fundamental, y de las Leyes N°s 20.422y
20.609. Como se ha sefialado en los acapites anteriores, la CDPD obliga a los
Estados Partes a promover y proteger la dignidad de las personas con
discapacidad'’. Esto se encuentra en armonia con lo sefialado en nuestra
Constitucion, en sus articulos 1, 19 N°1y 4. En este orden de ideas, las ofensas
proferidas en esta comunicacion son contrarias a los articulos antes sefialados,
por cuanto conculcan la dignidad humana, la integridad psiquica y la honra de la
persona afectada.

Por otra parte, la libertad de prensa, consagrada en el articulo 19 N°12 de la
Constitucion, establece como limite los abusos que se puedan cometer en el
ejercicio de esta libertad. Asi las cosas, el limite a esta libertad es precisamente
atentar contra la dignidad humana y la honra de la persona, lo cual es concordante
con lo sefialado en el art. 1y 12 letra A), ambos de la Ley N° 18.838.

Se agrega que la Ley N° 20.422, en su articulo 8 sefala que “Con el fin de
garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad, el Estado establecerda medidas contra la discriminacion, las que
consistiran en exigencias de accesibilidad, realizacién de ajustes necesarios y
prevencién de conductas de acoso... Conducta de acoso, es foda conducta
relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga como consecuencia
atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio hostil, degradante,
humillante u ofensivo”. La comunicacion antes referida, es una conducta de acoso,
por cuanto, atenta contra la dignidad inherente de la persona, al ofenderla
directamente por su condicion de discapacidad y creando respecto a esta persona
en particular un entorno humillante, degradante y ofensivo.

Al promover un modelo no inclusivo respecto a las personas discapacitadas en
general, esta comunicacion contribuye a que esta conducta de acoso, sea
generalizada, en el sentido que da a entender que es correcto ofender
abiertamente a una persona con discapacidad y se afecta de esta forma su

dignidad.

17 Articulo 1: “El propésito de la presente Convencién es promover, proteger y asegurar el goce
pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanaos y libertades fundamentales por
todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente”.
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V. Peticiones

Por los hechos expuestos en esta comunicacion, atendiendo a las facultades del
Consejo Nacional de Television en la defensa de la dignidad humana y
democracia, y reconociendo la responsabilidad de los medios de comunicacion en
la lucha contra la discriminacion de las personas con discapacidad, solicitamos:

1. Tomar conocimiento de la denuncia y del parecer del Instituto Nacional de
Derechos Humanos sobre el reportaje en cuestion;

2 Que el Consejo Nacional de Television, en su deber de supervisién de la
calidad de los contenidos de los servicios de television, represente a Red
Televisiva Megavision S.A. que su reportaje contribuyé injustamente a
discriminar a las personas con alguna discapacidad, en especial de la
persona de don Javier Candia Neira;

3. Que el Consejo Nacional de Television recuerde a Red Televisiva
Megavision S.A el deber fundamental de respetar los derechos humanos de
todas las personas objeto de investigaciones periodisticas, en especial las
personas con discapacidad; :

4 Que el Consejo Nacional de Television adopte todas las medidas
necesarias con el fin que, en préximas emisiones, los canales de television
no vulneren los derechos de las personas ni contribuyan a la creacion de
unos estereotipos negativos de sujetos que se encuentran en situaciones
complejas de vulnerabilidad, como los 'y las discapacitados.

Saluda atentamente,

Distribucién:
c/c: - Colegio de Periodistas
- Maria Ximena Rivas Asenjo, Directora Nacional de SENADIS
Unidad Juridica y Judicial
Archivo
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