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ENCUESTA NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 2011

La siguiente encuesta corresponde a un estudio que realiza la Universidad de Chile por
encargo del Instituto Nacional de Derechos Humanos.

Lo que queremos es conocer las opiniones y actitudes de los chilenos en relacién al tema
de los derechos de las personas.

La informacién obtenida a través de esta encuesta es totalmente confidencial y anénima,
y serd de uso exclusivo para este estudio, por lo tanto le solicitamos que responda de
manera honesta y seria. Le recordamos que no hay respuestas buenas ni malas, sélo
opiniones, todas ellas igualmente validas.

Encuestador/a

Region

Comuna Localidad

Direccion

Teléfono

Sector O Urbano O Rural

Nombre encuestado/a

Sexo O Masculino O Femenino

Edad
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1. Los derechos humanos deben aplicarse solo a quienes los respetan y no a quienes

infringen la ley.

Completamente
en Desacuerdo

10

Completamente
de Acuerdo

2. Es preferible una sociedad donde se respeten todos los derechos, aunque haya algun

desorden.

Completamente
en Desacuerdo

10

Completamente
de Acuerdo

3. Es necesario que la comunidad internacional vigile el cumplimiento de los derechos

humanos en cada pais.

Completamente

en Desacuerdo

1

10

Completamente
de Acuerdo

4. Los derechos humanos estan por sobre las creencias religiosas y las practicas

culturales.

Completamente

en Desacuerdo

10

Completamente
de Acuerdo

5. Considero que el Estado es el principal responsable de respetar y garantizar los

derechos de las personas.

Completamente

en Desacuerdo

1

2

10

Completamente
de Acuerdo

6. Creo que los derechos humanos debieran ensefiarse desde los primeros afios en la

escuela.
Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo
7. Esinutil discutir con los ancianos, sus ideas no aportan en el mundo de hoy.
Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

8. Los adultos mayores son antes que todo, una carga para sus familias y la sociedad.

Completamente

Completamente

en Desacuerdo 1 2 1314561781910 de Acuerdo
9. Contratar personas con discapacidad es una accion solidaria pero no productiva.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
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10. Esta bien que las mujeres trabajen pero sin descuidar a los hijos.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
11. Las mujeres son tan buenas gerentes como los hombres

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
12. Desconfio de las mujeres que deciden no tener hijos.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo

13. Las empresas debieran asegurar que en sus esferas directivas haya tantas mujeres

como hombres.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
14. Los jovenes confunden demasiado facilmente libertad con libertinaje.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo

15. Los nifios y las nifias tienen derecho a que sus padres respeten su intimidad vy

privacidad.

Completamente
en Desacuerdo

10

Completamente
de Acuerdo

16. Una palmada, cuando corresponde, es necesaria para dar el orden e imponer el
respeto que los nifios necesitan.

Completamente
en Desacuerdo

1

2

3

10

Completamente
de Acuerdo

17. El bullying en los colegios refleja la necesidad de educacién en derechos humanos del

pais.

Completamente

en Desacuerdo

10

Completamente
de Acuerdo

18. Estd bien que los empleadores pregunten por el lugar de residencia de quien busca
empleo, pues asi pueden saber el origen social de sus trabajadores.

Completamente

en Desacuerdo

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Completamente
de Acuerdo
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19. Hay mucha gente que es pobre porque no se esfuerza lo suficiente para surgir.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

20. Creo que las Universidades del Estado debieran reservar cupos especiales para
joévenes de bajos recursos, aun cuando no tuvieran el puntaje necesario.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

21. Eslegitimo que los pueblos indigenas reclamen sus tierras ancestrales.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

22. Chile es un pais mads desarrollado que sus paises vecinos, porque hay menos indigenas

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

23. Estimo que en el parlamento debiera haber cupos especiales para diputados de los
pueblos indigenas.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

24. Aunqgue cueste reconocerlo las personas con discapacidad son un obstaculo en el
trabajo.

Completamente 1 > 13lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

25. Los inmigrantes latinoamericanos que viven en nuestro pais son mas propensos a
cometer delitos que los chilenos.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

26. No se deberia permitir la llegada de mas peruanos porque dejan sin trabajo a una
persona chilena.

Completamente 1 > lslalsl el7] 8!l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

27. lLas personas que han salido de la carcel no deben tener trabajos de responsabilidad
pues pueden cometer delitos.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo
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28. Los homosexuales no debieran ser profesores de colegio.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

29. En los tiempos actuales ya es hora que en Chile se permita el matrimonio entre
personas del mismo sexo.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

30. Una persona que practica una religién es mas confiable que alguien ateo.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

31. Un libro que contiene ideas politicas radicales debe ser retirado de las librerias.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

32. Es legitimo manifestarse publicamente cuando mis derechos o los de otro han sido
vulnerados.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

33. Un pais que permite muchas diferencias en las opiniones de la gente puede entrar en
peligro de conflictos graves.

Completamente 1 > 13lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

34. Un problema importante en mi comuna es que ha llegado mucha gente de otras
partes y que son de malas costumbres.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

35. Todo delincuente, independientemente del delito que haya cometido, debe estar
preso.

Completamente 1 > lslalsl el7] 8!l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo

36. En Chile se respetan los derechos humanos de las personas.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo
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37. Siento que si se defienden los derechos laborales se puede perder el trabajo.

Completamente
en Desacuerdo

1 2 |34

5

6

7

8

9

10

Completamente
de Acuerdo

38. En Chile el derecho a una atencidn de calidad en salud depende de cuanto puedes

pagar.

Completamente
en Desacuerdo

10

Completamente
de Acuerdo

39. Creo que en Chile se hace muy poco para asegurar un medio ambiente saludable y
libre de contaminacién.

Completamente
en Desacuerdo

1 2 |34

10

Completamente
de Acuerdo

40. Creo que la baja calidad de la educaciéon en Chile es la principal causa de la
desigualdad social.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
41. En nuestro pais se aplica la ley a todos por igual.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
42. Solo los delitos mas graves merecen pena de carcel.

Completamente 1 > 13lalsl el7] 819l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
43. En Chile es posible manifestarse publicamente por lo que uno considera justo.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 l9l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
44. Creo que en Chile aun existe censura.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 819l 10 Completamente

en Desacuerdo de Acuerdo
45. En Chile no es posible decir lo que se piensa con toda libertad.

Completamente 1 > lslalsl el7] 8!l9l 10 Completamente

en Desacuerdo

de Acuerdo
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46. Durante la dictadura se violaron brutalmente los derechos basicos de las personas.

Completamente
en Desacuerdo

1

2

3

4

5

6

7

8

Completamente

9 10 de Acuerdo

47. Las violaciones a los derech

futuro.

os h

uma

nos es un tema del pasado. Hoy debemos mirar al

Completamente
en Desacuerdo

Completamente

9 10 de Acuerdo

48. Ha habido demasiada impunidad y al final la mayoria de los violadores a los DDHH y
sus complices quedaron sin castigo.

Completamente
en Desacuerdo

1

2

3

4

Completamente

9 10 de Acuerdo

49. Después de todo lo sabido, Chile ha aprendido y esos hechos nunca mas se van a
repetir en nuestra patria.

Completamente 1 > l3lalsl el7] 8 !l9l 10 Completamente
en Desacuerdo de Acuerdo
50. Su ideal de pais se acerca mas a:
Uno con una sola fey . . .
1 | linea de 112134 67 9|10 Diversidad de opiniones
. y credos
pensamiento
. . Diferentes
2. un Ch”(.e sCEllile: 1(2|3|4 6|7 9 | 10 | nacionalidadesy
para chilenos
culturas
Uno con parejas de . .
3. L 1/2(34 6|7 9 | 10 | Todo tipo de parejas
distinto sexo
Uno con familias . -
4. . 1/2(34 6|7 9 | 10 | Todo tipo de familias
tradicionales
51. En su opinién, la democracia le parece:
Una forma que tienen Una forma de garantizar la
los politicos de ganarse 213|415 7 10 libertad
la vida y los derechos de las
personas
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52. En su opinidn, lo que mas caracteriza a la democracia es:

El enriquecimiento 1121314l5|617!18191|10
de la clase politica

El establecer garantias a la

libertad

y derechos de las personas

53. Alos jovenes se les debe:

Controlar 1(2|3/4(5|6|7|8|9]10

Dar autonomia y confianza

54. Organice de mayor (1) a menor importancia (4) los siguientes deberes del Estado:

Promover la integracidon armédnica de todos los sectores de la Nacién

Resguardar la seguridad interna y externa del pais

Respetar y garantizar los derechos de las personas

Dar proteccion y fortalecer a las familias

55. En su opinidn, {en nuestro pais se protege el derecho a...? (Si/No)
1. Llavida

2. Llalibertad

3. Llaseguridad

4. Juicio justo

5. Participacién en las decisiones del gobierno

6. Seguridad social

7. Altrabajo

8. A unarenta justay respeto alos derechos laborales
9. Llasaludy bienestar

10. La educacién

11. Lavivienda

12. La participacién social y cultural

13. La defensa de la propiedad colectiva e individual
14. La libertad de pensamiento y religidon

15. La libertad de opinidn y expresién

16. Al acceso a la informacién

17. La libertad de reunién y manifestacion pacifica

18. Ninguno

56. La democracia es sobre todo... (respuesta Unica)

Una forma de garantizar la libertad y los derechos de las personas

Un modo de gobierno bien inspirado, pero muchas veces desvirtuado en la

practica

Una forma de ganarse la vida que tienen los politicos
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57. Sisupiera que los derechos humanos de otras personas o grupos en el pais han sido
vulnerados, écual seria su reaccion mas probable? (respuesta Unica)

No sé qué podria hacer

No haria nada, pues creo que no me corresponde

Lo converso en mi circulo cercano

Lo difundo publicamente

Estoy dispuesto a organizarme con otros para exigir el respeto de sus derechos

58. Sé qué hacer y/o a qué instituciones recurrir si mis derechos humanos son violados
(respuesta Unica)

Si

No

Habitualmente

En algunas ocasiones

Casi nunca

59. ¢A qué asocia Ud. preferentemente los derechos humanos? (respuesta multiple)

Con las violaciones ocurridas en el régimen militar.

Con los derechos de las personas a la vivienda, el trabajo y la salud.

Con el derecho de las minorias de vivir y expresar plenamente su modo de
pensary sentir

Con los derechos de los pueblos originarios a su identidad, lengua y territorio.

60. En su opinidn, en Chile... (respuesta Unica)

El acceso a la vivienda en chile estd garantizado para todos

Se accede a viviendas, pero de calidad indigna

Las personas pueden acceder a viviendas cada vez mejores y acordes a sus
necesidades.

No hay acceso a vivienda
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No promueve ddhh Promueve ddhh
61. En suopinidn, las siguientes entidadesy |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 | No
organismos... Sabe
Gobierno
Parlamento

Poder Judicial

Fuerzas Armadas

Carabineros y Policia de Investigaciones

SHISIEN SIS

Organizaciones no gubernamentales
(Amn|st|a ONG de mujeres, ecoldgicas, etc.)

7. Empresasy entidades privadas

8. Organizaciones religiosas

9. Organizaciones sociales y/o comunitarias

10. Agrupaciones de Trabajadoresy
Sindicatos

11. Partidos Politicos

62. El Instituto Nacional de Derechos Humanos es... (respuesta Unica)

Una ONG

Un organismo auténomo del Estado

Una agrupacion de victimas de la dictadura

No lo conozco

63. éQué opina del apoyo que parte de la sociedad chilena dio al general Pinochet?

(respuesta Unica)

No sabian lo que realmente pasaba.

Sabian lo que pasaba y lo aceptaban por temor.

Sabian lo que pasaba y se permitia porque no los perjudicaba

Sabian lo que pasaba y lo aceptaban porque la junta militar salvo al pais del
comunismo.

Sabian lo que pasaba y estaban de acuerdo con lo que sucedia.

64. éQué le parece que existan monumentos en la memoria de las victimas de violaciones

a los DDHH en Chile? (respuesta Unica)

No sabia que existian monumentos a la memoria de las victimas

Bien porque es necesario tener memoria de lo que ocurrié en el pais en ese
periodo

Me es indiferente

Es innecesario porque este es un tema cerrado hoy en dia.

No estoy de acuerdo puesto que estos monumentos solo reconocen victimas
de un sector particular.

10
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65. Caracterizacion del encuestado:

A. Estado Civil

Soltero

Casado

Viudo

Divorciado

Anulado

Separado de hecho

B. é Cudl es su nivel educacional?

Sin estudios

Educacion basica incompleta

Educacion basica completa

Educacion media incompleta

Educacion media completa

Educacion superior técnico incompleta

Educacion superior técnico completa

Educacion universitaria incompleta

Educacion universitaria completa

Postgrado

C. Actualmente, écual es su ocupacién principal?

Trabajo remunerado

Trabajo doméstico o dueiia de casa

Desempleado/a, buscando trabajo

Buscando trabajo por primera vez

Jubilado, retirado, pensionado

Trabaja ayudando a otro miembro de la familia

Estudiante

Otro, por ej. rentista

D. Ingreso total del grupo familiar

Menos de $165.000 mensuales liquidos

De $ 165.001 a $ 330.000 mensuales liquidos

De $330.001 a $ 500.000 mensuales liquidos

De $ 500.001 a $ 1.000.000 mensuales liquidos

De $ 1.000.001 a $ 2.000.000 mensuales liquidos

De $ 2.000.0001 a $ 3.000.000 mensuales liquidos

Mas de $ 3.000.0000

11
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E. Religiosidad

Catdlico

Evangélico

Anglicano

Judio

Musulman

Budista

Agnostico

Ateo

Otra

F.1. Identificacion Politica

| lzquierda | 1 | 2 |3 |45 ][6] 7] 8]

| 10 |

Derecha

F.2 Identificacidn Politica

Indiferente

Independiente

Simpatizante

Militante

12



