Informe Complementario al Comité contra la Tortura de
I N D H Naciones Unidas

DEREEHOS HUMNNUS LT L . .
Sexto Informe Periddico del Estado de Chile

Informe elaborado por el Instituto Nacional de Derechos
Humanos de Chile?

Aspectos preliminares

1. Mediante el presente informe, el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH),
organismo auténomo del Estado, creado por la Ley N° 20.405 del afio 2009, cuya misién es
la promocion y proteccion de los derechos humanos de las personas que habitan en Chile,
pone a disposicion del Comité contra la Tortura de Naciones Unidas informacién relevante
sobre el avance y las materias pendientes sobre la aplicacion de la Convencién contra la
Tortura en el pais, con la finalidad de que estos antecedentes, referidos al periodo 2009-
2018, sean considerados en el 64° periodo de sesiones en que se examinard el sexto
informe periddico de Chile.

Respuestas al listado de cuestiones previas

2. A partir de la lista de cuestiones previa a la presentacién del sexto informe
periddico de Chile (CAT/C/CHL/6), aprobada por el Comité en su 482 periodo de sesiones,
la informacién especifica sobre la aplicacién de los articulos 1 a 16 de la Convencidn, en
particular con respecto de las recomendaciones anteriores del Comité, es la siguiente.

Articulos1y4

Parrafo 1

Ley N°20.968 que tipifica delitos de tortura y de tratos crueles, inhumanos y degradantes
Mediante la Ley 20.968, de 2016, el Estado de Chile tipificé expresamente el delito de
tortura, incorporandolo en el articulo 150 A del Cédigo Penal? y adecudndolo a la

definicidon del derecho internacional.

1 Aprobado por el Consejo del INDH el 18 de junio de 2018, en la sesién ordinaria N° 429.
2 En esta disposicion se define a la tortura como “todo acto por el cual se inflija intencionalmente a una
persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos, sexuales o psiquicos, con el fin de obtener de ella o de
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4. lanorma distingue pena de presidio mayor en su grado minimo (desde 5 afios y 1 dia a 10
afios de presidio) para el empleado publico que cometa estos actos, y de presidio menor
en grado maximo (3 afios y 1 dia a 5 aflos) cuando esté dirigida a “anular la personalidad
de la victima, o a disminuir su voluntad o su capacidad de discernimiento o decision”. En
este Ultimo caso, la pena asignada no es pena de crimen, sino de simple delito, lo cual
favorece la concesion de beneficios o penas alternativas, y acorta los plazos de
prescripcioén, cuestién que no se condice con la gravedad del delito de tortura.

5. Esta modificacién legal constituye un avance dado que, a partir del 22 de noviembre de
2016, lo que antes se reunia en los arts. 150 A y 150 B bajo la Unica figura de los
“tormentos o apremios ilegitimos”, ahora se desglosa en dos tipos centrales: el delito de
tortura (arts. 150 A a 150 C), y el delito de “apremios ilegitimos u otros tratos crueles,
inhumanos o degradantes que no alcancen a constituir tortura” (art. 150 D a 150 F)3.

6. En ambos casos se contemplan figuras agravadas (150 B, 150 D inciso 2°, 150 E).
Asimismo, se contempla una agravacién de la pena (art. 150 C) para los casos de tortura
en que la victima se encuentre privada de libertad legitima o ilegitimamente, o bajo
cuidado, custodia o control. Esto ultimo es una de las mayores diferencias con la
regulacién anterior, que para configurar el delito de apremios exigia que la victima se
encontrara en situacion de privacion de libertad, dejando fuera del tipo varias situaciones
que se producian fuera de la formalidad de una detencion. También se contempla una
regulacién adicional relativa a particulares que en ejercicio de funciones publicas o
instigaciéon de un/a empleado/a publico/a o su consentimiento o aquiescencia ejecuten
dichos apremios o tratos (art. 150 F).

Parrafo 2
Imprescriptibilidad de delitos de tortura

7. La Ley 20.968 no consagra la imprescriptibilidad de los delitos de tortura, aplicandose a
ellos las reglas generales del Derecho Penal chileno*. Asi, en el caso de delitos castigados
con penas de crimen (5 afios y 1 dia o mas), como la primera modalidad de tortura ya
descrita, la accién penal prescribe en 10 afios. En cambio, en la segunda modalidad

un tercero informacion, declaracion o una confesion, de castigarla por un acto que haya cometido, o se le
impute haber cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona, o en razon de una discriminacién fundada
en motivos tales como la ideologia, la opinién politica, la religion o creencias de la victima; la nacion, la raza,
la etnia o el grupo social al que pertenezca; el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, la edad, la
filiacién, la apariencia personal, el estado de salud o la situacion de discapacidad”.

3 para mayor detalle, ver cuadro explicativo de figuras penales asociadas al delito de tortura en Anexo 1.

4 Establecidas en el art. 94 y ss. del Codigo Penal.
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denominada tortura “atenuada” del art. 150 A inciso cuarto, por ser pena de simple delito,
la accidn penal prescribe en 5 afios.

Los apremios ilegitimos de la Ley N° 20.968 en su forma simple se sancionan con penas de
simple delito, por tanto, prescriben en 5 afios. En cambio, sus figuras agravadas tienen
pena de crimen, y prescriben en 10 afios. Solamente en el caso de la tortura como crimen
de lesa humanidad (Ley 20.357) se consagra su imprescriptibilidad.

Parrafo 3
Secreto de los antecedentes de la Comisidén Valech |

Tanto la Ley N° 20.968 que tipifica delitos de tortura y de tratos crueles, inhumanos vy
degradantes, aprobada en 2016, como la Ley 20.357 que tipifica crimenes de lesa
humanidad y genocidio y crimenes y delitos de guerra, aprobada en 2009, no cubren los
crimenes cometidos con anterioridad a su adopcion.

Pese a la existencia de una iniciativa legislativa del Ejecutivo®, que tiene por objeto que los
antecedentes de la Comisidn Valech | sean accesibles para los tribunales de justicia, el
secreto de 50 afios establecido sobre dichos antecedentes (Ley 19.992) aun no ha sido
revisado, como tampoco la existencia del delito especial de “violacién de secreto”
establecido en dicha ley, el que se configuraria incluso cuando la informacién se entregue
a solicitud de alguna judicatura®. Al respecto, cabe informar que el INDH en su rol de
custodio de los archivos Valech, recibié la solicitud de parte del Ministro en Visita
extraordinaria de la llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago, Sr. Mario Carroza, quien
se encuentra investigando la causa Rol N° 1384-2018, para que se le remitan los

5 Boletin N° 10.883-07, de 2016.

6 El articulo 15 de la Ley 19.992 (del afio 2004, conocida como “Ley Valech”) declara el cardcter secreto de
“los documentos, testimonios y antecedentes aportados por las victimas” ante la Comision Valech |, el cual
“se mantendrd durante el plazo de 50 afios”. En el intertanto, se dispone que “ninguna persona, grupo de
personas, autoridad o magistratura tendrd acceso” a ellos, pero se establece una importante excepcion al
agregar que esto es “sin perjuicio del derecho personal que asiste a los titulares de los documentos, informes,
declaraciones y testimonios incluidos en ellos, para darlos a conocer o proporcionarlos a terceros por
voluntad propia”.

El inciso cuarto del mismo articulo especifica que los integrantes de la Comisidn, asi como “las demds
personas que participaron a cualquier titulo” en sus labores estdn obligados a mantener dicha reserva
durante el plazo sefialado, y les hace aplicables las normas del Cddigo de Procedimiento Penal y Cédigo
Procesal Penal relativas a la facultad de abstenerse de declarar en juicio por razones de secreto profesional.
El inciso final contempla una figura penal especial que sanciona con las penas sefialadas en el art. 247 del CP
“la comunicacion, divulgacion o revelacion de los antecedentes y datos amparados por el secreto establecido
en el inciso primero”.
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antecedentes de las victimas de tortura calificadas en los informes de ambas comisiones
Valech’. Dicho requerimiento esta siendo analizado por el Consejo del INDH.

Parrafo 4
Aplicacion de Decreto Ley de Amnistia

En el periodo reportado, no ha prosperado ninguna de las iniciativas legales ni de reforma
constitucional para anular definitivamente dicho Decreto Ley. Si bien desde octubre del
afio 1998, los tribunales superiores dejaron de aplicar el Decreto Ley de Amnistia en los
casos de violaciones masivas y sistemdticas de derechos humanos cometidas en el periodo
de la dictadura civico-militar, es necesario puntualizar que las sentencias en Chile tienen
efecto solo entre las partes, por lo que mientras exista esta legislacion existe el riesgo,
aunque poco probable, de su utilizacién por parte de los tribunales de justicia. De esta
forma, si bien desde 1998 el Decreto Ley de Amnistia no ha sido obstaculo para investigar,
juzgar y sancionar a responsables de violaciones de derechos humanos del periodo de
dictadura, en los términos establecidos en la sentencia del caso Almonacid contra Chile de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos®, no estd plenamente asegurada su no
aplicacion. Cabe mencionar ademds que, en materia de sancién penal, la aplicacién de
figuras juridico-penales como la media prescripcién®, han atenuado las sanciones penales
y quebrantado la obligacién de aplicar sanciones adecuadas, en relacién al dafio cometido.

7 La Comisién Nacional Sobre Prisién Politica y Tortura (Comision Valech 1), fue creada mediante Decreto
Supremo N° 1.040, de 26 de septiembre de 2003, cuyo Informe Final fue entregado el 28 de noviembre de
2004 y reconocid un total de 28.459 victimas. Posteriormente, fue creada mediante el Decreto Supremo
N°43 del 5 de febrero de 2010, la Comisidn Asesora Presidencial para la Calificacion de Detenidos
Desaparecidos, Ejecutados Politicos y Victimas de Prisidn Politica y Tortura (Comisién Valech Il), constituida
el 17 de febrero de 2010 y que operd por 18 meses, que acreditd 9.795 nuevos casos de prisidn politica y
tortura y 30 nuevos casos de detenidos desaparecidos y ejecutados politicos, elevando la cifra oficial de
victimas reconocidas de prisidn politica y tortura a 38.254 personas. En relacion a la Comisién Valech I, el
art. 3° transitorio de la Ley 20.405 declara que “todas las actuaciones que realice la Comision, asi como
todos los antecedentes que reciba, tendran el caracter de reservados, para todos los efectos legales”. No
obstante eso, no contempla tipos penales especiales, por lo que cabria concluir que no resulta aplicable el
art. 15 de la Ley Valech. En cambio, la Ley 20.496 dispuso en el afio 2011, al extender en 6 meses el plazo de
funcionamiento de la Comisidn Valech 1l, hace expresamente aplicable el tipo penal del art. 15 de la Ley
19.992, en los siguientes términos: “La Comision Asesora a que se refiere el articulo 32 transitorio de la ley
N2 20.405, y las personas que ella autorice en virtud del inciso anterior, se encontrardn sujetas a las mismas
obligaciones, prohibiciones y sanciones establecidas en el articulo 15 de la ley N2 19.992”.

8 Almonacid Arellano y Otros 'S Chile, Disponible en
http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_154 esp.pdf En este punto, la Corte IDH sentencid
que: “El Estado debe asegurarse que el Decreto Ley No. 2.191 no siga representando un obstaculo para la
investigacién, juzgamiento y, en su caso, sancidén de los responsables de otras violaciones similares
acontecidas en Chile, conforme a lo sefialado en el parrafo 145 de esta Sentencia.”

9 La aplicacién de la media prescripcion, también conocida como prescripcién gradual, parcial o incompleta,
ha tenido como consecuencia de ello fue la imposicién de penas remitidas o el acceso a otros beneficios
para cumplirlas en el medio libre. INDH, Informe Anual sobre la situacidn de los derechos humanos en Chile
2012, p. 281-287.
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Articulo 2
Parrafo 5
Dependencia institucional de las policias

A partir de la Ley N°20.502, del 2011, ambas policias, Carabineros de Chile y la Policia de
Investigaciones, dejaron de depender del Ministerio de Defensa Nacional y pasaron a
depender del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Parrafo 6
Prevencidn de violencia contra mujeres y nifios/as

Estudios realizados por entidades publicas indican que el 38% de las mujeres del pais
mayores de 15 afios ha vivido algun tipo de violencia en el dmbito familiar'®. Las
estadisticas sobre violencia intrafamiliar indican que el nimero de denuncias ha
disminuido en forma sostenida en los ultimos afios’. En lugar de representar un avance,
esta baja en el numero de denuncias puede ser un indicador del bajo nivel de confianza en
las instituciones del sistema de justicia. En efecto, una encuesta nacional realizada por el
Ministerio del Interior muestra que un 46,8% de las mujeres que vivieron violencia fisica,
41,8% de las que vivieron violencia sexual y 48,9% de las que vivieron violencia psicoldgica
no cree que sirva denunciar o denuncié previamente sin obtener respuesta'’. Esta
percepcion se relaciona con el tratamiento judicial de los casos en sede penal, donde la
proporciéon de salidas no judiciales que arroja el sistema no se ha modificado
sustancialmente, como tampoco lo ha hecho la relacién entre sentencias condenatorias y
suspensiones condicionales de la sentencia, marcando asi un patréon sostenido de
procesamiento judicial que resulta preocupante®®'4. Cabe destacar que la Ley 20.480, que
establece el delito de femicidio, fue publicada en diciembre del 2010.

10 Subsecretaria de Prevencién del Delito (2017). Tercera encuesta nacional de violencia intrafamiliar contra
la mujer y delitos sexuales. Disponible en http://www.seguridadpublica.gov.cl/media/2018/01/Resultados-
Encuesta-VIF.pdf

1 En el afio 2011, se registraron 96.841 denuncias por violencia intrafamiliar, cifras que han disminuido de
forma sostenida en los afios posteriores, llegando en el afio 2016 a 72.672 denuncias. Ver
http://www.seguridadpublica.gov.cl/estadisticas/tasa-de-denuncias-y-detenciones/

12 Sybsecretaria de Prevencién del Delito (2017). Tercera encuesta nacional de violencia intrafamiliar contra
la mujer y delitos sexuales. Disponible en http://www.seguridadpublica.gov.cl/media/2018/01/Resultados-
Encuesta-VIF.pdf

13 Las salidas judiciales fueron 56,5% en 2010y 57,7% en 2017, de acuerdo con los datos del Ministerio
Publico. De ellas, las sentencias condenatorias fueron 9,9% y 9,2% respectivamente. Las salidas no judiciales
han variado de 43.4% a 42,3% en esos mismos anos. En el afio 2017, los delitos que registran una mayor
proporcion de salidas alternativas son los delitos sexuales (63,9%) y el maltrato habitual (68,1%).

14 El Comité CEDAW expresé preocupacion por las barreras institucionales, procedimentales y practicas que
enfrentan las mujeres para acceder a la justicia, en particular “Los estereotipos discriminatorios, la
parcialidad judicial y los escasos conocimientos sobre los derechos de la mujer entre los miembros del poder
judicial, los profesionales de la justicia y los encargados de hacer cumplir la ley, incluida la policia;” Comité
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Por otra parte, en el afio 2017, el Ejecutivo ingresé al parlamento el proyecto de ley sobre
el derecho de las mujeres a una vida libre violencia®, lo que constituye un importante
avance para la futura implementacion de una politica publica articulada que considere las
violencias que enfrentan las mujeres en el ambito publico y privado, y que contenga las
dimensiones de prevencidn, sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres,
incorporando otros tipos de violencia, como la gineco-obstétrica.

La violencia contra nifios/as y adolescentes en la familia permanece como una
problematica extendida, principalmente en el tramo de 14 a 17 afios, grupo que también
se ve desproporcionadamente afectado por violencia sexual®®.

Respecto a la violencia que afecta a Nifios/as y Adolescentes en programas de proteccion
estatal, la Mision de Observacion realizada por el INDH en 2017 en 171 centros de
proteccion de SENAME, sobre una muestra de 405 nifios y nifias encuestados/as’, reveld
que 85% de las nifias y el 83% de los nifios entrevistadas/os'® enfrentaron castigos por
parte del personal de estas instituciones. Dentro de estos castigos, un 12.2% del total
correspondia a maltrato fisico leve, un 5,9% a maltrato fisico grave, y 45,6% a maltrato
psicoldgico. Adicionalmente, del total de denuncias de abuso sexual ocurrido al interior de
los centros SENAME, un 79,7% afecta a nifas y un 20,3% a nifios. En cuanto a la violencia
entre pares, el 48.4% de los participantes del estudio sefialé haber sido victima de
violencia reiterada por parte de sus pares en los ultimos 12 meses, situaciéon que afecta
por igual a nifios y nifias®.

En relacién a la institucionalidad en materia de infancia, ésta se ha fortalecido en los
ultimos afios. Por una parte, en 2018 se aprobd la Ley N° 21.067 crea la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez y la Ley N° 21.090 que crea la Subsecretaria de la Nifiez. Por otra
parte, en el afo 2015 ingresé al Parlamento el proyecto de ley que crea el Sistema de

para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Observaciones finales sobre el séptimo informe
periédico de Chile, CEDAW/C/CHL/CO/7, 14 de marzo de 2018.

15 Boletin legislativo N°11077-07, tramitacion disponible en
https://www.camara.cl/pley/pley detalle.aspx?prmID=11592&prmBoletin=11077-07

16 Observatorio Nifiez y Adolescencia (2016). Infancia cuenta en Chile 2016. Cuarto Informe Observatorio
Nifiez y Adolescencia. Disponible en: http://www.xn--observatorioniez-kub.cl/wp-
content/uploads/2016/12/Informe_Infancia_Cuenta2016.pdf

17250 niflas y 155 nifios, que correspondian a la proporcién de nifios y nifias en estos centros a nivel
nacional.

18 participaron en una muestra de seleccién aleatoria un total de 405 nifias, nifios y adolescentes (250 nifias
y 155 nifios)

19 Misién de Observacion SENAME disponible en https://www.indh.cl/destacados/mision-de-observacion-

sename-2017/
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Garantias de los Derechos de la Nifiez?°, que contempla un ordenamiento coordinado de
disposiciones legales y un conjunto de politicas, instituciones y normas destinadas a velar
por el desarrollo los nifios, nifas y adolescentes. En junio de 2017 se publicé la Ley 21.013,
que agrega una serie de delitos al Cédigo Penal, referidos a maltrato de personas menores
de 18 afios de edad, adultos/as mayores, o personas en situacién de discapacidad.

Violencia sexual policial contra ninas, ninos y adolescentes

Respecto a violencia sexual policial en contra de nifias y adolescentes en el marco de
manifestaciones pacificas, el INDH conocid de dos casos de desnudamientos en comisarias
producidos durante las movilizaciones del 2012. Una de estas querellas fue remitida por la
justicia ordinaria a la Justicia Militar?l. El otro caso, ocurrido en agosto del 2012 en la
ciudad de Rancagua, durante la toma de un Liceo, quedd en la justicia ordinaria tras
debatirse el problema de la competencia, pero finalmente en enero del 2016 el Ministerio
Publico decidid no perseverar en la investigacion??.

Posteriormente el INDH ha recibido mds denuncias similares que dan cuenta de la
persistencia de estas practicas y el lento avance de la justicia. Asi, en la ciudad de
Concepcidn tras el desalojo de una toma en un Liceo de nifias en junio de 2016, se
realizaron desnudamientos y malos tratos en contra de 10 adolescentes mientras
permanecian detenidas en un recinto de Carabineros, incluyendo la extraccién del aro que
una de ellas tenia en la nariz, con un alicate. Existe una querella presentada por el INDH
por estos hechos. Otras dos querellas del INDH dicen relacion con desnudamientos de
adolescentes realizados en la ciudad de Santiago, en dos comisarias distintas.?>. Ambos
casos estan aun en estado de investigacién a cargo de la Fiscalia Centro Norte, sin
imputados formalizados. Del mismo modo, en el contexto de una marcha estudiantil en
mayo de 2016, una mujer embarazada denuncid a una funcionaria policial por patearla y
provocarle un aborto, caso en que el INDH presentd una querella por torturas. A pesar de
la gravedad de los hechos denunciados, recién en febrero de 2018 la funcionaria fue
formalizada por el presunto delito de apremios ilegitimos?. En marzo del 2018 tres nifios y
una nifna mapuche denunciaron haber sido objeto de un procedimiento policial ilegal, por
parte de Carabineros, en que ademas de ser revisadas sus pertenecias en un terreno

20 Boletin legislativo N°10315-18, tramitacion disponible en:
https://www.camara.cl/pley/pley_detalle.aspx?prmID=10729&prmBoletin=10315-18

21 14° Juzgado de garantia de Santiago, RIT 11115-2012.

22 Juzgado de Garantia de Rancagua, RIT 16411-2012.

2 Los hechos ocurrieron en la 3ra comisaria el 26 de marzo de 2016 y en la 48° comisaria el 22 de febrero
del mismo afio)7° JG de Santiago, RIT 6781-2016 y 6783-2016.
Zhttps://www.indh.cl/formalizan-apremios-ilegitimos-carabinera-acusada-golpear-embarazada-hacerla-

abortar/.
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deshabitado, tres de ellos (los varones) fueron obligados a bajarse los pantalones. Sus
familiares interpusieron un recurso de amparo constitucional a través de la ONG CID-SUR,
al cual el INDH adhirié. La Corte de Apelaciones de Temuco rechazd el recurso en primera
instancia, por estimar que no resultaron probadas las infracciones legales sefialadas?>,
pero luego la Corte Suprema revocd esa sentencia, declarando que las actuaciones de
carabineros “constituyen una vulneracién a la libertad personal y seguridad individual de
los amparados, desde que se los somete a un control e interrogatorio informal, que limito
y afectd, aunque sea brevemente, los sefialados derechos, sin autorizacién legal”?®.

Protocolos de Carabineros para mantencién del orden publico

Los protocolos de Carabineros para la mantencién del orden publico, dados a conocer
publicamente en el 2014, no se aplican a cabalidad en lo relativo a las detenciones de
menores de edad. En efecto, si bien en el protocolo 4.2, sobre detenciéon de manifestantes
menores de edad, se sefiala expresamente que “los mayores de 14 afos detenidos por la
imputacion de un delito no requieren la presencia de un adulto responsable para su
libertad”, en los hechos siempre se siguidé exigiendo la presencia de una persona “adulta
responsable” como requisito para poner a los adolescentes en libertad. Esta practica fue
consolidada en el Manual de Carabineros sobre Procedimientos policiales con nifios, nifas
y adolescentes, de 2016. Como producto de dicha exigencia, que no estd contemplada en
la normativa pertinente (Ley N°20.084, de responsabilidad penal adolescente), lo que
provoca, entre otras consecuencias “una innecesaria espera y extension de los tiempos
para que sean puestos en libertad los adolescentes”?’.

Por otra parte, existen protocolos de Carabineros que estdn acogidos al régimen de
secreto que contempla el Cédigo de Justicia Militar, dentro de ellos el Manual de
Operaciones Policiales en el Control de Orden Publico, denominado “Instrucciones de
operaciones de los carros lanza agua”?®. A pesar de su caracter reservado, estos
protocolos fueron publicados en medios de prensa?® en el contexto de la investigacidn por
la responsabilidad de un operador de un carro que durante una manifestacién social el 21
de mayo de 2015 en Valparaiso causo6 graves lesiones al estudiante universitario Rodrigo

% Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N°50-2018, sentencia de 18 de mayo de 2018.

26 Corte Suprema, Rol, 10868-2018, sentencia de 30 de mayo de 2018.

27 INDH, Informe Programa de Derechos Humanos, Funcién Policial y Orden Publico 2016, pag. 87.

28 Ante una solicitud de informaciéon del INDH en julio del 2017, la Subdireccién General de Carabineros
respondid a través del Oficio N° 94 de 21 de julio de 2017, que dicho Manual “tiene caracter de secreto de
acuerdo al articulo 436 del Codigo de Justicia Militar, dado que se refiere a los planes de operacidén o de
servicio de Carabineros de Chile.

2 http://www2.latercera.com/noticia/el-instructivo-secreto-de-carabineros-que-regula-la-operacion-de-los-
carros-lanzaguas/
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Avilés, quién luego de recibir el impacto del chorro de agua y golpearse fuertemente la
cabeza, estuvo con riesgo vital.3°

Parrafo 7
Competencia de tribunales militares

Con posterioridad a la modificacion de la competencia de los tribunales militares
efectuada mediante la Ley N°20.477, del afio 2010, hubo distintos criterios interpretativos
en cuanto al alcance de la exclusién de civiles de la misma. Recién en el 2016, con la Ley
20.968, se modifico el articulo 1 de la Ley 20.477 consagrando de manera absolutamente
clara que “en ningun caso, los civiles y los menores de edad, que revistan la calidad de
victimas o de imputados/as, estaran sujetos a la competencia de los tribunales militares”.
Sin embargo, estas modificaciones legales resultan insuficientes para dar pleno
cumplimiento a la sentencia Palamara Iribarne de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, pues no se ha limitado la jurisdiccién penal militar sélo a “delitos de funcién
cometidos por militares en servicio activo”3!, en tanto el Cddigo de Justicia Militar
contempla el juzgamiento tanto a militares como a funcionarios/as de Carabineros y
personal civil de planta de los institutos militares. Ademads, estos tribunales tienen
competencia para conocer de delitos militares y civiles cuando son cometidos por
militares en el ejercicio de sus funciones o en instalaciones consideradas militares, lo que
incluye recintos policiales®2. Ademas, la estructura organica de estos tribunales no ha sido
modificada, a fin de garantizar su imparcialidad e independencia33. Del mismo modo, el
proceso ante la justicia militar continta siendo el mismo, lo cual podria constituir una
violacién a las garantias de debido proceso tanto para las victimas como para las personas
inculpadas®.

30 En este caso el INDH interpuso una querella criminal, y préximamente se efectuard la audiencia de juicio
oral. Ver https://www.indh.cl/justicia-continuara-proceso-contra-carabinero-que-hirio-a-estudiante-rodrigo-
aviles/

31 Corte IDH, Caso Palamara Iribarne vs Chile, Sentencia de 22 de noviembre de 2005.

32 Después de la Ley 20.968 cabe entender que estas hipdtesis quedaran en la justicia militar sélo cuando
tanto la persona ofensora como la persona ofendida sean “militares” a efectos del Cédigo de Justicia Militar.
3 Todos estos puntos fueron sefialados por el INDH en su Memorial de Derecho ante la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en el caso Humberto Palamara Iribarne contra el Estado de Chile,
mayo de 2014.

34 Al respecto, el Tribunal Constitucional ha sefialado que “el actual proceso penal militar contiene un
conjunto minimo de derechos que le impiden a la victima el derecho a un proceso publico (...) y un adecuado
derecho a defensa que le permita velar por sus intereses, maxime si el victimario es integrante de la misma
instituciéon jerarquica de quien lo juzga, generando una vulneracién al derecho a ser juzgado por el juez
natural”. Sentencia del Tribunal Constitucional, 17 de junio de 2014, Rol 2492-2013. Sentencia del Tribunal
Constitucional, 17 de junio de 2014, Rol 2492-2013. Sentencia del Tribunal Constitucional, 17 de junio de
2014, Rol 2492-2013.
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Adicionalmente, pasado un afio desde la reforma efectuada por la Ley 20.968, aun es
posible apreciar que los/as operadores/as de justicia de los Juzgados de Garantia,
Ministerio Publico y Defensoria Penal Publica, no tienen total claridad sobre Ia
incompetencia de la justicia militar para conocer de denuncias de civiles en contra de la
violencia policial, sobre todo cuando se hacen por personas detenidas en el marco de
audiencias de control de detencidn, y siguen derivando casos a las Fiscalias Militares®. De
hecho, los datos del Ministerio Publico relativos al primer afio de aplicacién de esta ley
(noviembre 2016 a noviembre 2017) sefialan que en 12 casos la investigacion termind por
declaracion de “incompetencia”, lo cual significa que fueron derivados a la justicia militar,
a pesar del texto expreso de la ley®®.

Parrafo 8
Prision preventiva y medidas alternativas a la privacion de libertad

Desde 2009, los indices de prisidon preventiva han aumentado en el pais®’. Del total de
personas que se encontraban en prisidén preventiva entre 2005 y 2010, el 23% termind
siendo condenadas a una pena privativa de libertad. El uso desmedido de la prisién
preventiva ha sido destacado por la Defensoria Penal Publica en los ultimos afos,
especialmente en aquellos casos en lo que existe prision preventiva no obstante la
persona imputada del delito termina absuelta®®. A ello se agrega que no existen vias
judiciales ni administrativas especiales para reparar a aquellas personas que fueron
sujetas a una prision preventiva improcedente, debiendo por tanto aplicarse los
mecanismos generales3?. Adicionalmente, las medidas contempladas en la Ley N°18.216,
modificada el afio 2012 con la Ley N°20.603 que establece medidas alternativas a las

35 para requerir cifras actualizadas, se envié una solicitud de informacidn a la Corte Marcial, con fecha 10 de
mayo de 2018, consultando por la cantidad de casos vigentes que involucran a victimas civiles.

36 En uno de estos casos, relativos a la aplicacion de tortura a ciudadanos/as bolivianos/as detenidos/as en la
frontera con Chile, en audiencia de fecha 20 de marzo de 2017 la defensa de los/as detenidos/as pididé que
ante las denuncias de malos tratos se oficiara a la Fiscalia Militar correspondiente, y asi lo decreté la jueza,
sin oposicién del Ministerio Publico. El INDH envié el 11 de mayo de 2017, el Oficio N° 386, dirigido al Fiscal
Nacional del Ministerio Publico haciendo ver lo ilegal de dicha determinacidn.

37 De acuerdo al estudio realizado por el INDH en su Informe Anual 2014, el afio 2009 hubo 23.912 personas
adultas en prisién preventiva, cifra que aumentd a 25.112 personas en 2015, de las cuales el 88,5% son
hombres y un 11,5% mujeres. El promedio de duracién de las prisiones preventivas en el periodo 2009-2013
fue de 121,1 dias. INDH, Informe Anual sobre la situacién de los derechos humanos en Chile 2014, p. 71-89.
38 \Jéase Defensoria Penal Publica, Informe Estadistico 2007, pag. 31 y Memoria Anual 2008, pag. 47. En el
mismo sentido ver Duce, Mauricio y Riego, Cristian, La prisidon preventiva en Chile: Andlisis de los cambios
legales y su impacto, Ediciones Universidad Diego Portales, 2011, pag. 165.

39 Tales como una accién civil contra fiscales del Ministerio Publico, o perseguir sus responsabilidades
administrativas, asi como perseguir la responsabilidad de jueces/zas por delitos como el de prevaricacién, o
sus responsabilidades disciplinarias dentro del Poder Judicial.
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penas privativas o restrictivas de libertad, no han logrado disminuir sustantivamente los
niveles de privacién de libertad en el pais.

Condiciones de detencion de migrantes

Las detenciones a personas migrantes las hace efectivas la Policia de Investigaciones (PDI),
ante expulsiones decretadas en base al Decreto Ley 1094 por el Ministerio de Interior o
Intendencias Regionales, y tienen lugar en recintos de dicha policia. Al respecto, cabe
informar que en el 2013 el INDH interpuso un recurso de amparo por la situacidon de una
ciudadana colombiana que habia sido detenida en un recinto policial de la PDI en la ciudad
de Arica a la espera de materializar su expulsion, permaneciendo por mds de 50 dias en
dicha situacion, en muy malas condiciones de alojamiento. La Corte de Arica acogio la
accion de amparo, sefialando que dicha privacidon de libertad fue contraria a derecho?®.
Mas recientemente, se ha identificado la prdctica de detenciones masivas en el
aeropuerto de Santiago, en el caso de migrantes a quienes la PDI les niega el ingreso. El
dia 06 de marzo del 2018 un equipo del INDH constatd en el Aeropuerto Internacional de
Santiago “Arturo Merino Benitez” las condiciones en las que se encontraban desde el dia
02 de marzo un grupo de 62 personas provenientes de Haiti quienes, a su arribo al pais,
fueron retenidas por personal de la PDI. Durante esos cuatro dias permanecieron en
deficientes condiciones, en una reducida instalacién correspondiente a una sala de
embarque del aeropuerto, a la espera de la resolucién sobre autorizacién de ingreso o el
reembarque por parte de la autoridad pertinente. Se pudo constatar que estas 62
personas no habian podido cubrir sus necesidades mas basicas, ya que no contaban con
acceso a bafios para poder asearse -el recinto evidentemente no fue disefiado, ni esta
destinado para la retencién o alojamiento de personas por tan largo lapso de tiempo-, y
ademas se constatd que no se les habia suministrado alimentos. Dos mujeres se
encontraban enfermas y otras estaban semi-desmayadas por la falta de alimento. Durante
ese periodo tampoco se les permitié acceder a sus equipajes, por lo cual no pudieron
cambiarse de vestimenta ni acceder a ningun utensilio personal, ya que sus maletas se
encontraban también retenidas, por lo que pasaron frio en las noches a raiz del aire
acondicionado del recinto y, aunque numerosas veces solicitaron que fuera apagado, no
fueron escuchados/as. Finalmente, a todas estas personas se les negd el ingreso, a pesar
de que todos/as traian al menos USD 1.000, pues la PDI estimé que las reservas hoteleras
que mencionaron eran falsas. Un recurso de amparo interpuesto en contra de esta
medida por el Movimiento Accion Migrante fue rechazado en primera instancia en la
Corte de Apelaciones de Santiago (Rol 299-2018), pero luego fue acogido por la Corte
Suprema, que estimd insuficientes los criterios utilizados para negarles el ingreso al pais®..

40 Corte de Apelaciones de Arica, Rol 10-2013, sentencia de 18 de marzo de 2013.
41 Corte Suprema, Rol 4292-18, sentencia de 21 de marzo de 2018

11
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Por los mismos hechos, mas otros similares observados en terreno los dias 7, 19, 23 y 27
de marzo de 2018, existe un recurso de proteccidon interpuesto por el INDH, aun en
tramitacion®2.

Parrafo 9
Menores de edad en internacidn provisoria

En cuanto a menores de edad, la denominada “internacién provisoria”, equivalente de la
prision preventiva en el sistema de responsabilidad penal de adolescentes (RPA), se sefiala
que las cifras han ido disminuyendo desde el afio 2009 a la fecha. Esta disminucidon en
términos de cifras totales debe ser matizada con la informacion relativa al funcionamiento
general del sistema de RPA. Segun han informado tanto la Defensoria Penal Publica como
el Ministerio Publico, en los ultimos afios se ha producido una considerable y sostenida
disminucién de la cantidad de adolescentes que ingresan al sistema penal®3. Asi, en la
franja de 14/15 afios, los ingresos al sistema de RPA han bajado de 22.665 en el 2008 a
12.747 en el 2016, mientras en la franja de 16/17 afios disminuyeron en el mismo lapso de
tiempo desde 48.096 a 28.014*. Con todo, si bien en el marco de este descenso general
en el uso del sistema de RPA puede dar la impresién de una tendencia a la baja en el uso
de la internacidn provisoria, las cifras disponibles dan cuenta de una tendencia a un uso
excesivo de dicha medida cautelar. En efecto, segun se sefiala en un Informe de la Cdmara
de Diputados del afio 2015, el 20% de las medidas cautelares que se aplican corresponde a
internacidn provisoria, y sélo en el 8% de los casos en que se ha aplicado esta medida, los
adolescentes son en definitiva condenados/as a cumplir sanciones privativas de libertad®.

Parrafo 10
Medidas relativas a denuncias de abusos policiales contra miembros de pueblos indigenas,

y uso excesivo o injustificado de la fuerza en manifestaciones estudiantiles.

En relacion a la capacitacion, se han realizado importantes esfuerzos para fortalecer la
formacién de las fuerzas policiales, incorporando contenidos sobre tortura y derechos
humanos?®. Con todo, falta incorporar con mayor sistematicidad y profundidad tematicas

42 Cabe destacar que, en su Reglamento de Normas de Procedimiento, la PDI incluye “Normas especiales
sobre privaciéon de libertad a sujetos de proteccidon especial. Extranjeros”, pero no se ajustan a los
estandares actuales de derechos humanos.

43 Defensoria Penal Pablica, Comentarios al proyecto de ley que amplia el control preventivo de identidad
adolescentes (Boletin 11.314-05), 7 de agosto de 2017.

4 Ministerio Publico, Presentaciéon sobre Boletin 11.314-25, Comisidon de Seguridad Ciudadana, Cdmara de
Diputados, agosto de 2017. En este mismo informe se sefala que el nimero de causas promedio por sujeto
aumento de 1.25 en el 2008 a 1.49 en el 2015.

45 Evaluacion de la ley 20.084, Comité de evaluacion de la Ley/OCDE-Cédmara de Diputados.
46 A modo de ejemplo, en La Araucania, zona donde se concentra el conflicto intercultural entre el Estado
chileno y el pueblo mapuche la Araucania, la Oficina Regional del INDH realizé durante el afio 2017 tres
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referidas a violencia de género, proteccion a nifios, nifas y adolescentes y las violaciones
masivas y sistematicas a los derechos en el periodo 1973-1990%.

Respecto a los Protocolos sobre uso de la fuerza en manifestaciones, se requiere una
mayor difusién de los mismos, entre todo el personal policial, asi como la adecuada
fiscalizacidon de su aplicacidon®,

En cuanto a los abusos policiales contra miembros de pueblos indigenas, entre diciembre
del 2011 y diciembre del 2017 el INDH interpuso 31 recursos de amparo por actuaciones
policiales en contra de miembros del pueblo mapuche, y en 21 de ellos las personas
afectadas son menores de edad. Del total de acciones judiciales, 22 de ellas fueron
acogidas por las Cortes, que instruyeron especialmente a las policias respecto a la
necesidad de respetar los procedimientos legales establecidos, sobre todo en lo relativo a
la posibilidad de que con sus actuaciones se vean afectados nifios, nifias y adolescentes.
Asi, en la primera de estas sentencias la Corte de Apelaciones de Temuco invoca la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y el Convenio 169 de OIT, y “ordena a la
Prefectura de Carabineros Malleco efectuar los procedimientos policiales en dicho sector
con estricta sujecion a la normativa constitucional y legal vigente, absteniéndose, en lo
sucesivo, de afectar los derechos fundamentales de las personas amparadas, teniendo una
especial consideracion respecto de los menores de edad”%°. En una sentencia posterior la
misma Corte dispone ademas que la policia debe abstenerse “en lo sucesivo, de afectar
los derechos fundamentales de las personas amparadas, teniendo una especial
consideracion al momento de practicar detenciones en situacion de flagrancia la posible
concurrencia de menores de edad, para ajustar su proceder en cuanto a la intensidad,
necesidad y proporcionalidad de la fuerza empleada para practicar las detenciones a este
grupo etareo, y las medidas necesarias de reduccién y control de imputados menores de
edad una vez que ya han sido detenidos, cuya presencia en este tipo de sucesos no es
infrecuente”>°. Adicionalmente, entre el 2013 y el 2017 se interpusieron por el INDH 10

talleres de sensibilizacion y jornadas de capacitacion en temas de derechos humanos a la Prefectura de
Carabineros de Angol y la Escuela de Formacién Policial de La Araucania, y en marzo de 2018 a Carabineros
de Villarrica.

47 INDH, Informe anual Programa de derechos humanos y funcidn policial, 2013, p.92. (Este informe se hizo
teniendo en consideracion las reformas que se hicieron a la malla de carabineros para 2014).

48 INDH, Informe anual Programa de derechos humanos y funcion policial, 2013, p. 93.

49 Rol 1136-2011, sentencia de 21 de diciembre de 2011, confirmada por la Corte Suprema.

50 Rol 1144-2014, conformada por la Corte Suprema. Comentando la parte resolutiva de estas sentencias, un
Estudio Exploratorio encargado por el INDH a la Universidad Diego Portales concluye lo siguiente: “Un
primer aspecto que merece atencién es la escasa concrecidon de estas medidas. Mediante ellas lo que se
hace es, basicamente, reiterar el deber genérico de las policias de apegar su conducta a la Constitucion y a
las leyes vigentes. Lo problematico de esto es que la falta de directrices, precisién o concrecidon de las
medidas que se disponen para la proteccién de la persona afectada no tienden a favorecer su
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guerellas por tortura en contra de miembros del pueblo mapuche. Todas ellas estan aun
en fase de investigacidon. Dentro de ellas, uno de los casos mas graves corresponde al de
Brandon Hernandez Huentecol, adolescente mapuche de 17 anos, quien, en la localidad
de Collipulli en diciembre de 2016, resultara gravemente herido por el disparo por la
espalda de una escopeta por parte de un carabinero, en el contexto de un procedimiento
policial de control de un vehiculo, mientras se encontraba reducido. El adolescente estuvo
en riesgo vital, y ha tenido una lenta recuperacion posterior. Recién en enero de 2018 el
responsable del disparo fue formalizado en el Juzgado de Garantia de Collipulli, y fue
sujeto a la medida cautelar de arresto domiciliario total®?.

Uso excesivo e injustificado de la fuerza en protestas estudiantiles. Investigaciones vy

sanciones a responsables.

Entre el 2011 y el 2017 el INDH interpuso 17 querellas por hechos de tortura o apremios
por parte de personal policial en contra de manifestantes en el marco de protestas
sociales y manifestaciones estudiantiles. Siete de ellas se encuentran aun en tramitacion.
De las diez restantes, en seis el Ministerio Publico decidié no perseverar, y otras dos
fueron derivadas a la Justicia Militar>2. En otro caso ocurrido en la localidad de Freirina
hubo sentencia condenatoria, que luego fue anulada y en el nuevo juicio se dicto
sentencia absolutoria®3. S6lo en un caso existié una condena a un funcionario de la PDI
por apremios ilegitimos contra un adolescente>*.

Definicidon de terrorismo y aplicacidon a personas de pueblos indigenas.

La definicion de terrorismo fue modificada en octubre del 2010, por la Ley 20.467,
reconfigurando algunos elementos del tipo y eliminando las presunciones de finalidad
terrorista por el uso de artificios incendiarios o explosivos. En relacion a la nueva
definicién®®, la Comisidon Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado que “se

implementacion. Como corolario, la efectividad del recurso podria verse mas facilmente erosionada. A este
respecto es interesante recordar que, seguin la Corte Interamericana, ‘para mantener el efecto util de las
decisiones, los tribunales internos al dictar sus fallos en favor de los derechos de las personas y ordenar
reparaciones, deben establecer de manera clara y precisa -de acuerdo con sus dambitos de competencia- el
alcance de las reparaciones y las formas de ejecucién de las mismas’ (Corte IDH, Caso Mejia Idrovo v.
Ecuador, sentencia de 5 de julio de 2011, parr. 96.)”. Estudio Exploratorio. Estado de Chile y pueblo
Mapuche: Analisis de tendencias en materia de violencia estatal en la Regidn de La Araucania, INDH, 2014,
pag. 119.

51 Juzgado de Garantia de Collipulli, RIT 14-2017. En esta causa el INDH se querellé por el delito de homicidio
frustrado.

52 Que posteriormente los sobreseyd y archivé.

3 Tribunal Oral en lo Penal de Copiapd, RIT 107-2015.

54 7° Juzgado de Garantia de Santiago, RIT 9429-2013.

55 Art. 1: “Constituirdn delitos terroristas los enumerados en el articulo 22, cuando el hecho se cometa con la
finalidad de producir en la poblacién o en una parte de ella el temor justificado de ser victima de delitos de la
misma especie, sea por la naturaleza y efectos de los medios empleados, sea por la evidencia de que obedece
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mantienen en vigor los problemas de amplitud, vaguedad, imprecision y falta de
diferenciacién con otros tipos penales que la llevaron a concluir que los tipos de la ley
18.314 contrarian en su formulacion el principio de legalidad”*®. Posteriormente, en
relacion al mismo caso, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) dictd una
sentencia contra el Estado de Chile, cuestionando la aplicacién de la Ley 18.314, aunque
centrandose en el sistema de “presunciones de finalidad terrorista” existente en la versién
vigente antes de la Ley 20.467, por haber sido dicha version de la normativa la que les
fuera aplicada®’. En la medida que la Corte IDH estimé que dicho sistema infringia el art. 2
(deber de adoptar disposiciones de derecho interno) en relacién a los articulos 9 (principio
de legalidad) y 8.2 (presuncidon de inocencia) de la Convencién Americana, no se
pronuncié sobre otros aspectos problematicos de la Ley 18.314 que subsisten tras la
modificacion legal del afio 20102,

Entre el 2000 y el 2016, hubo 21 casos en que se intenté aplicar la Ley Antiterrorista, con
108 personas imputadas®®. De las nueve personas condenadas, todas de origen mapuche,
siete condenas fueron dejadas sin efecto por orden de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos®® , y las otras dos condenas recaen sobre la misma persona: Raul

a un plan premeditado de atentar contra una categoria o grupo determinado de personas, sea porque se
cometa para arrancar o inhibir resoluciones de la autoridad o imponerle exigencias”.

56 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Informe de fondo N2 176/10, 5 de noviembre de 2010,
paragrafo 152. La Comisidn IDH cita la conclusidn similar a que llegé el Comité de Derechos Humanos en el
Examen del Quinto Informe Periddico de Chile en abril de 2007, expresando su “preocupacién ante la
definiciéon de terrorismo comprendida en la Ley Antiterrorista 18.314, que podria resultar demasiado
amplia” (Ibid, pardgrafo 144), asi como lo sefialado en noviembre del 2007 por el Relator Especial de
Naciones Unidas sobre proteccion de los derechos humanos en la lucha contra el terrorismo en relacion al
articulo 1 de la misma ley, cuya definicién “es excesivamente amplia y vaga a la luz del principio de legalidad
penal consagrado en el articulo 15 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos”, el que implica
que “la responsabilidad penal debe determinarse a través de disposiciones claras y precisas establecidas por
la ley, a fin de respetar el principio de certeza juridica y de asegurar que éste no quede sujeto a una
interpretacion que permita ampliar el ambito de la conducta penada” (lbid, paragrafo 145).

57 Corte IDH, Caso Norin Catriman y otros (dirigentes, miembros y activistas del pueblo indigena mapuche)
vs. Chile. Sentencia de 29 de mayo de 2014 (Fondo, reparaciones y costas).

8 “La Corte no encuentra necesario pronunciarse en este caso sobre las demds alegadas violaciones
relacionadas con el elemento subjetivo del tipo, ni las alegaciones relativas al elemento objetivo del tipo
terrorista, puesto que ya concluyé que la presuncion de la finalidad de infundir temor en la poblacién en
general es incompatible con la Convencidn, y en los procesos contra las presuntas victimas del presente caso
se aplicé dicha presuncién” (lbid., parr. 178).

59 De ellos, 8 casos y 30 imputados corresponden a la versidn vigente de la Ley 18.314, es decir, posterior a

la reforma del 2010.

60 Caso Norin Catriman y otros Vs. Chile, sentencia de 24 de mayo de 2014. Ademds de la sefialada infraccidn
a los articulos 9 y 8.2 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, en esta sentencia la Corte declara
ademds la violacion por el Estado de Chile del art. 24 (principio de igualdad y no discriminacion); el art. 8.2 f)
(derecho de la defensa de interrogar testigos y obtener la comparecencia de testigos que pudieran arrojar
luz sobre los hechos; arts. 7.1, 7.3 y 7.5 (derecho a la libertad personal, a no ser sometido a detencién
arbitraria y a no sufrir prisién preventiva en condiciones no ajustadas a los estdndares internacionales; art.
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Castro Antipan®!. Castro Antipan era un informante de la inteligencia policial, y en ambos
casos aceptd su responsabilidad en juicios abreviados. Ademads de él, la Unica otra persona
gue habia sido condenada por delito terrorista tras la Ley 20.467 es Juan Flores Riquelme -
sin vinculacién con las reivindicaciones territoriales del pueblo mapuche-, por la
colocacién de una bomba en una estacién del metro en la ciudad de Santiago en
septiembre del 2014%2, Posteriormente, el 5 de mayo de 2018, fueron condenadas tres
personas del pueblo mapuche en el Tribunal Oral en lo Penal de Temuco, en el marco del
nuevo Juicio Oral por el caso Luchsinger-Mackay®3. Actualmente se discute en el
Parlamento una iniciativa legislativa para modificar la ley antiterrorista®*.

Caso Mendoza Collio
Jaime Mendoza Collio, joven comunero mapuche, fallecié producto de un disparo en la

espalda, en un operativo policial de desalojo de un fundo tomado en el sur de Chile en el
afio 2009. La causa fue investigada por la Justicia Militar por el delito de “violencias
innecesarias causando la muerte”. Al revisar la apelacién de la sentencia condenatoria, la
Corte Marcial sélo otorgd credibilidad al testimonio del carabinero condenado, restando
todo valor a los dichos de los testigos mapuche, sin dar razén de esta discriminacion y
absolvié al uUnico acusado por legitima defensa®. Posteriormente la Corte Suprema
condend al carabinero autor de los disparos a una pena remitida®®.

13.1 (libertad de pensamiento y expresion); art. 23 (derechos politicos); y art. 17.1 (derecho a la proteccion
de la familia).

61 Sentencia del Juzgado de Garantia de Victoria de 22 de octubre de 2010, RUC 0900969218-2 y Sentencia
de J.G. de Temuco de 14 de septiembre de 2012, RUC.: 0900697670-8.

62 Sentencia del 6° TOP, Rol 64-2017, que lo condena a 23 afios de presidio, pero alin no se encuentra firme
pues la defensa interpuso recurso de nulidad.

83 TOP Temuco, RIT 150-2017. La sentencia integra fue dada a conocer el 11 de junio de 2018, y aplica a dos
de ellos la pena de presidio perpetuo, y al tercero (reconocido como “delator compensado” 5 afios de
libertad vigilada. Las defensas tienen 10 dias a contar de esa fecha para interponer recursos de nulidad, que
en caso de prosperar podrian generar una sentencia de reemplazo, o un nuevo juicio oral.

64 El proyecto de ley para modificar el régimen antiterrorista (Boletin 9692-07), mencionado en el Informe
del Estado, fue refundido el 2015 con otro proyecto presentado por un grupo de senadores (Boletin 9669-
07). El nuevo gobierno que asumié el 11 de marzo del 2018 presentd indicaciones a dicho proyecto
refundido, que a su vez se basan en un proyecto presentado durante el anterior periodo del presidente
Pifiera (2010-2014), el Boletin 7207-07.

8 Sentencia Corte Marcial de 16 de agosto de 2012. Causa Rol 17-2012.

86 Sentencia de Reemplazo Corte Suprema, Causa Rol 6735-2012, de 21 de agosto de 2013.
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35.

Parrafo 11
Despenalizacién del aborto.
En septiembre del afio 2017 se aprobd la Ley N2 21.030 que regula la despenalizacion de

la interrupcion voluntaria del embarazo en tres causales, avance legislativo que se logré
luego de 28 afios de prohibicién absoluta del aborto, cumpliéndose asi con reiteradas
recomendaciones en la materia emitidas por diferentes 6rganos de supervision de
tratados®’. Posteriormente, el 22 de marzo de 2018, el Ministerio de Salud elaboré un
nuevo Protocolo para la manifestacion de objecion de conciencia® que elimind la
prohibicion que tenian los organismos privados con convenios de prestaciones de
obstetricia y ginecologia financiadas por el Estado de invocar objecién de conciencia
institucional. Un dictamen de la Contraloria General de la Republica resolvié que dicho
protocolo no se ajustaba a derecho y que la autoridad administrativa debe dejarlo sin
efecto®. Adicionalmente, un catastro realizado por el Ministerio de Salud dio cuenta de
que un tercio del total de profesionales obstetras del sistema publico de salud se declara
objetor/a de conciencia, y en ciudades como Osorno y Huasco un 100% de los/as
médicos/as se opone a realizar abortos’, cifras que podrian dificultar el acceso a la
prestacion, principalmente en las dreas mas alejadas del pais.

Esterilizacion de mujeres con discapacidad

Las esterilizaciones se encuentran reguladas en la Resolucion Exenta N2 1110 del
Ministerio de Salud que aprueba la Norma Técnica N2 71 sobre normas de esterilizacién
quirargica en personas con enfermedad mental, acorde a la cual el procedimiento solo es
aplicable a personas mayores de edad con discapacidad psiquica que afecte la capacidad
para la reproduccion, la maternidad/ paternidad y la crianza y que no tengan la capacidad
para dar consentimiento informado, requiriéndose la solicitud de un familiar o tutor legal
al servicio de salud respectivo y la autorizacidon de dos psiquiatras. En este sentido, no

67 Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, Observaciones finales. Chile, 2012,
CEDAW/C/CHL/CO/5-6, parr. 35 (d). “revisar la legislacion vigente sobre el aborto con miras a la
despenalizacién en casos de violacion, incesto o amenaza a la salud o la vida de la madre”. En sentido
similar, el Comité DESC recomendd a Chile que “agilice la adopcidn del proyecto de ley sobre la interrupcién
voluntaria del embarazo y garantice su compatibilidad con derechos fundamentales como el de la salud y la
vida de la mujer, considerando la ampliacion de las circunstancias permitidas.” E/C.12/CHL/CO/4, 7 de julio
de 2015, parr. 29. Del mismo modo, el Comité de Derechos Humanos recomendé “establecer excepciones a
la prohibicion general del aborto, contemplando el aborto terapéutico y en los casos en que el embarazo sea
consecuencia de una violacién o incesto” CCPR/C/CHL/CO/6, 13 de agosto de 2014, parr. 15.

88 Ver http://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2018/02/Protocolo.pdf

89 E| dictamen establece que los recintos publicos de salud no pueden invocar objecién de conciencia pues
es funcién del Estado garantizar el acceso igualitario a la salud. Del mismo modo, las instituciones privadas
con convenio con el Estado tampoco pueden acogerse a la objecidon de conciencia institucional pues al
recibir financiamiento publico se entiende que sustituyen a los servicios de salud y forman parte de la red
publica de salud. Dictamen N° 011781n18

70 Ver http://impresa.elmercurio.com/Pages/NewsDetail.aspx?dt=2018-04-14&Paginald=1&BodyID=3
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36.

puede solicitarse un procedimiento de esta naturaleza para nifias y ninos con discapacidad
mental, en la medida que no han completado su desarrollo’. A pesar de ello, el INDH ha
recibido denuncias sobre esterilizaciones realizadas a menores de 18 afios’.

Parrafo 12
Ley 20.507: Trata vy trafico de personas

El tipo penal de trata de personas, tal cual quedd contemplado en el articulo 411 quater
del Cédigo Penal a contar de la Ley 20.507, difiere en parte de los estandares
internacionales, toda vez que durante la tramitacién de dicha modificacién legal se
suprimiera la alusién a la “explotacion laboral” como una de las finalidades propias de
este ilicito’3. El hecho de que los fines perseguidos en la trata no incluyan el concepto de
explotacién laboral, adquieren una relevancia especial tratdndose de las obligaciones que

1 Instituto Nacional de Derechos Humanos, 2014, pag. 117

72 En relacién con los/as nifios/as menores de edad, el INDH entrevisté a Irma Gémez, presidenta de la
Fundaciéon Down21 Chile, quien sefald que la esterilizacién involuntaria en mujeres y nifias existe en Chile y
“se da indistintamente en personas con recursos y sin recursos [...] Cuando llega a consulta una persona con
sindrome de Down el médico ofrece la esterilizacidn sin consentimiento, porque hay ignorancia de que son
ciudadanos de pleno derecho y, en el caso de los nifios, de que estan en desarrollo. En cuanto a los mayores
de 18 afios, no hay conciencia de que, si bien se puede esterilizar, tiene que ser con consentimiento de la
persona, y que hay que llegar a ese consentimiento educando, preguntando y dando los apoyos necesarios
para que sea la propia persona la que tome la decision. Sin embargo, a mujeres mayores de 18 afios igual le
hacen esterilizacion forzosa porque tu les preguntas y no saben lo que les hicieron”. Ademas, la entrevistada
agrega que “las familias no esperan a que las nifias tengan 18 afios, porque es mas facil, no les dicen nada,
incluso les sacan el Utero para que no les llegue la menstruacidn, porque asi andan mas limpias”. Instituto
Nacional de Derechos Humanos, 2014, pag. 121.

73 El articulo 3 letra a) del Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios, que complementa la Convencidon de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional sefiala que “por ‘trata de personas’ se entenderd la captacion, el transporte, el traslado, la
acogida o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de
coaccion, al rapto, al fraude, al engafo, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esa explotacion incluird, como minimo, la explotacion de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las
prdcticas andlogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de drganos” (el destacado es nuestro). El
texto del articulo 411 quater se conforma con el minimo sefialado en el Protocolo ya referido, al sancionar
como autor del delito de trata de personas al que “mediante violencia, intimidacion, coaccidon, engario,
abuso de poder, aprovechamiento de una situacion de vulnerabilidad o de dependencia de la victima, o la
concesion o recepcion de pagos u otros beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra capte, traslade, acoja o reciba personas para que sean objeto de alguna forma de
explotacion sexual, incluyendo la pornografia, trabajos o servicios forzados, servidumbre o esclavitud o
prdcticas andlogas a ésta, o extraccion de érganos”.
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37.

38.

39.

se ha comprometido el Estado de Chile en el marco de los derechos del nifio, las cuales
incluyen todas las formas de explotacion’.

Desde la promulgacion de la ley N° 20.507 en 2011, que tipificé el delito de trata de
personas y trafico ilicito de migrantes, y hasta el 31 de diciembre de 2016, fueron
formalizadas 29 causas por el delito de trata de personas, identificandose un total de 206
victimas, de las cuales 142 corresponden a victimas de trata laboral y 64 a victimas de
trata con fines de explotacién sexual’”. En cuanto al tipo de trata, de las causas
formalizadas, 20 de las investigaciones dicen relaciéon con trata sexual y 9 con trata
laboral. Las investigaciones concluyeron su tramitacién en 25 de los casos, lograndose 12
sentencias condenatorias: 9 por trata sexual y 3 por trata laboral. Llama la atencién la baja
cantidad de condenas obtenidas, considerando la gravedad del delito imputado. Del 100%
de las victimas, un 42% (87) corresponde a mujeres, de las cuales 24 fueron objeto de
trata laboral (28%) y 63 de trata sexual (72%). Resulta muy preocupante para el INDH que
15 de las victimas identificadas sean menores de edad, y que 12 de ellas sean de sexo
femenino’s.

Adicionalmente, la capacitacidon a funcionarios/as del Estado en materia de trata y trafico
de personas es muy baja y claramente insuficiente. De acuerdo a cifras otorgadas por el
Servicio Civil, en 2015 se hicieron sélo 5 capacitaciones en materia de migracién, refugioy
trata, las que sumaron sélo 20 horas y alcanzaron a 112 funcionarios/as.

Parrafo 13
Institucionalidad de Derechos Humanos

En el afio 2010 se aprobd la Ley N° 20.405 que crea el Instituto Nacional de Derechos
Humanos (INDH), corporacion auténoma de derecho publico, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene como objeto la promocién y proteccién de los derechos
humanos de las personas que habitan el pais. Desde su creacién, el Instituto se ha
consolidado como wuna institucién auténoma e independiente y ha crecido en
financiamiento’’, personal y presencia nacional, lo que ha permitido el fortalecimiento
gradual y progresivo del organismo en el cumplimiento del mandato. En el afo 2013, el
INDH fue reconocido con la acreditacién clase A por la Alianza Global de las Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI). En la oportunidad, y para avanzar en el pleno

74 Convenio 182 de la OIT articulo 3 letra d), Convenio N° 138 de la OIT articulos 2 y 7 (que fija las
edades minimas respecto a la adhesion al empleo), Convencion del Nifio articulos 35 y 36.

75 En 9 de ellas se hizo parte el INDH mediante presentacién de querellas.

76 Datos obtenidos de la Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas, Datos 2011-2016.

7 La ley de presupuestos del sector publico del afio 2011 otorgd al INDH un presupuesto de $1.436.903.000,
financiamiento que fue incrementados gradualmente y que para el afio 2018 se sitta en los $7.383.730.000.
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40.

41.

42.

43.

cumplimiento de los Principios de Paris, el Subcomité de Acreditacion recomendd la
incorporacion de una disposicion legal para otorgar inmunidad funcional a las y los
integrantes del 6rgano de administracion respecto a las acciones realizadas en su
capacidad oficial, con el objetivo de promover su independencia y reducir la posibilidad de
interferencia externa, modificacién legal que hasta la fecha no se ha efectuado.

En marzo del 2016, el Ejecutivo presentd un proyecto de ley (Boletin N° 10584-07) para
crear la Defensoria de la Nifiez, el que finalmente fue aprobado en enero del 201878, Entre
sus facultades, se cuentan las visitas a centros de privacion de libertad, centros
residenciales de proteccidén o cualquier otra institucidn, incluyendo medios de transporte,
en los términos de lo dispuesto en el Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, en que una nifia o un
nifio permanezca privado de libertad, reciban o no recursos del Estado. Con fecha 29 de
enero fue publicada la Ley 21.067, y el 18 de abril el Senado designé a la primera
defensora, Sra. Patricia Munoz.

En el afio 2008 ingresod al Parlamento el proyecto de ley que crea la defensoria de las
personas’®, sin embargo, desde el afio 2010 no se registran avances en su tramitacién
legislativa.

La creacion en el afio 2016 de la Subsecretaria de Derechos Humanos dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, mediante la Ley N°20885, representa un
significativo avance en materia de institucionalidad. Su funcién principal consiste en
prestar asesoria en el disefio y elaboracién de politicas publicas relativas a la promocién y
proteccion de los derechos humanos. El afio 2017 la Subsecretaria presentd el Primer Plan
Nacional de Derechos Humanos 2018-2022, instrumento que responde a las
recomendaciones que se le han hecho al Estado de Chile en materia de derechos humanos
y que contempla un conjunto de acciones concretas, metas, instituciones responsables y
recursos financieros asociados.

Parrafo 14
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura

Existe un proyecto de ley en segundo tramite constitucional (Boletin N° 11245-17) que
designa al INDH como Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNPT). El
proyecto es satisfactorio en término generales pues es concordante con los principios y

78 Este proyecto se basé en las recomendaciones del Comité de Derechos del Nifio a Chile, efectuadas en los
afos 2002, 2007 y 2014, y en su observacién general N° 2.

7 Boletin legislativo N°6232-07, disponible en:

https://www.camara.cl/pley/pley detalle.aspx?prmID=6630&prmBoletin=6232-07
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44,

45,

requisitos minimos que se han establecido para la consagracion de las obligaciones
contraidas en el Protocolo Facultativo a la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles. El INDH ha realizado algunas observaciones al articulado del proyecto de
ley con el fin de que este pueda ser mejorado. De especial atencién debiesen ser la
definicion de tortura para los efectos del trabajo del MNPT; el establecimiento de
sanciones mas graves en el caso que se adoptaran represalias por el trabajo de las
personas expertas del MNPT y la correccidn de la norma sobre inhabilidades para ser una
persona experta del MNPT.

Cabe destacar que, desde su establecimiento, el INDH cuenta con algunas de las
facultades propias de los MNPT. Asi, el articulo 4 de la Ley 20405 que crea el Instituto
sefiala que el INDH, para el ejercicio de sus atribuciones, puede comisionar a su personal
para ingresar a recintos publicos, en los que se encuentren o puedan encontrarse
personas privadas de libertad®°.

Articulo 3
Parrafo 15
Mecanismos de apelacidén ante expulsiones de personas

La legislacion vigente en materia de extranjeria, Decreto Ley 1094 del afio 1975,
contempla un recurso especial ante la Corte Suprema, para ser resuelto en el plazo de 5
dias, en el caso de expulsiones por decreto supremo del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica. Este recurso debe ser interpuesto dentro de un plazo de 24 horas
desde que la persona toma conocimiento de la orden de expulsiéon®L. El problema es que
las expulsiones pueden también ser decididas mediante resoluciéon de las Intendencias
Regionales, y en ese caso tal recurso especial no es aplicable. La posibilidad de interponer
las acciones constitucionales regulares (recurso de amparo o de proteccién) es
impracticable dada la premura con que se suelen efectivizar las expulsiones®. Existen

80 Respecto al alcance concreto de esta norma el INDH hizo una solicitud a la Contraloria General de la
Republica, para que se pronuncie sobre el ejercicio de esta facultad en relacion a la procedencia de que
personal del INDH pueda acceder al interior de los vehiculos policiales. En el Dictamen 58070 de la
Contraloria General de la Republica, del mes de septiembre de 2012, dicho 6rgano se pronuncié a favor de
dicha interpretacion de sus facultades.

81 En el Proyecto de Ley de Migracidn y Extranjeria (Boletin 8970-06), presentado en el 2013 y al cual el
actual Gobierno ha presentado indicaciones sustitutivas en abril de 2018, se contempla aumentar este plazo
a 48 horas, y que la tramitacidn sea ante las Cortes de Apelaciones respectivas, en Unica instancia.

82 Asi, por ejemplo, en febrero de 2017 un ciudadano italiano fue expulsado del pais mediante resolucién de
la Intendencia regional metropolitana, sefialando que habia sido detectado “participando de diversas
actividades antisistémicas, alterando el orden social del pais y constituyendo de esta manera un peligro al
Estado”. La resolucidn le fue exhibida el 3 de febrero, y fue expulsado del territorio nacional al dia siguiente,
a pesar de que en el texto de la misma se sefalaba que esta persona podia hacer ejercicio de los recursos
administrativos establecidos en el articulo 59 de la Ley 19.880, dentro del plazo de 5 dias contados desde
dicha notificacion. El INDH interpuso posteriormente un recurso de amparo, el que fue rechazado en
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47

casos® en que se han invocado razones ideoldgicas para fundar las expulsiones, la que se
trataba de encuadrar en la prohibicién del art. 15 N°1 del Decreto Ley 1094%*. Durante la
tramitaciéon de los recursos presentados por el INDH, las Intendencias respectivas
invocaron que habiendo sido ya materializada la expulsion, el recurso de amparo perdia
oportunidad y pasaba a ser extemporaneo®.

En relacion al control migratorio, se ha observado practicas ilegales y arbitrarias de los
funcionarios/as de la PDI, en orden a prohibir en frontera el ingreso al pais respecto de
personas que cumplian con los requisitos necesarios para ingresar a Chile en calidad de
turista®. Esto se ha traducido en discriminacién y rechazo arbitrario en el ingreso, en
particular a personas afrodescendientes segin pudo constatar el INDH en su misién de
observacion a la frontera de Chacalluta realizada entre el 6 y el 10 de noviembre de 2017.
Lo anterior, trae consigo otro problema, ya que se dejan varadas a las personas en
frontera, pudiendo ser cooptadas por redes de tréfico ilicito de personas.

Parrafo 17
Trabajadores migratorios y apelaciones contra decretos de expulsion

. Aun cuando la Constitucion Politica de la Republica consagra el derecho a la defensa

juridica a todas las personas dentro del territorio nacional, sin importar su nacionalidad o
estatus migratorio, la norma fundamental no alcanza a asegurar la remocién de barreras
gue permitan que las personas migrantes acudan a los tribunales y otros organismos

primera instancia pero acogido en la apelacién ante la Corte Suprema, la que sefialé que “la resolucion que
motiva el recurso, carece de motivacion factica, transformando el acto administrativo, en una mera
afirmacién de autoridad, sin respaldo y sin dar al afectado posibilidad alguna de ejercer sus defensas, lo que
resulta inaceptable en cualquier actuacidon de la Administracion Publica” (Corte Suprema, Rol 7080-2017,
sentencia de 7 de marzo de 2017). Recién en ese momento se levantd la prohibicidn de ingreso al territorio
nacional.

8 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol 1897-2017 y Rol 1919-2017; Corte de Apelaciones de Antofagasta,
Rol 84/85-2017.

84 “Se prohibe el ingreso al pais de los siguientes extranjeros: 1.- Los que propaguen o fomenten de palabra
o por escrito o por cualquier otro medio, doctrinas que tiendan a destruir o alterar por la violencia, el orden
social del pais o su sistema de gobierno, los que estén sindicados o tengan reputacion de ser agitadores o
activistas de tales doctrinas y, en general, los que ejecuten hechos que las leyes chilenas califiquen de delito
contra la seguridad exterior, la soberania nacional, la seguridad interior o el orden publico del paisy los que
realicen actos contrarios a los intereses de Chile o constituyan un peligro para el Estado”.

8 Tal alegacién fue desechada en todos los casos. Asi, en una de las sentencias se tiene en cuenta que “la
alegacion de admisibilidad que ha sido planteada por la Intendencia Metropolitana debe ser desestimada,
desde el momento que se ha conculcado la libertad ambulatoria del amparado en un escenario en el cual se
mantiene la prohibicion de ingreso al territorio nacional”, y ademdas se expresa que “el procedimiento
empleado para la expulsién del amparado notificado en forma verbal del decreto respectivo- resulta
contrario a los estandares de un debido proceso en la materia, precisamente pues no tuvo conocimiento
real de la actuacion policial, lo cual hubiese posibilitado la presencia de letrado y provocar los recursos
administrativos y ordinarios pertinentes” (Rol 1919-2017).

8 Accidn de amparo ROL ICA Arica 44-2013 y ROL ECS 10.767. Disponibles en www.pjud.cl.
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cuando sus derechos han sido afectados, dentro de los plazos ya sefialados, y ademas no
se realizan las adecuaciones idiomaticas conforme al articulo 18.3.a. de la Convencion.
Adicionalmente, la Corporacidon de Asistencia Judicial se hace cargo de los casos que le
lleguen -labor en la que también participan algunas Clinicas Juridicas de Universidades-,
aunque no cuenta con los recursos financieros y humanos requeridos para cumplir
adecuadamente su rol de entregar asistencia legal a la poblacion de menos ingresos.®’

Articulo 10
Parrafos 21 al 24
Capacitacion de funcionarios/as publicos/as sobre derechos humanos y tortura.

Si bien se reconocen los avances en capacitacion en derechos humanos para
funcionarios/as del Estado, ella sigue siendo muy baja en relacién con el total de
capacitaciones que se realizan anualmente, tanto en el nimero de actividades, las horas
destinadas a ello y el nimero de funcionarios/as que se capacitan. De acuerdo a los datos
entregados por el Servicio Civil®8 sélo el 9% de las capacitaciones realizadas a
funcionarios/as de administracion del Estado son sobre derechos humanos®®, alcanzando
sblo al 10% de funcionarios/as ese afio. En este sentido, estas capacitaciones resultan
insuficientes para “instalar en los/as funcionarios/as publicos/as una nocién integral de
derechos humanos, y mas aun, para establecer las responsabilidades que les competen
como representantes del Estado en sus practicas cotidianas de servicio publico”°.

En referencia a capacitaciones dirigidas al personal médico involucrado en la identificacién
de casos de tortura sobre el Protocolo de Estambul, el Servicio Médico Legal informd al
INDH que entre los afios 2010 y 2015 se realizaron cinco jornadas de capacitaciéon y que a
lo largo del pais existe un total de 98 profesionales médicos/as y psicologos/as preparados
para realizar pericias®’.

Respecto a la capacitacion a funcionarios/as estatales en materia de violencia sexual y
acoso es muy baja en relacién con el total de capacitaciones que se desarrollan. El Servicio
Civil reporta que en 2015 sélo el 0.6% del total de horas de capacitacidon abordaron la

87 INDH. Informe Anual sobre la Situacién de los Derechos Humanos 2012, pp. 97-100.

8 E| Servicio Civil es un organismo publico creado en el afio 2003 que tiene misién implementar una politica
de gestion estratégica de las personas que trabajan en la administracién central del Estado.

8 Oficio Ordinario 1118, de 04 de mayo de 2015. En total el gobierno reporta 10.318 capacitaciones
realizadas a sus funcionarios/as durante el afio 2015, de las cuales 931 (9%) son capacitaciones relacionadas
con temas de EDH y 9.387 (91%) no tienen relacion con esta tematica. Del total de 277.094 horas
impartidas, s6lo 20.989 (8%) corresponde a temas relacionado con derechos humanos.

% INDH, Informe Anual sobre la situacion de los derechos humanos en Chile 2012, p. 307.

9 Lo que corresponde al 51% del total de peritos en Clinica y Salud Mental.

23



51.

52.

53.

54.

violencia sexual y/o acoso, alcanzando sdlo al 3,4% del total de personas capacitadas ese
afio®?, porcentajes mucho menores comparado con otras capacitaciones de caracter
operativo®®. Adicionalmente, estas instancias no incorporan el enfoque de derechos
humanos.

En relacién con la formacion de jueces/zas, el INDH “constaté que 44 instancias formativas
tienen directa relacidn con temas de derechos humanos, lo que representa un 6% del total
de la capacitacion que se implementd en dicho afio”; y que se identifican “vacios de
formacién en las prescripciones de los programas de estudio en torno a derechos
econdmicos, sociales y culturales, y derechos de las mujeres, y una escasa formacion en
derechos de los pueblos indigenas y en principios fundamentales como el de no
discriminacion”®*

Actualmente, el INDH se encuentra coordinando una mesa interinstitucional, donde
participan Gendarmeria, las policias, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), asi como
las instituciones encargadas de investigar y sancionar los hechos de tortura. En dicha mesa
se estd avanzando hacia la incorporacion de criterios de formacion en derechos humanos
para funcionarios/as que cumplen diversas funciones en los servicios, asi como en la
implementacién de instancias de capacitacidon conjuntas que se esperan realizar durante
2019.

En el caso de Carabineros y la Policia de Investigaciones existen avances en cuanto a
capacitacidn para prevencion de la tortura®, pero de acuerdo a lo observado, este y otros
temas de derechos humanos se abordan mas bien desde lo normativo, y no se articulan
adecuadamente con la practica y los protocolos de actuacion®. Ademas, estos esfuerzos
se concentran en la linea de la especializacién, con cursos de baja cobertura, que
impactan escasamente en la formacion de las escuelas matrices.

Respecto a las Fuerzas Armadas, de la informacion recogida durante el 2016 no se
evidencia ningun curso especializado de derechos humanos en ninguna de sus ramas, y
hay una baja transversalizacién de los contenidos de derechos humanos en las

% La informacién recibida por el INDH da cuenta de 310 acciones de capacitacién para funcionarios/as
publicos/as sobre violencia sexual y/o acoso, con un total de 1.777 horas y 5.286 personas capacitadas®?.

% Por ejemplo, ese mismo afio, se implementaron 16.131 horas de capacitacién sobre el programa Excel, 9
veces mas que en materia de acoso y violencia sexual.

9 INDH, Informe Anual sobre la situacion de los derechos humanos en Chile 2012, p. 307.

% INDH, Informe anual Programa de derechos humanos y funcién policial, 2013, p. 93.

% INDH, Informe Anual sobre la situacion de los derechos humanos en Chile 2012, p. 310.
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asignaturas®. Es particularmente preocupante que no haya ninguna mencién a la
prohibicion de la tortura en ninguna de las ramas y que el tema de desapariciones
forzadas solo se incluya a través de una charla en la formacion de la Fuerza Aérea. Por
ultimo, es necesario seialar que, al igual que la formacidn de las policias, los temas de
derechos humanos se centran en aspectos normativos, y su incorporacidn transversal en
las practicas y procedimientos operativos es escasa.

La formacién de funcionarios/as de Gendarmeria de Chile, hasta el afio 2017, no ha
contado con el reconocimiento oficial por parte del MINEDUC, y ha sido insuficiente para
preparar a oficiales y suboficiales de acuerdo a estandares de derechos humanos. Sin
embargo, dichos procesos de formacidon han estado en revisién, en lo que el INDH ha
colaborado, y actualmente se ha reconocido a la Escuela de Gendarmeria como escuela
matriz, se ha aumentado la cantidad de semestres de formacién para ambos rangos de
funcionarios/as y se ha incorporado a los derechos humanos como parte importante del
perfil de egreso de la escuela.

Cabe mencionar que las diferentes instancias de capacitacion mencionadas no incorporan
una metodologia que permita evaluar la eficacia y efectos de los programas de formacién
en la reduccidn de casos de tortura y malos tratos. Se requeriria una concepcién integral
de la intervencidn en este sentido, que no se reduzca sélo a instancias formales de
educacion o capacitacion.

Articulo 11
Parrafos 25y 26
Medidas para mejorar condiciones carcelarias y reducir hacinamiento y tasas de

ocupacion en cada Unidad Penal

Segun las ultimas estadisticas disponibles, al mes de abril de 2018, un total de 49.711
personas se encontraban privadas de libertad en el sistema cerrado, de las cuales 26.241
estaban cumpliendo condena®®. De acuerdo al Estudio de Condiciones Carcelarias
realizado por el INDH entre los afios 2014-2015, de 31 recintos penales publicos para
poblacién masculina visitados el 2014, 20 superaban la cantidad de plazas, y 13 se

97 En algunos cursos, como ética, o derecho, se reportan contenidos de derechos humanos y de derecho
humanitario, pero evidencian una débil transversalizacion e integracion de derechos humanos. En el caso
del Ejército, por ejemplo, se reportan 174 horas destinadas a educacion en derechos humanos, sobre un
total de 6.556 horas lectivas, lo que representa un 2,6%.

% En base a la estadistica penitenciaria el promedio diario de personas privadas de libertad en el sistema
cerrado fue de 52.160 (2010), 51.390 (2011), 49.350 (2012), 45.696 (2013), 43.114 (2014), 42.515 (2015),
48.705 (2016) , 50.013 (2017). Cifras disponible en

http://www.gendarmeria.gob.cl/estadisticas_general historica.jsp
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encontraban en nivel critico®®, de acuerdo a la definicion del Comité Europeo sobre
Problemas Delictivos. El afio 2015, 19 de los centros penitenciarios publicos (o
“tradicionales” para diferenciarlos de los privados que son concesionados) visitados
existian condiciones de ocupacién que sobrepasaban su capacidad estructural, de los
cuales, 15 se encontraban con un nivel de sobrepoblacidn critico®.

Parrafo 27
Celdas de aislamiento

Si bien es efectivo que desde las medidas adoptadas por Gendarmeria desde el afio 2013
se registra una disminucidn considerable del uso de celdas de castigo, en los hechos esas
mismas instalaciones se siguen ocupando para la practica del aislamiento, pero
justificdndolo por otro tipo de razones (como medida de proteccién, o para internos que
estdn “en transito” de un penal a otro). Tanto en esos casos, como en las unidades
penales que aun usan el aislamiento como castigo, las condiciones de estas celdas son en
general deplorables.

De acuerdo al Estudio de Condiciones Carcelarias del INDH 2014-2015'%, el 30,3% de las
36 carceles publicas visitadas declard no tener celdas de castigo. En el resto de los recintos
se detectaron 209 celdas de castigo en el 2014, que habian descendido a 197 el primer
semestre del 2015. En las 8 carceles concesionadas visitadas el 2014 se detectaron 108
celdas de castigo, y sélo en una de ellas estas celdas no existian.

Las celdas reconocidas como de aislamiento, pero usadas con base en otros motivos
(proteccién o transito), eran 184 en las 43 unidades penales publicas o tradicionales

% El Centros de Detencidn Preventiva (CDP) Limache (238,2%,), el Centros de Cumplimiento Penitenciario
(CCP) Copiap6 (226,6%), el CDP Santiago Sur (201,7%), el CDP Calama (188,5%), el CCP Curic6 (180,2%), el
CCP Talca (167,6%), el CDP Quillota (165,9%), el CCP Chafaral (157,5%), el CP Valparaiso (147,2%), el CCP
Santa Cruz (144,4%), el CCP Colina Il (137,5%), el CDP Ovalle (133%) y el CCP Coyhaique (126,1%). En el caso
de los recintos para mujeres, de los ocho recintos que sobrepasaban su capacidad de plazas, 4 habrian
alcanzado un nivel critico: el CCP Chafiaral (420%), el CPF Talca (242,5%), el CCP Copiapé (127,3%), y el CP
Valparaiso (124,5%). En cuanto a las unidades penales concesionadas, dos de los recintos con mddulos de
hombres se hallaban sobreocupados para albergar a esta poblacidn, sin alcanzar el estado critico: CCP
Antofagasta (108,9%) y CP Rancagua (108,1%). El Comité Europeo sobre Problemas Delictivos (CDPC) utiliza
la definicién de nivel critico como aquel que supera el 120% de ocupacion. Ver: Carranza, E. (coordinador),
Delito, Justicia Penal y Prision en América Latina y el Caribe, 2010, p. 59.

100 F| CDP Limache (259,1%), el CCP Copiap6 (213,3%), el CDP Santiago Sur (208,1%), el CDP Calama
(186,1%), el CCP Curicé (185,2%), el CDP Quillota (179,5%), el CCP Chafiaral (156%), el CCP Talca (153,2%), el
CP Valparaiso (144,3%), el CCP Colina Il (143,5%), el CDP Ovalle (135,6%), el CCP Santa Cruz (135%), el CCP
Cauquenes (126,6%), el CCP Coyhaique (123,9%), y el CDP Castro (123,1%). En los recintos de mujeres, los
que presentaban un indice critico de ocupacién eran el CCP Chafiaral (390%), el CPF Talca (220%) y el CCP
Cauquenes (127,3%).

101 http://bibliotecadigital.indh.cl/handle/123456789/1136
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visitadas el 2014, que se elevaron a 186 en el primer semestre del 2015. En las 8 carceles
concesionadas visitadas su numero fue de 96.

Como resultado de las visitas en terreno se sefala se constataron graves vulneraciones en
las celdas de aislamiento en materia de higiene, salubridad y acceso a necesidades basicas
tales como agua y bafo.

Parrafo 28
Muertes en custodia

Entre los afios 2014 y 2015, el INDH identificd un total de 60 muertes producto de rifias o
agresiones en las cdrceles publicas, y 10 en las concesionadas. Ademas, se registraron en
ese mismo periodo 6 suicidios en unidades penales tradicionales y 10 en las
concesionadas®?. En relacion a menores de edad, de acuerdo a informacién solicitada por
el INDH al SENAME, en el periodo 2005-2016 hubo un total de 243 nifios/as y
adolescentes fallecidos en internacién, de los cuales 33 (el 14%) se encontraban
cumpliendo una sancién privativa de libertad en centros administrados directamente por
SENAME, y 210 (el 86%) estaban en residencias u hogares del sistema de proteccién de
SENAME y sus organismos colaboradores®,

En relacidn a las responsabilidades penales por el incendio del 8 de diciembre de 2010 que
causo la muerte de 81 reclusos en la carcel de San Miguel, 8 gendarmes fueron llevados a
juicio. Por sentencia del 6° Tribunal Oral en lo Penal de Santiago fueron absueltos en junio
del 2014 de los cargos de cuasidelitos reiterados de homicidios y lesiones. Los recursos de
nulidad interpuestos por los representantes de las victimas y sus familias fueron
rechazados por la Corte de Apelaciones de San Miguel. En cuanto a indemnizaciones, se
presentaron 20 demandas civiles, las que siguen en tramite habiéndose acumulado todas
en una sola causa, en el 7° Juzgado Civil de Santiago. Las y los familiares de las victimas
han manifestado que hasta el momento no han recibido forma alguna de reparacion.

Situacion de adolescentes en centros privativos de libertad

Durante 2017, el INDH realizé6 un estudio en Centros de Internacién Provisoria (CIP) y

Centros de Régimen Cerrado (CRC), donde se practica la privacion absoluta de libertad de

104

adolescentes'®™, en el que se levanté informacién primaria a través de entrevistas a

102 INDH, Estudio de Condiciones Carcelarias 2014-2015, pag. 121y ss.

103 INDH, Informe Anual sobre la situacién de los derechos humanos en Chile 2016, p. 142

104 13 Ley 20.084 contempla en su art. 43 los Centros de Privacién de Libertad, a cargo de SENAME, que
incluyen los Centros Internacién Provisoria (CIP) para dar cumplimiento a la privacion de libertad como
medida cautelar, y los Centros Cerrados de Privacién de Libertad (CRC), donde se cumple la sancién de
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jefaturas y adolescentes recluidos ahi. El INDH pudo constatar que los/as adolescentes son
sometidos frecuentemente a desnudos. De los 87 varones encuestados, el 70,1% sefiald
haber sido desnudado en un procedimiento de allanamiento preventivo; y de las 11
mujeres, 5 reportaron haber vivenciado igual situacién.

También se relevo el ingreso de armas dentro del perimetro por parte de Gendarmeria de
Chile (GENCHI)1%, asi como el uso de gas pimienta®®. Hubo adolescentes que reportaron
gue el gas pimienta se lo tiraban en la cara, o a sus camas para que estas quedaran
mojadas, o en las habitaciones y luego los encerraban en ellas, hasta que se les hacia
insoportable la permanencia; otra modalidad denunciada fue que funcionarios/as de
Gendarmeria los sentaban en el suelo, uno tras otro y sentados les rociaban el gas
pimiental®’.

En cuanto al uso de la fuerza, también existe disparidad en lo reportado por los Directores
de SENAME, quienes sefialan que Gendarmeria de Chile ingresaba al perimetro solo en
caso de conflicto critico, pero, al consultar a las jefaturas de Destacamento de los 18 CIP-
CRC a lo largo de pais, el 16,7% sefialé usar la fuerza también en los procedimientos de
traslados de adolescentes; el 44,4% en los allanamientos preventivos'®®. Adicionalmente,
resulta preocupante el uso de la fuerza en contextos de allanamientos, a cargo de
Gendarmeria, donde se reportan insultos, golpes, amenazas y uso de esposas o
grilletes'®, asi como el reporte de amenazas y agresiones de diversa indole!*,

internacion. En ambos casos la ley establece que se establecera una guardia armada externa, a cargo de
Gendarmeria de Chile, que permanecera fuera del recinto, pero estard autorizada para ingresar en caso de
motin o situaciones de grave riesgo para los adolescentes. Su regulacién mas detallada esta entregada al
reglamento de la Ley 20.084.

105 E1 33,3% de los 87 varones y el 27,3% de las 11 mujeres encuestados respondié que se ingresaban armas.
El 97% de ese total sefialé que tal ingreso lo habia efectuado dotacidon de Gendarmeria de Chile.

1% De quienes sefialaron que se ingresaban armas, el 90,8% de varones sefialé que habian visto usar gas
pimienta al interior del Centro y el 63,6% de mujeres respondié lo mismo; y de ese total el 100% sefialé que
quienes lo usaban eran los funcionarios de GENCHI. Por ultimo, el 67,8% de varones reportd que habian sido
rociados con gas pimienta por parte de Gendarmeria y el 36,4% de mujeres reporté lo mismo.

107 Existe disparidad en lo que reportan las Direcciones de SENAME, que no coincide con lo reportado por las
jefaturas de Destacamento de Gendarmeria y menos aun coincide con lo que declararon los y las
adolescentes que permanecen al interior de estos Centros.

108 Adicionalmente, en 5 de los 18 Centros, Gendarmeria tiene a cargo el proceso de “la cuenta” y hubo un/a
jefe/a de Destacamento que refirid usar la fuerza en ese proceso. Asimismo, el 22,2% de las jefaturas de
Gendarmeria indicé usar la fuerza en las revisiones corporales de los/as adolescentes.

109 De |os 87 varones encuestados, al 89,7% le ha tocado vivenciar un allanamiento en el Centro en el que se
encontraba al momento de la visita y de las 11 mujeres, el 63,6% reportd haber vivenciado igual situacion.
Respecto de este total el 39,7% de los varones y el 28,6% de las mujeres, sefialé haber sido insultado/a; el
35,9% de los varones y el 14,3% de las mujeres, sefialé haber sido golpeado/a; el 26,9% de los varones y el
14,3% de las mujeres, reporté haber sido engrillado/a y/o esposado/a; y el 24,4% de los varones y el 28,6%
de las mujeres sefialaron haber sido amenazados/as (en respuesta multiple).
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Articulo 12y 13
Parrafo 29
Denuncias por tortura y otros malos tratos y resultado de las investigaciones

Hasta la fecha no se ha implementado un sistema de registro estadistico de denuncias de
tortura desagregadas por sexo, edad, origen étnico-racial, situaciéon de discapacidad, etc.
de las victimas. De acuerdo a cifras del Ministerio Publico'*, durante el primer afio de
aplicacion de la nueva ley de tortura (N° 20.968), entre noviembre de 2016 y noviembre
de 2017 ingresaron 2.042 causas relativas a delitos de tortura y apremios (incluyendo los
abusos contra particulares)!!?. De ese total de causas, 1.940 ya habian terminado,
generando 24 sentencias condenatorias y 8 absolutorias. Lo mas llamativo es que cerca de
un 70% de las causas habia terminado antes de ser judicializadas, mediante archivo
provisional (1328 casos), decisiones de no perseverar (111 casos) y aplicacion de principio
de oportunidad (3 casos), ademds de 12 casos que terminaron por “incompetencia”, es
decir, que a pesar de lo que expresamente dispone la ley en cuanto a su conocimiento por
la justicia penal ordinaria, erréneamente habrian sido derivados a la Justicia Militar.
También Illama la atenciéon que 38 causas judicializadas hayan terminado por suspension
condicional del procedimiento, puesto que ese tipo de salidas alternativas contraviene el
estandar internacional que obliga a investigar y sancionar adecuadamente este tipo de
delitos.

Adicionalmente, cabe informar que entre los afos 2011 y 2017, el INDH ha interpuesto
163 querellas por tortura y apremios ilegitimos. De ellas, 23 se referian a hechos que se
habian cometido contra victimas menores de edad. A la fecha de este Informe 15 se
encontraban con la investigacidn vigente; 4 terminaron por aplicacién de la decisién de no
perseverar por parte del Ministerio Publico; 2 por incompetencia del tribunal y traspaso a

110 De los 87 varones, al 81,6% y de las 11 mujeres al 63,6% le han obligado a hacer sentadillas por parte de
Gendarmeria de Chile, participando también en el 3% de los casos, personal de SENAME. De los 87 varones
el 57,5% y de las 11 mujeres el 36,4%, ha sido agredido/a verbalmente y de este total en el 89% de los casos
identifican a Gendarmeria como los agresores.

111 Ministerio Publico, Cifras de delitos de tortura, 22 de noviembre de 2016 a 22 de noviembre de 2017.

112 pe acuerdo al siguiente detalle:

Art. 150 A inciso 1° (tortura por empleados publicos): 341

Art. 150 inciso 2° (tortura por particulares en ejercicio de funcién publica o con consentimiento de empleado
publico): 27

Art. 150 inciso 4° (“tortura para anular la voluntad”): 1

Art. 150 B N° 3 (tortura con cuasidelito): 4

Art. 150 D (apremios ilegitimos): 861

Art. 150 E N° 2 (apremio con violacién o abuso sexual): 5

Art. 150 E N° 3 (apremio con cuasidelito): 14

Art. 255 (abusos contra particulares): 724

Arts. 256 a 259 (otros abusos contra particulares): 65
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la justicia militar; 1 por suspensién condicional del procedimiento; y en 1 se obtuvo
sentencia condenatoria contra un funcionario de la Policia de Investigaciones por
apremios ilegitimos contra un adolescente en el marco de una manifestacidn estudiantil.

Parrafo 31
Medidas para proteger a denunciantes de represalias

Si bien el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios establece mecanismos
administrativos para que las personas privadas de libertad puedan denunciar malos tratos,
estos presentan serios problemas para cumplir su fin. Los principales inconvenientes en la
via administrativa dicen relacién con insuficientes garantias del debido proceso como es la
asistencia de una defensa profesional, la imparcialidad de quien conoce y juzga o la falta
de informacion para el/la interno/a sobre por qué estd siendo juzgado y qué actos
contrarios al reglamento se imputan. Otra preocupacién son las denuncias sobre malos
tratos o torturas, pues no obstante existir procedimientos tanto en la via administrativa
como judicial, estos presentan obstdculos en su interposicion y resultado. Por lo que se ha
detectado en visitas a carceles, no existen en general formas de denunciar que garanticen
la confidencialidad.

Articulo 14
Parrafo 35
Comisidon Asesora para la Calificacion de Detenidos Desaparecidos, Ejecutados Politicos y

Victimas de Prisidn Politica y Tortura

La Comisidn Asesora para la Calificacién de Detenidos Desaparecidos, Ejecutados Politicos
y Victimas de Prisidon Politica y Tortura entre 11 de septiembre 1973 y el 11 de marzo
1990, creada en virtud de la Ley N.2 20405, fue prorrogada por la Ley N.2 20496 hasta el
17 de agosto de 2011 y reconocid 9.795 casos de victimas de prisidn politica y tortura.
Aquellas personas que entregaron su testimonio a esta instancia, pero no fueron
calificadas como victimas, no contaron con mecanismos para formular apelaciones ni para
conocer los criterios de calificacién empleados por dicha comision.

Parrafo 36
Medidas de reparacidn a victimas de tortura

El Estado ha desarrollado la politica publica de reparacién en base a un conjunto de
medidas y programas que responden a las categorias de rehabilitacidn, restitucion,
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compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticiéon'3. En su conjunto, estas medidas
no estan coordinadas organicamente, algunas de ellas estan radicadas en el Ministerio de
Salud, otras en el Ministerio del Interior o en el Ministerio de Educacién, el Ministerio de
Justicia y en el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. En la perspectiva de garantizar la
coherencia y organicidad de dichas politicas, se requiere una coordinacidn centralizada de
dichas politicas!!4.

Los tribunales superiores de justicia en los ultimos afios han dado pasos importantes para
establecer las responsabilidades penales frente a crimenes de guerra y delitos de lesa
humanidad y encuadrar normativamente esas conductas criminales como hechos
repudiables a la luz del derecho internacional humanitario y de los derechos humanos. No
obstante, la jurisprudencia en esta materia ha sido contradictoria. Por existir diferencias
en los fallos respecto de la prescriptibilidad de la accion civil, en junio de 2012, por
primera vez se remitieron los antecedentes relativos a la prescripcion de la accidn civil
indemnizatoria al Pleno de la Corte Suprema, a efectos de unificar la jurisprudencia®®.
Realizada la vista de la causa, se resuelve desestimar la accion indemnizatoria de los
familiares y declara prescrita la accién respectival’®. Sin embargo, en el afio 2018,
tribunales condenaron al Estado de Chile a pagar una indemnizacién total de
$580.000.000 (USD 915,000 aprox.) a 29 victimas reconocidas por las comisiones Valech |
y II, las que fueron sometidas a apremios ilegitimos en diversos periodos en la Regién del
Biobio, la sentencia se funda en la imprescriptibilidad de los crimenes de lesa humanidad y
la obligacién del Estado de reparar integramente los daifos ocasionados a las victimas de
derechos humanos 7,

113 Destacan, entre otras, el sistema de pensiones de reparacién a familiares de personas victimas de
desaparicion forzada, ejecutadas politicas y victimas calificadas como sobrevivientes de prisidon politica y
tortura; el Programa de Reparacion y Atencion Integral en Salud y Derechos Humanos (PRAIS); la asistencia
social y judicial llevada a cabo por el Programa de Derechos Humanos del Ministerio del Interior; el sistema
forense de identificacion y busqueda de personas desaparecidas a través del Servicio Médico Legal; las becas
de estudio para hijos/as de las victimas calificadas de desaparicion forzada o ejecucion extrajudicial menores
de 35 afios, o para la victima o un descendiente a su eleccidon en el caso de sobrevivientes de tortura o
prisidn politica; la rehabilitacion de derechos civiles y politicos; y la pensidn no contributiva para exonerados
por razones politicas.

114 INDH, Informe Anual sobre la situacién de los derechos humanos en Chile 2012, p. 289.

115 Causa por el secuestro calificado del Dr. Eduardo Alberto Gonzalez Galeno. Corte Suprema Rol N° 10.665-
11. 25 de junio de 212. Esta misma decision adopté la Sala Penal tras la vista de la causa por el homicidio
calificado de Luis Pantaledn Pincheira Llanos y otros Corte Suprema Rol N° 3841-12.

116 Corte Suprema Rol N° 10.665-2011. 21 de enero de 2013.

117 Causas Roles N° 14.423-2017 y N° 14.188-2017, el juez Pedro Garcia Mufioz del Vigésimo Segundo
Juzgado Civil de Santiago, establecio la responsabilidad del fisco por los crimenes de lesa humanidad de que
fueron victimas 11 y 18 prisioneros politicos, respectivamente, que presentaron las acciones judiciales.
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A principios de marzo del 2018 se envid al Congreso un proyecto de ley (Boletin 11.619-
17) en virtud del cual se entregaria a titulo de Aporte Unico Reparatorio de $3.000.000
(equivalentes a USD 4,800 aprox.)- para cada persona superviviente de prisién politica y
tortura en el contexto de la dictadura, de acuerdo al listado de victimas de las Comisiones
Valech | y Il. Tras ser aprobado en general en la Comision de Derechos Humanos y
Pueblos Indigenas de la Cdmara de Diputados, el proyecto fue retirado el 19 de abril,
mediante mensaje N° 19-366.

Respecto de los casos actuales de tortura, apremios u otros malos tratos policiales
ocurridos desde 2009 a la fecha, el INDH no tiene informacién respecto de reparaciones o
indemnizaciones decretadas judicialmente, lo cual es coincidente con la informacién
suministrada por el Estado, en cuyo Anexo XIX, que sdlo refiere acciones penales. Asi, por
ejemplo, en un caso de violencia policial con resultado de muerte!'® durante una protesta
laboral, la justicia decretd en abril del 2013 que debia pagarse una indemnizacién de 30
millones de pesos a la viuda. Posteriormente la Corte Suprema revocd esa sentencia,
motivando que la familia de la victima llevara el caso ante la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos.

Articulo 15
Parrafo 39
Uso como prueba de informacion obtenida mediante tortura

En el contexto del llamado “Caso Luchsinger”, uno de los procesos penales en que se ha
invocado la Ley Antiterrorista (18.314) en contra de personas integrantes del pueblo
mapuche, se ha cuestionado la utilizacién de declaraciones obtenidas de un imputado que
no habia sido formalizado, sin presencia del abogado defensor y bajo presidon moral,
hostigamientos o derechamente tortura'?®. Dichos cuestionamientos fueron compartidos
por el Tribunal Oral en lo Penal'?, absolviéndolo. Sin embargo, dicha sentencia fue

118 | caso corresponde a Rodrigo Cisternas, trabajador forestal de 26 afios de edad que fuera abatido por
disparos policiales durante la represion de una huelga en mayo del 2007. Ver informacidn de prensa:
https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-del-bio-bio/2017/05/03/10-anos-de-la-muerte-de-
rodrigo-cisternas-gobierno-aun-no-responde-demanda-internacional.shtml

119 pDeclaracion de uno de los imputados, José Peralino Huinca, prestada ante dos fiscales y dos policias de
investigaciones el 23 de octubre de 2015, sin presencia de abogado defensor, en la cual habria dado detalles
de la planificacién de este hecho, como producto del cual murieron en un incendio dos ancianos.
Posteriormente, en la audiencia de formalizacidn, el 30 de marzo de 2016, ante el Juez de garantia, Peralino
se retractd de todo lo supuestamente sefialado en dicha declaracion.

120 Tras sefialar una serie de inconsistencias y contradicciones, el TOP sefiala que se produjo “un
debilitamiento importante de lo expuesto por tales declarantes, de modo tal que sus asertos, en cuanto
reproducen lo expuesto por Peralino el dia 23 de octubre de 2013, no resultan suficientes para superar la
presuncion de inocencia que ampara a los demas acusados y, por ende, no permiten formar conviccién de
condena en los Jueces de este Tribunal” RIT 150-2017, TOP de Temuco.
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anulada en diciembre de 2017'2! y en el nuevo juicio oral, se condend a José Peralino
Huinca y otras dos personas, sefialando por unanimidad que las declaraciones de Peralino
no tenian vicios de ilegalidad y tampoco advirtieron que hubiera sido coaccionado'??, pese
a que el recurso de queja por estos hechos interpuesto por la defensa sigue abiertal?3.
Cabe destacar que el Cdédigo Procesal Penal chileno permite excluir en la fase de
preparacion del juicio oral las pruebas “que hubieren sido obtenidas con inobservancia de
garantias fundamentales”%4,

Articulo 16
Parrafo 40
Uso excesivo de la fuerza por la policia, en particular durante manifestaciones publicas

De acuerdo al Informe del Programa de Derechos Humanos, Funcidn Policial y Orden
Publico del INDH, correspondiente al afio 2015, las acciones de control del orden publico
que implicaron uso de la fuerza disminuyeron un 7% en comparacion con el informe
anterior, sin embargo, se observd un uso no focalizado de la fuerza durante las
manifestaciones!?>. Otro tema que se aborda en este Informe es la gradualidad de los
métodos disuasivos utilizados en las manifestaciones, disminuyendo el uso de gradualidad
para los medios disuasivos de un 50% en el 2014 a un 37,5% en el afio 2015, por tanto, en
un 67,5% de los casos en que se utilizaron medios disuasivos estos no fueron graduales. Se
registraron personas heridas en el 43 % de las manifestaciones observadas en 2016, cifra
comparativamente mayor a la observada en 2015 (18 %). El principal motivo fue la acciéon
directa de Carabineros. Asimismo, se han detectado infracciones a los deberes emanados
de la funcidn policial en relacién a las personas privadas de libertad'?6, asi como abusos

121 Rol 1056-2017.

1224 ) tampoco se advirtié de la prueba incorporada la presencia de alguin tipo de coaccién- de naturaleza
alguna- que afectase tales asertos en el origen, en otras palabras, no se vio sustentada en juicio la hipdtesis
de la declaracién forzada u otorgada bajo coaccidn o alguna promesa de dadiva u otro elemento que haya
intervenido la voluntad del declarante para que aquella sea extendida en un sentido determinado, como
tampoco que aquella haya sido emitida por animadversion con los restantes coimputados, lo que unido al
desconocimiento en detalle de la declaracion prestada en sede de Tribunal de Garantia en marzo del afio
2016, obliga a ponderar aquellas con las que se cuenta en el juicio, todo lo anterior, pese a los ingentes
esfuerzos por parte de las defensas para incorporar a través de su prueba de descargo y
contrainterrogatorios tal informacion, sin que se sepa hasta aqui, los términos en que fue prestada vy el
contenido de ella para efectos de determinar el motivo u origen de la misma”. (RIT 150-2017, TOP de
Temuco, sentencia de 5 de mayo de 2018, punto VII).

123 Rol 76331-2016, sentencia de 8 de febrero de 2017.

124 Art. 276 inciso tercero del Cédigo Procesal Penal.

125 5e observé un aumento en la no focalizacién del uso de la fuerza sobre manifestantes que causaron
disturbios de un 25% en el afio 2014 a un 75% en el afo 2015, cifras que se mantienen durante la
observacion de marchas de 2016. En efecto, de las observaciones de 2016 que reportaron el uso de fuerza
por parte de FF. EE, solo en una de ellas se registré una respuesta focalizada.

126 En |os afios 2014, 2015 y 2016 se denunciaron diversos hechos: violencia desmedida al momento de la
detencidn, la detencidn por el solo hecho de cuestionar el accionar policial y de manera arbitraria, sin
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policiales en contra del pueblo mapuche, varios de los cuales afectan derechos de nifios y
nifias mapuche, muchas de ellas en el contexto de reivindicaciones territoriales!?’. En este
sentido, preocupa especialmente la ausencia de un procedimiento de control interno en el
uso de armamento y cumplimiento de estandares internacionales que regulan esta
materia. Durante el 2016 esos hechos motivaron la interposicion por el INDH de 10
recursos de amparo y 11 querellas por tortura/apremios (art. 150 A antes de la Ley
20.968). En uno de los casos mas graves ocurridos en el afio 2013, el de Enrique Eichin
(que perdid la visién de su ojo derecho al ser impactado por balines de pintura de
Carabineros), el Tribunal Constitucional decidi® mantener la causa en la justicia
ordinarial?®, evitando el traspaso a la Justicia Militar, pero la causa penal por lesiones
graves sigue abierta en el 7° Juzgado de Garantia de Santiago?°. En otro caso grave, el de
las lesiones causadas a Rodrigo Avilés tras el impacto del chorro de un carro lanza-aguas
en Valparaiso el 2015, el Ministerio Publico en acuerdo con la defensa del imputado
Manuel Noya intenté en mayo de 2018 llegar a un juicio abreviado aplicando la pena de
un afno de presidio menor en su grado minimo en modalidad de pena remitida, como
autor del delito de lesiones graves, pero el INDH como parte querellante se opuso, por lo
cual la causa sigue abierta a la espera del cierre del plazo de investigacion®3°.

Caso Manuel Gutiérrez

En el caso de la muerte del adolescente de 16 afios Manuel Gutiérrez, por disparos
efectuados por un carabinero durante una protesta el 25 de agosto de 2011, a pesar de la
sentencia de la Corte IDH en el caso Palamara (2005) y de las modificaciones a la Justicia
Militar por la Ley 20.477 (2010), el Estado de Chile aplico la Justicia Militar y no la justicia
ordinaria, sin discutirse la cuestiéon de competencia. En ambas instancias del juicio contra
el sargento Millacura, se evité que este cumpliera efectivamente una pena de céarcel*?, lo

ajustarse a las hipodtesis de flagrancia que refiere el articulo 130 del Cddigo Procesal Penal, causal de
privacion de libertad arbitraria, de malos tratos psicolégicos al momento de la privacion de libertad, omision
de comunicar sus derechos a las personas privadas de libertad, asi como desnudamientos.

127 preocupa particularmente el uso de armas no letales y letales en el contexto del conflicto del Estado vy el
pueblo mapuche, que ocasionan dafios en la integridad fisica y psiquica de las personas (Informe INDH del
Programa de Derechos Humanos, Funcién Policial y Orden Publico 2016).

128 Tribunal Constitucional, Rol 2493, sentencia de 6 de mayo de 2014.

129R|T 11463-2013.

130 RUC 1500493669-5

131 En primera instancia Millacura fue condenado a 3 afios y 1 dia (bajo el beneficio de la libertad vigilada),
pues si bien la pena para el delito de violencia innecesaria con resultado de muerte es superior a 5 afios y
por ende de aplicacidn efectiva, se estimd que en este caso concurrian 2 atenuantes: irreprochable conducta
anterior, y colaboracién con la justicia. Resolviendo la fase de apelacidn, la Corte Marcial estimé que no
concurria la segunda atenuante (toda vez que Millacura limpié su arma, una UZI, con alcohol y le repuso la
municién, negando primero que la hubiera usado), pero ademas recalificé el hecho, declarando que el
accionar fue imprudente pero no doloso, y que por ende constituiria cuasidelito de homicidio. Por ello,
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cual resulta preocupante, pues si bien en principio se cumplié con la obligacién estatal de
investigar y sancionar estos hechos, quedan dudas acerca de si la sanciéon aplicada fue la
adecuada, en los términos del art. 4.2 de la Convencién contra la Tortura y otros tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes. Contra la sentencia de la Corte Marcial, el INDH
junto a los otros querellantes, interpuso un recurso de queja, insistiendo en la calificacion
juridica inicial de violencia innecesaria con resultado de muerte, y solicitando la aplicacién
de una pena de 5 anos y 1 dia, el que fue rechazado por la Corte Suprema.

Malos tratos a personas mayores en centros de larga estadia y personas con discapacidad

en centros psiquidtricos

Durante la observacién que el INDH realizé6 en 2017 a unidades psiquiatricas de larga
estadia®®?, se denunciaron agresiones por parte del personal y poco apoyo para superar
dicha situacion'33. Preocupan especialmente los relatos sobre agresiones sexuales por
parte de funcionarios y la falta de denuncias oportunas®®*; castigos vejatorios como
desnudamiento publico'3>; reportes de personas con discapacidad mental que dicen haber
sido encerrados a la fuerza en una sala de aislamiento o visto que esto les ha ocurrido a
otras personas de su unidad'3®; la constatacion del encierro de una mujer en una sala de
aislamiento involuntario, en una habitacién individual bajo llave, sin calefaccion, agua
potable ni bafio, pues solo contaba con un WC portatil*®’; y, reportes de medicacién
forzada para calmar una crisis y del uso de contencién mecanica o fisica'3,

aplicd en definitiva una pena de 400 dias de presidio menor en su grado minimo, con el beneficio de
remision de la pena.

132 En el afio 2012 el INDH ya habia realizado visitas a 14 Centros de Larga Estadia. Para mayor informacién
revisar Informe Anual 2012, pdg. 77 y siguientes.

133 De 23 encuestados/as, 5 refieren haber sido atacadas o agredidas directamente por algun integrante del
personal, sélo 2 tuvieron apoyo para superar la situacién, y solo un caso manifesté que la entidad tomé
medidas para prevenir nuevos ataques. Ademds, 7 personas dicen haber visto a otro usuario/a siendo
agredido por personal institucional.

134 Dada la gravedad de estos hechos, el INDH entregd los antecedentes a la Comisidon Nacional de
Proteccidn de Derechos de Personas con Enfermedades Mentales (CONAPPREM), mediante el Oficio 698, de
28 de septiembre de 2017, con el propésito de que se tomaran las medidas correspondientes para investigar
los hechos, sancionar a los responsables y reparar a las victimas.

135 También reportan ser amarradas a la cama durante la noche, requisar pertenencias, privacién de
alimentos e incluso golpes.

136 Cabe mencionar que en todas las unidades observadas el personal del hospital sefiala utilizar métodos
alternativos al aislamiento para atenuar el escalamiento de crisis potenciales.

137 Este hecho también fue comunicado a la CONAPPREM mediante Oficio 698, de 28 de septiembre de
2017.

138 En |as siete unidades observadas se registré el uso de contencién farmacoldgica, siendo Lorazepam y
Clonazepam los principales medicamentos prescritos, via oral e inyectable.
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Parrafo 42

Proteccién a trabajadoras domésticas migratorias

Se estima que alrededor de 300.000 mujeres trabajan en este rubro, entre ellas un
numero significativo de inmigrantes®. La aprobacién en el afio 2014 de la Ley N° 20.786,

que modifica la jornada, descanso y composicion de la remuneracion de los/as
trabajadores/as de casa particular y prohibe la exigencia de uniforme en los lugares
publicos, constituyd un importante avance en el respeto a los derechos laborales de las
trabajadoras domésticas. Sin embargo, datos disponibles del afio 2014, dan cuenta de que
habia mas trabajadoras de casa particular que trabajaban sin contrato que con él.'*°La
falta de escrituracion pone a las trabajadoras domésticas migrantes en una situacién de
alta vulnerabilidad, pues ademas de generarse desproteccidon en el ambito laboral y de
seguridad social, se genera un obstaculo en el proceso de regularizacién migratoria.

Parrafo 44
Antiterrorismo
Los cuestionamientos a la Legislacion Antiterrorista actual, contenida en la Ley N° 18.314,

llevaron a la presentacion durante el afio 2014 de dos proyectos de ley para reformarla: la
Mocidn de un grupo de senadores (Boletin N° 9669-07) y el Mensaje presidencial (Boletin
9692-07). Ambos fueron refundidos en su tramitacion en marzo del 2015 por decisién de
la sala del Senado. Con fecha 5 de abril del 2018, el nuevo gobierno envié al Senado una
indicacion sustitutiva a dicho proyecto refundido, en la cual seglin se sefiala se recogen
propuestas de ambas iniciativas refundidas, mas las del proyecto de ley presentado por el
Presidente Pifiera durante su anterior administracion (boletin 7207-07, de 2010).

En el marco de la lucha contra el terrorismo se han producido importantes problemas que
dicen relacion con la presunta manipulacion e implantacion de pruebas en contra de ocho
comuneros mapuche por parte de funcionarios de la inteligencia policial de Carabineros,
en el marco de la llamada “Operaciéon Huracan”, donde se formalizé y dejé en prisién
preventiva a dichos comuneros bajo el cargo de asociacién ilicita terrorista. Al descubrirse
las irregularidades en el uso de la prueba el Ministerio Publico no perseverd en la
investigacion, y posteriormente policias han ido siendo imputados de delitos de
obstruccidn a la investigacidn, falsificacién de instrumento publico y asociacién ilicita.

139 5j bien no existen estadisticas actualizadas, entre 2005 y 2014 se entregaron un total de 130.216 visas de
trabajo para trabajadoras/es domésticas/os, cifras que permiten estimar que al menos 1 de cada 3 personas
gue se desempefia en este rubro es extranjera. Departamento de Extranjeria y Migracion (2016). Migracidn
en Chile 2005 — 2014. Disponible en: http://www.extranjeria.gob.cl/media/2016/02/Anuario-Estadistico-
Nacional-Migracién-en-Chile-2005-2014.pdf

140 Casas, L.; Olea, H. Trabajadoras de casa particular: invisibilizadas y discriminadas. En Informe Anual sobre
Derechos Humanos en Chile 2014, Universidad Diego Portales, p. 123.
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Recomendaciones del INDH

1. EI INDH recomienda a los érganos colegisladores revisar y modificar la Ley 20.968, que
tipificd penalmente la tortura y otros tratos crueles, inhumanos o degradantes, dando
cumplimiento a la obligacidon estatal de sancionar adecuadamente hechos de esta
naturaleza.

2. El INDH insta a los 6rganos colegisladores a evaluar la posibilidad de legislar para
establecer la imprescriptibilidad de las acciones para juzgar los hechos constitutivos de
tortura.

3. EI'INDH llama al Ejecutivo a implementar medidas que, resguardando el derecho de la
privacidad de las personas afectadas, permitan que los antecedentes de la Comision
Valech |, sean remitidos a los tribunales cuando éstos estimen que pueden ser de
utilidad en la investigacion de causas judiciales sobre violaciones a los derechos
humanos.

4. El INDH recomienda al Ejecutivo avanzar en los esfuerzos por derogar expresamente el
Decreto Ley de Amnistia.

5. ElI INDH llama al Ejecutivo y al Congreso Nacional a perfeccionar el proyecto de ley
sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, incorporando otros tipos
de violencia, como la gineco-obstétrica, y a acelerar su tramite legislativo para que se
convierta prontamente en ley. Asimismo, recomienda que se destinen recursos
suficientes para la capacitacién de operadores/as de justicia y para la atencion legal,
psico-social y de salud de las sobrevivientes. Del mismo modo, es imprescindible
reforzar las medidas de prevencién, incluyendo contenidos en el curriculum educativo
de todos los niveles de ensefanza y campafias comunicacionales permanentes.

6. El INDH insta al Poder Judicial, al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, y al
SENAME, que velen por la eliminacion de toda forma de violencia y/o maltrato
ejercido en contra de nifios, ninas y adolescentes que viven bajo la custodia del Estado
en los Centros de Reparacién Especializada de Administracién Directa (CREAD) y en los
Organismos Colaboradores Acreditados (OCAS), generando los mecanismos adecuados
de prevencién, asi como de investigacion, establecimiento de responsabilidades, y
aplicando las sanciones correspondientes en caso de ocurrir dichas situaciones.

7. El INDH recomienda acelerar el tramite legislativo del proyecto de ley que crea el
Sistema de Garantias de los Derechos de la Nifez.

8. El INDH llama a que las policias y el Ministerio Publico adopten todas las medidas
necesarias para asegurar que las denuncias de violencia sexual policial ejercida en
contra de nifios, nifias, adolescentes y mujeres, en contextos de manifestaciones
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pacificas, sean oportunamente investigadas, a fin de determinar responsabilidades y
ulteriores sanciones.

El INDH exhorta a que Carabineros adecle sus protocolos de actuacion policial
asegurando el pleno respeto de los derechos humanos, investigando y sancionando
adecuadamente su incumplimiento. Dichos protocolos deben ser difundidos a la
poblacidon y asegurar la debida capacitaciéon del personal policial, para garantizar su
pleno cumplimiento.

El INDH exhorta al Ejecutivo y a Carabineros que refuerce la capacitacion de las y los
funcionarios policiales en el derecho a reunién,

El INDH recomienda adoptar las medidas necesarias, a todo nivel, incluyendo medidas
administrativas y de capacitaciéon a los distintos segmentos del sistema penal, en
orden a dar total aplicacidon a la Ley 20.968 en lo relativo al fin de la competencia de la
justicia militar para conocer hechos de tortura y apremios ilegitimos.

El INDH insta al Poder Judicial adoptar las medidas necesarias para reducir el uso de la
prisién preventiva, y ademas fortalecer la aplicacién de medidas alternativas o penas
sustitutivas de manera que efectivamente permitan disminuir el recurso a la privacién
de libertad.

El INDH llama a garantizar que la PDI respete los estandares internacionales relativos a
la no detencidn arbitraria de personas migrantes, evitando las retenciones masivas de
personas migrantes en instalaciones que no estan destinadas para dicho fin, tales
como fronteras o aeropuertos.

El INDH recomienda asegurar que las iniciativas legales relacionadas con la
responsabilidad penal adolescente, que actualmente se encuentran tramitdndose en
el Congreso Nacional, restrinjan la aplicacién excesiva de medidas de internacion
provisoria.

El INDH insta a que Carabineros refuerce sus marcos normativos internos para
determinar responsabilidades administrativas en casos de uso injustificado y excesivo
de la fuerza en contra de personas que ejercen el derecho a reunién, y asegurar la
colaboracién necesaria para la persecucién penal de los mismos hechos.

El INDH llama a garantizar que todos los casos de violencia policial sean juzgados por la
justicia ordinaria, evitando la excesiva dilacién de los procesos judiciales y otorgando
la reparacion adecuada a las victimas y sus familiares.

El INDH recomienda al Ejecutivo garantizar el acceso a la interrupcién del embarazo en
las causales establecidas en la Ley N2 21.030 en los establecimientos de salud
contando con personal médico disponible para realizar la intervencién
particularmente en las zonas del pais mas alejadas.

El INDH insta a legislar para garantizar el ejercicio de la capacidad juridica y la
autonomia reproductiva de las personas con discapacidad, evitando el uso de métodos
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irreversibles como la esterilizacidn, estableciendo como requisito indispensable para
toda intervencién quirldrgica de caracter invasivo el consentimiento libre e informado
de personas con discapacidad, incluyendo de aquellas declaradas interdictas.

El INDH llama a adecuar plenamente la legislacion nacional en materia de trata y
trafico de personas a los instrumentos internacionales, redoblando los esfuerzos de
capacitacion de los distintos agentes del sistema penal para dar aplicaciéon adecuada a
estos estdndares, incrementando la efectividad del sistema de justicia para investigar y
sancionar los delitos de trata de personas y trafico de migrantes.

El INDH recomienda fortalecer la institucionalidad del INDH, garantizando su
independencia y autonomia, en plena sintonia con los Principios de Paris, y apoyar su
instalacidn y presencia en todas las regiones del pais.

El INDH llama al Estado a generar todas las medidas para asegurar una adecuada
instalacion de la nueva institucionalidad en materia de infancia, particularmente de la
Defensoria de la Nifiez, de manera que pueda entrar en funcionamiento en los plazos
adecuados y cumpla con sus funciones eficazmente.

El INDH recomienda que la Subsecretaria de Derechos Humanos establezca canales de
coordinacion adecuados entre los diferentes organismos que conforman la
institucionalidad de derechos humanos en el pais, con potestades claramente
definidas, para que efectivamente predomine una légica colaborativa entre éstas. Por
otro lado, es necesario que el Estado asegure de manera permanente a cada
institucion los recursos financieros, humanos y técnicos suficientes para el adecuado
desempefiio de sus atribuciones.

El INDH insta al Estado a fortalecer la institucionalidad en derechos humanos, a través
de la creacion de la Defensoria del Pueblo y de otras defensorias tematicas.

El INDH recomienda al Ejecutivo otorgar urgencia a la tramitacién del proyecto de ley
gue designa al INDH como MNPT, de manera que esta iniciativa se apruebe en el corto
plazo; ademas, se recomienda que se asegure que las funciones y las caracteristicas
organicas del Mecanismo se ajusten a los estandares internacionales.

El INDH llama a los organos colegisladores a adecuar la regulaciéon nacional del
régimen migratorio a los estandares internacionales de derechos humanos, derogando
el DL 1094 y reemplazandolo por una ley actualizada a dichos estandares, generando
mecanismos eficaces de apelacién contra las medidas de expulsidn, que respeten el
debido proceso y el derecho de defensa.

El INDH recomienda al ejecutivo a adoptar las medidas administrativas necesarias para
implementar formas efectivas de asesoria y defensa juridica a las y los trabajadores
migratorios, por medio de la Inspeccidon del Trabajo y Defensorias Laborales.

El INDH insta a que los érganos de la Administracion del Estado integren la formacidn
en derechos humanos, y en particular la prohibicidon y prevencién de la tortura, en los
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

sistemas anuales de capacitacion destinados a funcionarios/as publicos/as y fuerzas
armadas, de orden y seguridad, que aseguren habilidades, actitudes y conocimientos
especificos en relacién a la funcion que desempefian. El Estado debe monitorear
centralizadamente los esfuerzos de capacitacion que realicen las instituciones vy
generar mecanismos de apoyo para la implementacién de acciones.

El INDH recomienda que las escuelas de formacién de Carabineros refuercen la
capacitacion de sus instructores para que puedan incorporar efectivamente el enfoque
de derechos humanos en los cursos practicos que imparten, en los que abordan los
protocolos de actuacion y uso de la fuerza, asi como en otros relacionados con el uso
de estos protocolos. Asimismo, deben incorporarse instancias de capacitacion en
derechos humanos vinculadas a los procesos de ascenso institucionales.

El INDH llama a que la formacién de todas las ramas de las Fuerzas Armadas incorpore
cursos especificos sobre derechos humanos en las mallas obligatorias, asi como incluir
este enfoque de manera transversal en ellas, especialmente los cursos practicos donde
se imparten los protocolos de actuacién. Para ello se sugiere reforzar la capacitacion
en derechos humanos de sus instructores/as y docentes por entidades externas
debidamente calificadas.

El INDH recomienda que la escuela de Gendarmeria refuerce la capacitacion de sus
instructores/as para que puedan incorporar efectivamente el enfoque de derechos
humanos en los cursos practicos que imparten. Asimismo, deben incorporarse
instancias de capacitacién en derechos humanos vinculadas a los procesos de ascenso
institucionales.

El INDH llama a fortalecer los esfuerzos del Estado para reducir la cantidad de
personas en privacion de libertad, y el hacinamiento en las unidades penales,
mejorando las condiciones carcelarias y garantizando un trato digno a las personas
internas.

El INDH exhorta al Estado a eliminar totalmente el uso de celdas de castigo, y en los
casos en que se siga utilizando el aislamiento por otras razones, garantizar que las
condiciones en que se lleve a cabo esta medida cumplan con estandares minimos de
habitabilidad, salubridad y respeto a derechos bdsicos de las personas privadas de
libertad.

El INDH recomienda tomar medidas para evitar las muertes en custodia, sea por rifias
entre personas internas o por otras causas, tanto en las cérceles publicas como en las
concesionadas y en los recintos del Servicio Nacional de Menores (SENAME).

El INDH llama a adoptar las medidas necesarias para mejorar las condiciones de vida
en los recintos privativos de libertad para adolescentes, limitando drasticamente el
recurso al uso de la fuerza, previniendo y sancionado adecuadamente los casos de
torturas Y/o malos tratos.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

El INDH insta a fortalecer el cumplimiento de las obligaciones estatales relativas a la
investigacidon y sancién de la tortura, evitando el archivo de causas y las salidas
alternativas.

El INDH llama al Poder Ejecutivo a incorporar en la Subsecretaria de Derechos
Humanos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos una instancia de calificacién
permanente de casos de violaciones masivas y sistematicas de Derechos Humanos en
el periodo que va del 11 de septiembre de 1973 al 11 de marzo de 1990.

El INDH recomienda a los tres poderes del Estado garantizar a las victimas de
violaciones masivas y sistematicas de Derechos Humanos y a sus familiares el derecho
a una reparacion integral, incluida la indemnizacién civil. Ademads, llama a reevaluar los
montos de las distintas pensiones de reparacidon. Asi también, recomienda la
modificacion de la ley que establece la condiciédn de incompatibilidad entre unas y
otras, que obliga a las victimas a optar por una de ellas, a pesar de que se trata de
reparaciones originadas por diferentes hechos.

El INDH llama al Poder Ejecutivo a establecer programas de reparacién, y al Poder
Judicial a velar por que los montos de las reparaciones establecidas en base a
demandas civiles sean los adecuados, en los casos de tortura que se dan en la
actualidad.

El INDH recomienda a Gendarmeria de Chile a establecer mecanismos adecuados para
gue quienes denuncian situaciones de tortura en las carceles no sufran represalias.

El INDH insta al Estado a terminar con los establecimientos psiquidtricos de larga
estadia y asegurar que las personas que estan internadas en ellos pueden ser
trasladadas a hogares o residencias insertadas en la comunidad, a fin de promover su
integracion social y evitar que sean sometidas a practicas constitutivas de tortura,
tratos crueles, inhumanos o degradantes.

El INDH recomienda fortalecer la fiscalizacién que realiza la Inspeccién del Trabajo del
cumplimiento de la Ley N° 20.786, especificamente en lo relativo a la escrituracién de
contratos, duracién de la jornada de trabajo, pago de remuneraciones y cotizaciones
previsionales, y respeto a los feriados legales y descansos. Ademas, se recomienda
difundir y garantizar el acceso a los mecanismos de presentacidon de denuncias por
abusos y malos tratos contra empleadores/as de trabajadoras domésticas, de manera
gue los hechos sean efectivamente investigados y sancionados.

El INDH recomienda a los poderes colegisladores en orden a que introduzcan reformas
sustantivas a la Ley N°18.314 que determina conductas terroristas y fija su penalidad,
con el fin de adecuar dicho cuerpo normativo a los estandares internacionales que
rigen en la materia.
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ANEXO 1: Figuras penales asociadas al delito de tortura

Tipo penal

Sujeto o circunstancia

Pena asociada

Tortura (Art. 150 A)

“Se entenderd por tortura todo
acto por el cual se inflija
intencionalmente a una persona
dolores o sufrimientos graves, ya
sean fisicos, sexuales o psiquicos,
con el fin de obtener de ella

o de un tercero informacién,
declaracion o una confesién, de
castigarla por un acto que haya
cometido, o se le impute haber
cometido, o de intimidar o
coaccionar a esa persona, o en
razon de una discriminacién
fundada en motivos tales como la
ideologia, la opinién politica, la
religién o creencias de la victima;
la nacion, la raza, la etnia o el
grupo social al que pertenezca; el
sexo, la orientacién sexual, la
identidad de género, la edad, la
filiacidn, la apariencia personal, el
estado de salud o la situacién de

discapacidad”.

-El  empleado publico que,
abusando de su cargo o sus
funciones, aplicare, ordenare o
consintiere en que se aplique
tortura, serd penado con presidio

mayor en su grado minimo.

-lgual sancién se impondra al
publico
conociendo de la ocurrencia de

empleado que,
estas conductas, no impidiere o
no hiciere cesar la aplicacion de
tortura, teniendo la facultad o
autoridad necesaria para ello o
estando en posicién para hacerlo.

-La misma pena se aplicard al
particular que, en el ejercicio de
funciones publicas, o a instigacidn
de un empleado publico, o con el
consentimiento o aquiescencia de
éste, ejecutare los actos a que se
refiere este articulo”.

Presidio mayor en grado minimo
(5 afios y 1 dia a 10 afios).

Tortura “atenuada” (150 A inciso
cuarto).
Ilse

tortura la aplicacién intencional

entenderd también por
de métodos tendientes a anular
la personalidad de la victima, o a
disminuir su voluntad o su
capacidad de discernimiento o
decision, con alguno de los fines
referidos en el inciso

precedente”.

-id.

-id.

-id.

Presidio menor en grado maximo
(3 afios y 1 dia a 5 afios).

Tortura agravada (150 B)
“Si con ocasion de la tortura se
cometiere ademas:”

1.-Homicidio

2.- Alguno de los delitos previstos
en los articulos 361(violacidn),
362 (violacion de menor de 14
365 bis
agravado), 395 (castracién), 396

anos), (abuso sexual

(mutilacién) o 397 numero 1°

1.- Presidio mayor en grado
maximo a presidio perpetuo
calificado

2.- Presidio mayor en su grado
maximo a presidio perpetuo
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(lesiones graves gravisimas)

3.- Alguno de los cuasidelitos a
que se refiere el articulo 490,
numero 1° (cuasidelitos contra las
personas, que de mediar dolo
serian crimenes)

3.- Presidio mayor en su grado
medio (10 afios y 1 dia a 15 afios).

Tortura agravada (150 C)

“En los casos previstos en los
articulos 150 Ay 150 B se excluira
el minimum o el grado minimo de

-150 A (figura base)

-150 A (figura “atenuada”)

-7 afios y medio a 10 afios

-4 afiosy 1 dia a 5 afos

la pena sefialada, segun | -150 B N°1 -Presidio  perpetuo simple a
corresponda, al que torture a calificado

otro que se encuentre, legitima o | -150 B N° 2 -Presidio perpetuo
ilegitimamente, privado de

libertad, o en cualquier caso bajo | -150 B N° 3 -Se excluye el minimum, pena
su cuidado, custodia o control”. parte en 12 afios y medio.
Apremios ilegitimos u otros | - El empleado publico que, | Presidio menor en grado medio a
tratos crueles, inhumanos o | abusando de su cargo o sus | maximo (541 dias a 5 afios), mas
degradantes (150 D). funciones, aplicare, ordenare o | “accesoria correspondiente”.

consintiere en que se apliquen
apremios ilegitimos u otros tratos
crueles, inhumanos o
degradantes, que no alcancen a
constituir tortura, serd castigado
con las penas de presidio menor
en sus grados medio a maximo y
la accesoria correspondiente.

- lgual sanciéon se impondra al
empleado publico que,
conociendo de la ocurrencia de
estas conductas, no impidiere o
no hiciere cesar la aplicacion de
los apremios o de los otros tratos,
teniendo la facultad o autoridad
necesaria para ello o estando en

posicion para hacerlo.

Apremios ilegitimos agravados
(150 D inciso 2°)

Si la conducta descrita en el inciso
precedente se cometiere en
contra de una persona menor de
edad o en situacién de
vulnerabilidad por discapacidad,
enfermedad o vejez; o en contra
de una persona que se encuentre
custodia o

bajo el cuidado,

Pena aumenta en un grado.
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control del empleado publico, la
pena se aumentara en un grado.

Apremios ilegitimos agravados
(150 E)

1.-Homicidio

2.- Alguno de los delitos previstos
en los articulos 361, 362, 365 bis,
395, 396 0 397, numero 1°

3.- Alguno de los cuasidelitos a
que se refiere el articulo 490,
ndmero 1°

1.- Presidio mayor en su grado
maximo a presidio perpetuo

2.- Presidio mayor en su grado
medio (10 afios y 1 dia a 15 afios).
3.- Presidio mayor en su grado
minimo (5 afios y 1 dia a 10 afios).

Apremios ilegitimos,
participacion de

(150 F).

particulares

La misma pena se aplicard al
particular que, en el ejercicio de
funciones publicas, o a instigacidn
de un empleado publico, o con el
consentimiento o aquiescencia de
éste, ejecutare los actos a que se
refieren los articulos 150 D o 150
E.

Mismas penas que 150Dy E
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