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INFORME CCP PUNTA PEUCO — REGION METROPOLITANA

Mandato legal del INDH

El Instituto Nacional de Derechos Humanos -INDH- tiene por mandato la
promocién y proteccién de los derechos humanos de las personas que habitan
en el territorio de Chile, establecidos en las normas constitucionales y legales;
en los tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile y que se
encuentran vigentes, asi como los emanados de los principios generales de
derecho, reconocidos por la comunidad internacional.

Para el cumplimento de este objetivo el INDH cuenta con un conjunto de
facultades entre las que se encuentra la de comunicar al Gobierno y a los
distintos 6rganos del Estado que estime convenientes, su opinidon respecto de
las situaciones relativas a los derechos humanos que ocurran en cualquier
parte del pais y promover que la legislacion, los reglamentos y las practicas
nacionales se armonicen con los tratados internacionales de derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, a fin que su aplicacién sea
efectiva. Para ello, el Instituto puede solicitar la colaboracion de los distintos
6rganos del Estado y obtener todas las informaciones y documentos necesarios
que permitan el examen de las situaciones comprendidas en el ambito de su
competencia y comisionar a uno 0 MAas consejeros 0 a su personal, para
recibir, fuera de su lugar de asiento, informaciones relativas a su competencia
y para ingresar a recintos publicos donde una persona esté o pueda estar
privada de libertad.

Objetivo de la visita.

El informe esta basado en una visita a la unidad penal de Punta Peuco, siendo
la primera que se realiza por el INDH a dicha unidad penal y tiene su origen en
una denuncia realizada por un grupo de internos en la que se plantearon
diversas vulneraciones de derechos.

El objeto de la visita fue constatar en terreno la situacion de los internos y el
cumplimiento de los estandares de derechos humanos pertinentes, aplicando la
pauta de visita del estudio de condiciones carcelarias.
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Sobre la concesion de beneficios intrapenitenciarios —una de las principales
cuestiones planteadas por los internos- se adjuntan como anexo al presente
informe dos informes previamente elaborados por el INDH sobre la materia.

1. FICHA TECNICA

Individualizacién del recinto penitenciario

Nombre del recinto

CCP Punta Peuco

Comuna Til Til

Sistema de administracion Publica

Afo de inauguraciéon 1995

Fecha de visita 30/04/15
Horario 11:45 a 18:10
Seguridad del recinto Baja

2. POBLACION Y CAPACIDAD

2.1. Hombres?

Cantidad de plazas
disponibles

Condenados 112
Imputados

Total 112

Poblacién total a la fecha

Condenados 74
Imputados
Total 74

N° de internos  segun
compromiso delictual

Alto
Medio 02
Bajo 72

! Informacioén proporcionada por el Jefe de Unidad del penal de Punta Peuco.
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2.2. Grupos vulnerados en la poblacién total

Personas de pueblos
indigenas

Hombres 0
Mujeres 0
Jovenes 0
Personas homosexuales,
transexuales y transgénero
Hombres 0
Mujeres 0
Jovenes 0

Personas inmigrantes

Hombres

Mujeres

o|o|o

Jovenes

3. PERSONAL

Cantidad de funcionarios/Zas

Personal Uniformado

Oficiales 03

Suboficiales 55

Personal Civil

Médicos/as 02 | Terapeutas No
ocupacionales

Enfermeros/as 01 | Técnico/as 0

Paramédicos/as 04 | Administrativo/as | O

Psiquiatras No | Profesor/as No

Psic6logos/as 01 | Otros

Asistentes 01

Sociales

Asistencia Si

Religiosa

Otro 01

(Kinesidlogo/a)
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La tasa de internos por personal uniformado es de 1,3 internos por cada
uniformado/a, y respecto al personal civil, existe uno/a personal civil por cada
10 internos.

4. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

El penal de Punta Peuco, ubicado en la comuna de Til Til, estd discretamente
puesto a un costado del Camino a Quilapiltn, sin que existan letreros o sefales
que lo hagan visible a los transeuntes.

El recinto se estructura en base a 4 modulos, méas un sector de “contenedores”
(tres) los cuales se han acondicionado para servir de habitacion a internos que
estan prontos a poder postular a beneficios intrapenitenciarios o cumplir sus
condenas. El penal también cuenta con celdas de aislamiento.

El recinto penitenciario de Punta Peuco también cuenta con una cocina a nivel
central, enfermeria, una sala multiuso (utilizada para ritos religiosos y
actividades culturales), contenedores habilitados como sala de clases,
biblioteca y sala de computacion (la cual estaba pronta a implementarse).
Ademas el penal cuenta con dos multicanchas.

No existe seccidon juvenil ni sectores especificos para poblaciones con
necesidades especiales (discapacitados, psiquiatricos, etc.).

En términos generales, la infraestructura y equipamiento observado da cuenta
de condiciones materiales adecuadas y que no posee ningdn otro
establecimiento penitenciario del pais que el personal del INDH haya visitado.

4.1. Mbédulos, torres o crucetas y dormitorios o celdas

Los 4 mdodulos en general se encontraban en 6ptimas condiciones de higiene y
mantenimiento. Contaban todos con celdas de 6 x 6 metros cuadrados, en
donde habitaban uno o dos internos. Las celdas son amplias, con excelentes
condiciones de iluminacién y ventilacion. Se encontraban limpias y ordenadas,
salvo las celdas del médulo 1, las que se encontraban desordenadas, toda vez
que en esa mafana habian sido allanadas. Las celdas contaban con bafo
privado y con buenos estantes para guardar ropa, libros y otros articulos
personales. Ademas de los artefactos eléctricos que se encontraban en la
cocina/comedor de los modédulos (varios refrigeradores, hornos microondas,
cocina, hervidores eléctricos, etc.), los internos en sus celdas también
contaban con artefactos eléctricos (televisores de pantalla plana de 32’ o0 42’
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con televisién satelital -Direct TV-, frigobares, dvd’s, calefactores, hornos y

hornos microondas, equipos de musica, cafeteras eléctricas, lavadoras, entre
otros).

Celda compartida médulo 1

Fuente: INDH

Celda individual Médulo 1 después de allanamiento.

Fuente: INDH
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Escritorio celda individual y electrodomésticos Médulo 1

Fuente: INDH

Television satelital celda individual Médulo 1

Fuente: INDH

Biblioteca celda individual Médulo 1
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Fuente: INDH

En los médulos 1 y 2 se construyd una ampliacion que al igual que las
construcciones originales se encontraba en correctas condiciones de higiene y
mantenimiento.

Los mddulos también tienen salas de estar bien amobladas, comodas y
espaciosas, debiendo sefalarse que todo el mobiliario fue aportado por los
internos. Los comedores comunes se encuentran bien equipados y cuentan con
refrigeradores, cocina, hornos, hornos microondas, entre otros.

Sala de estar Médulo 3

Fuente: INDH

En la parte posterior del recinto, se encuentran los “contenedores” que hacen
las veces de celdas para internos préoximos a poder acceder a beneficios
intrapenitenciarios o con condenas proximas a cumplir. Los contenedores
fueron acondicionados de tal manera que en ellos hay dos habitaciones,
morando dos internos en cada una de ellas. Las celdas cuentan con ventana,
adecuada ventilaciébn y aire acondicionado. Las habitaciones comparten un
bafio. Con preocupaciéon se observé que el material con el que estan
construidas las celdas de los contenedores, segun la version de los internos,
podria ser altamente inflamable.
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Zona Médulos contenedores

Uno de los contenedores esta acondicionado como cocina y comedor. Al igual
que las cocinas/comedor de los mdédulos, estan bien equipadas con artefactos
electrodomésticos y mobiliario. Los contenedores tienen rampas y barandas
adecuadas para su acceso.

4.2. Banos

En el penal se encontraron tres tipos de bafos: los bafios individuales
dispuestos en las celdas, las duchas comunes de los mddulos y los bafios que
se encuentran en los contenedores.

Los bafos al interior de las celdas de los médulos, constan de un inodoro,
lavamanos y muebles para guardar accesorios de bafios. En algunos se
encontraron lavadoras y otros artefactos eléctricos (hornos). Cada uno de los
bafios observados se encuentra en buenas condiciones de mantenimiento e
higiene. En cada uno de ellos habia implementos de limpieza y recipientes para
botar la basura. Cada bafio contaba con un sistema de mampara que
aseguraba la intimidad del interno, en el caso de que la celda fuera
compartida.
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Bafio individual Médulo 3

Fuente: INDH

Respecto de las duchas comunes de los moédulos, en general éstas se
encuentran en buenas condiciones de ventilacion, luminosidad, mantenimiento
e higiene, a excepcion de las duchas del médulo 1, en donde faltaban algunos
azulejos del suelo y la pared, y en la que se pudo observar unas pocas
manchas amarillas, aparentemente producto de la corrosion y hongos. Todas
las duchas funcionaban correctamente, no advirtiéndose problemas de
filtracion de agua. En ellas habia disponible agua caliente®. Las dependencias
de las duchas se aprovechan para poner las lavadoras de los internos.

Urinario zona de duchas Médulo 3

2 La existencia de agua caliente en las unidades penales del pais no es comun. En
términos generales el acceso a agua caliente suele ser muy restringido, la Unica
seccion donde suele estar disponible de forma regular es en los mdédulos de lactancia,
lugar donde se encuentran las mujeres privadas de libertad con sus hijos/as menos de
un afio.
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Lavamanos zona de duchas Mdédulo 3

Fuente: INDH

Duchas zona de duchas Médulo 3

Fuente: INDH

Finalmente los bafos de los contenedores estan dispuestos en medio de las
dos habitaciones. Tienen lavamanos, ducha con agua caliente, inodoro y
muebles para guardar utensilios. Se observaron productos de limpieza y
contenedores de basura. Estaban en buenas condiciones de higiene y
mantenimiento.

10
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Bafio celdas de la zona de “contenedores”

Fuente: INDH

Llamé la atencion la falta de adecuaciéon de las instalaciones basicas en los
bafios para personas de la tercera edad, no existiendo barras de seguridad ni
asientos.

4.3. Patios

Cada uno de los mddulos posee un patio de 50 x 30 metros cuadrados en
promedio. Todos los patios observados estaban en buenas condiciones de
mantenimiento. Segln relatan los internos los patios fueron construidos,
disefiados y financiados totalmente por ellos. En los patios se pudo observar
jardines con plantas, flores y césped en perfectas condiciones. Cada patio
cuenta con un garaje donde se guardan herramientas y utensilios de
jardineria. Por los costados del patio cada interno dispuso una carpa en la cual
hay mesas con sillas para recibir a sus visitas.

En los patios los internos pasean y cuando hay buen tiempo realizan
actividades recreativas en ellos.

11
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Patio Médulo 3

Fuente: INDH

Instalaciones para recibir a la visita patio Médulo 1

Fuente: INDH

En el centro de la zona de contenedores se encuentra el patio de cemento.
Afuera de los contenedores los internos dispusieron muebles, mesas y sillas
para almorzar y recibir a sus visitas. Esos internos estan en una situacion
desmejorada en relacion al patio de los internos de los médulos.

4.4. Cocina y comedores

Como se menciond anteriormente, cada médulo y la zona de contenedores
tienen excelentes espacios destinados a la cocina y comedores. Estos estaban
en buenas condiciones de mantenimiento e higiene. Tienen muy buena
luminosidad, ventilacién artificial (campana) y natural, ademas de contar con
una gran cantidad de artefactos eléctricos (en algunos mdédulos habian hasta 6
refrigeradores) y con buen mobiliario (sillas, mesas y muebles de cocina).

12
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Cocina Médulo 1

Fuente: INDH

Muebles de cocina, artefactos eléctricos y comedor Médulo 1

Fuente: INDH

13
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Electrodomésticos de la cocina/comedor Zona de “contenedores”

Fuente: INDH

La cocina central provoca una impresion diferente, dado que al momento de
inspeccionarla (después de haberse servido y distribuido las viandas
correspondientes al almuerzo), queda una sola persona a cargo del lugar y se
observa cierto desaseo en el piso, humedecido y con mugre esparcida por
efecto del agua. De todas formas, parece tratarse de un rasgo propio del
momento en que se encontraban, que debia preceder a realizar el aseo. No
obstante, la cocina, en cuanto a instalaciones, se encuentra en perfecto
estado.

No se aprecian sefiales en las paredes relativas a las Ultimas desinfecciones.

Al lado de la cocina hay dos salas destinadas a bodega de alimentos, una de
ellas con dos refrigeradores.

De lo que se aprecia en un menu semanal pegado en una de las paredes de
una bodega, la comida es exactamente la misma para gendarmes e internos y
sOlo cambia levemente su distribucion (lo que un dia es plato principal para
internos, otro dia de la semana es el de los gendarmes, y viceversa). La
comida incluye postres.

4.5. Lavanderia

No existe lavanderia en el penal, observandose lavadoras en zona de duchas
de los médulos y en algunos de los bafios de las celdas.

14
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4.6. Gimnasio
En el penal sélo existen dos multicanchas, cada una de unos 20x 40 metros

cuadrados aproximadamente. Estan habilitadas como canchas de tenis, sin
techar pero en buenas condiciones.

Multicanchas

Fuente: INDH

4.7. Dependencias para visitas

Las visitas se realizan en los médulos del penal.

4.8. Venusterio

El venusterio se realiza en las celdas de los médulos.
5. Seguridad

Presencia de requerimientos de seguridad

S NO
Sistema de tele-vigilancia X
Detector de metales X
Torres de vigilancia X
Red humeda X
Red seca X
Colchones ignifugos | 16
(cantidad)
Extintores X
Acceso vehiculos de | X
emergencia
Plan de emergencia X

15
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6. PROGRAMAS DE REINSERCION

La inexistencia de programas de reinsercion social es planteado por los
internos como un problema critico en el penal, en la medida que no solamente
inhibe la posibilidad de reinsertarse socialmente sino que ademas impacta en
el otorgamiento de beneficios intrapenitenciarios. La totalidad de las iniciativas
son autogestionadas por los internos del penal, informandose por el Jefe de
Unidad que se ha iniciado un proceso para incrementar los programas
existentes. Las entrevistas realizadas a los internos no dan cuenta de que este
proceso les haya sido informado.

6.1. Programa educacional

Actualmente no existe un establecimiento educacional en la Unidad, dado que
la totalidad de la poblacion penal cuenta al menos con ensefianza basica
cumplida. No obstante lo anterior, existe la posibilidad de cursar educacion
media a través de la modalidad de examenes libres, en coordinacion con el
Departamento Educacional de la llustre Municipalidad de Til Til. Se informa por
el Jefe de Unidad que se dan las facilidades para que los internos que opten
por diferentes estudios con modalidad a distancia puedan cursarlos,
otorgandose de estudios y autorizacion de uso de elementos tecnoldgicos para
que desarrollen sus actividades académicas, con los debidos resguardos de
seguridad.

6.2. Programa psicosocial

Se nos informa por el Jefe de Unidad que hasta el afio 2014 la poblacion
penitenciaria de la Unidad no presentaba los indices de compromiso delictual
requeridos para la incorporacion de los internos a los programas de
reinsercion.

A mediados del afio 2014, las autoridades penitenciarias habrian instruido
incorporar a la poblacion penal del CCP de Punta de Peuco en los programas de
reinsercion, iniciandose un periodo de paulatina implementacion de éstos,
mediante una primera fase de diagndstico y evaluacion de la situacion vigente,
para posteriormente iniciar las coordinaciones necesarias con la autoridad
respectiva en torno a la capacitacion y la generaciéon de los programas
especificos de intervencién.

En la actualidad, el CCP de Punta de Peuco se encuentra iniciando la ejecucidon
del modelo de intervenciébn social basado en el modelo de riesgo

16
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necesidad/responsabilidad, incorporado recientemente a Gendarmeria de Chile
a través de la Subdireccion Técnica, para lo cual los profesionales del Area
luego de ser capacitados durante el mes de abril pasado, se encuentran en
periodo de seleccion y diagndstico de la poblacion penal a ser intervenida.

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los internos se pudo constatar que
este proceso no ha sido informado a ellos, dado que la falta de programas fue
uno de los principales problemas que plantearon.

6.3. Programa de capacitacion laboral y Talleres

Se nos informa por el Jefe de Unidad que durante el mes de marzo de 2015, se
adjudicé el proyecto “Taller Granja Punta de Peuco” el cual pretende ser una
alternativa ocupacional para los internos que cumplan requisitos de conducta y
que deseen libremente postular a su inclusién en esta oferta programatica. Se
trata de generar una actividad laboral desde una perspectiva ecolégica y auto
sustentable. Ademas se encuentra en etapa de implementacién una sala de
computacion al interior del penal, con objeto de desarrollar capacitacion para la
poblaciobn penal en el area de alfabetizaciéon digital, en convenio con el
programa de Biblioredes de la Biblioteca de Santiago.

En la visita pudo constatarse la existencia de una sala de computacién y
computadores que todavia se encontraban en proceso de instalacion.

6.4. Programa de tratamiento de drogas

La Unidad actualmente no cuenta con programa especifico de tratamiento de
drogas, dada la evaluaciéon por parte de Gendarmeria de no existir internos que
requieran tratamiento.

7. REGIMEN INTERNO

De acuerdo a lo sefialado por la autoridad penitenciaria y por los internos, la
vida dentro del penal de Punta Peuco se desarrolla en términos de tranquilidad
y buena convivencia, donde las situaciones de violencia no son comunes. Se
pudo observar que la falta de hacinamiento y las buenas condiciones
materiales de los espacios comunes, ayudan a que la vida al interior del penal
se desarrolle adecuadamente.

No obstante lo anterior, se pudo constatar algunas préacticas entre los internos
que causan situaciones de discriminacion al interior del penal. En efecto, se
observd la persistencia de las relaciones jerarquicas de acuerdo al grado que
mantenian en las Fuerzas Armadas y de Orden. Esto genera relaciones de

17
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poder desigual entre los internos, lo que deviene en situaciones de
discriminacion. Asi, por ejemplo, se pudo constatar que algunos internos tenian
piezas individuales con muebles para libros que rodeaban la celda y escritorios,
en tanto otros compartian pieza con comodidades basicas. Esta dinamica seria
tolerada por la autoridad penitenciaria en la medida que permite, en la
practica, que ocurran estas situaciones de discriminacién al interior del penal.

Otro foco de conflicto observado es que los internos se consideran a si mismos
como presos politicos. En la visita en reiteradas ocasiones se repitié la frase
“nosotros no somos delincuentes”. Esa autopercepcion dificulta la
interiorizacion reglas comunes a los regimenes penitenciarios. Asi, en la visita
el personal del INDH pudo observar resistencia a procedimientos como por
ejemplo el allanamiento de celdas. En efecto, el mismo dia de la visita se habia
realizado un allanamiento, el cual fue duramente criticado por los internos. De
acuerdo a lo observado no hubo internos lesionados ni efectos personales
rotos, lo que si se ha constatado en otros penales del pais visitados por el
INDH.

Asimismo, algunos internos plantearon como una situacion injusta la carencia
de computadores con internet e impresora.

8. DISCIPLINA Y SANCIONES

Numero de infracciones durante los Gltimos doce meses

Hombres Mujeres Jévenes
Graves 09
Menos graves 16
Leves 01
N° de internos segun calificacion de conducta
Hombres Mujeres Jévenes
Muy Buena 64
Buena 07
Regular 01
Mala 00
Pésima 02

18
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N° de sanciones del articulo 81 durante los ultimos 12 meses

Hombres

Mujeres

Amonestaciéon verbal

00

Anotacion negativa en su ficha personal

00

Prohibicién de recibir paquetes o encomiendas
por un lapso de hasta 15 dias

01

Privacibn de participar en actos recreativos

comunes hasta por 30 dias

02

Limitacion de las visitas a un tiempo minimo que
no podra ser inferior a cinco minutos, durante un
lapso que no excederd de un mes, debiendo
realizarse ella en una dependencia que permita el
control de la sancion

00

Prohibicién de recibir paquetes o encomiendas
por un lapso de hasta 30 dias

07

Revocaciéon de permisos de salida

00

Privacion hasta por un mes de toda visita o
correspondencia con el exterior

09

Aislamiento de hasta cuatro fines de semana en
celda solitaria, desde el desencierro del sabado
hasta el encierro del domingo

00

Internacidén en celda solitaria por periodos que no
podran exceder de 10 dias

00

La sancién mas aplicada es la privacion de visitas. Se considera positivo que la
celda de castigo no sea aplicada como sancion y que se apliquen sanciones
menos gravosas contempladas en el reglamento,
prohibicion de recibir paquetes y privacion de participar en actos recreativos.

9. Relacidn con el mundo exterior

como por ejemplo, la

Salida diaria Salida de fin de | Salida dominical
semana
Namero de | 03 05 01
internos con
beneficios de
salida
Nimero de | 01 01 09
internos que
postularon a
beneficios de
salida en el dltimo
Consejo Técnico

19
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Numero de | 00 00 00
internos
beneficiados con
algun permiso de
salida en el ultimo
Consejo Técnico

En relacion al contacto con el mundo exterior se plantearon fundamentalmente
dos denuncias; la primera dice relacibn con el escaso acceso a beneficios
intrapenitenciarios y la segunda se refiere a la falta de permisos especiales
para asistir a eventos significativos como funerales y matrimonios de familiares
cercanos.

9.1. Beneficios intrapenitenciarios

En cuanto a los beneficios intrapenitenciarios las personas privadas de libertad
seflalan sentirse fuertemente discriminados debido a la baja tasa de concesion
de beneficios en la unidad penal y manifiestan la poca trasparencia de las
autoridades penitenciarias en la resolucion de las solicitudes. Los internos
manifestaron que pese a realizar todo tipo de tareas voluntarias y actividades
autogestionadas -dada la escasa oferta de programas de reinserciéon social en
el penal- en los ultimos meses se han reducido sustancialmente el numero de
permisos otorgados. Asimismo manifiestan total desconocimiento sobre lo que
deben hacer para poder obtener beneficios intrapenitenciarios, debido a la
poca claridad en la aplicacion de las normas del Reglamento Penitenciario.
Dicen desconocer los criterios que la autoridad penitenciaria ha utilizado para
determinar si un interno esta en la lista N°1 o en la lista N° 2 de la ndmina que
se envia a la Comision de Libertad Condicional debido a la falta de
fundamentacion de las resoluciones de la autoridad y la falta de informacion
sobre las mismas a los internos.

Al respecto, los internos han presentado recursos de proteccidon en contra del
Jefe de la Unidad, la Comision de Libertad Condicional de la Corte de
Apelaciones de Santiago y el Ministro de Justicia. En términos generales los
recursos van orientados a la arbitrariedad de las autoridades estatales
involucradas en el proceso de otorgamiento de beneficios, situaciébn que ha
sido reconocida por la Corte de Apelaciones de Santiago y la Corte Suprema,
instancias donde se ha observado la falta de explicaciéon sobre los motivos que
sirven de fundamento a la resolucidon que niega la libertad condicional y otros
beneficios intrapenitenciarios, como también en el establecimiento de
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exigencias no contempladas en el Reglamento de Establecimientos
Penitenciarios®.

La totalidad de los internos de la carcel de Punta Peuco son personas que han
sido condenadas por delitos de lesa humanidad, lo que plantea ciertas
consideraciones especiales en relacion a los beneficios carcelarios®.

El otorgamiento de beneficios intrapenitenciarios requiere ser armoénico con la
obligaciéon de los Estados en materia de sancidn a responsables de crimenes de
lesa humanidad, en el sentido que no pueden significar que se impongan penas
ilusorias. Es por ello que desde la perspectiva de los estdndares internacionales
de derechos humanos, la posibilidad de aplicar atenuantes y beneficios
respecto de condenados por estos crimenes es aceptada pero se recomienda el
cumplimiento de algunos requisitos para su otorgamiento®:

3 Corte Suprema “Herrera Jiménez Carlos con Comision de Libertad Condicional”, Rol
N° 27.467-2014; “Saez Mardones Alejandro Segundo con Alcaide del Centro
Penitenciario Especial Punta Peuco de Gendarmeria de Chile” Rol N° 3308-2015,
“Nelson Paz Bustamante contra Centro de Cumplimiento Penitenciario de Punta Peuco”
Rol N° 1001-2015; Corte de Apelaciones de Santiago, “Conrado Sesnic Guerrcabeitia
con Alcaide del Centro Penitenciario Especial Punta Peuco de Gendarmeria De Chile”
Rol N°39381-2014.

* En este marco, el INDH ha sostenido que: “la determinacién de la responsabilidad
penal individual en materia de violaciones masivas, sistemaéticas e institucionalizadas a
los derechos humanos contiene un significado juridico (y ético) que la distingue
esencialmente de la responsabilidad por la comisién de un delito comun. En el primer
caso, tanto la conducta reprochada como el bien juridico tutelado (vida, libertad
individual, o integridad psiquica o fisica) trasciende a la victima, en la medida que el
crimen afecta a la humanidad toda. Asi, la persecucién en materia de crimenes de
Estado presenta diferencias con la persecucion penal de un delito comun. En efecto, los
autores, complices y encubridores de crimenes de lesa humanidad cometen dichos
actos como parte de una politica de Estado, y respecto de ellos se requiere dar sefales
efectivas de que el Estado no los protegera con medidas como la prescripcion y la
amnistia. La proteccion a la dignidad del ser humano frente a crimenes que impactan
la conciencia de la humanidad reclama que, en todo tiempo y lugar, el Estado lleve a
cabo los esfuerzos necesarios por investigar y sancionar con penas proporcionadas y
adecuadas al dafo ocasionado y a la gravedad de los delitos perpetrados”. INDH,
Opinion de INDH Sobre Beneficios Carcelarios a Condenados por Crimenes de Guerra
y/o0 Delitos de Lesa Humanidad, Minuta aprobada por el Consejo del Instituto Nacional
de Derechos Humanos el 14 de mayo de 2013 — Sesidon 153, pag. 3.

° La siguiente seccion fue extractada de Informe sobre los Beneficios Carcelarios
Concedidos a Condenados por los Secuestros Seguidos de Homicidios de José Manuel
Parada Maluenda, Manuel Guerrero Ceballos y Santiago Nattino Allende, Minuta
aprobada por el Consejo del Instituto Nacional de Derechos Humanos el 05 de agosto
de 2013 — Sesién 166
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a. Existencia de control judicial

Los beneficios debieran estar regulados por ley y ser concedidos por un
Tribunal de Ejecucion de Penas y no constituir una facultad administrativa, que
ademas es privativa del Jefe/a del respectivo establecimiento penitenciario.

Cabe recordar que en opinién del Instituto Nacional de Derechos Humanos, la
concesion de beneficios carcelarios que prevé nuestro ordenamiento juridico
debiera estar regulada por ley, aunque la inexistencia de una ley no puede
implicar imposibilidad de acceder a los beneficios para cualquier interno. Lo
anterior, debiera realizarse como parte de una ley de ejecucién penal integral
que estableciera procedimientos y requisitos objetivos asi como mecanismos
trasparentes, tanto para los familiares de las victimas, las victimas
sobrevivientes y los propios condenados.

b. Transparencia en el otorgamiento de los beneficios

De acuerdo al Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, la concesion,
suspension o revocacion de permisos de salida son facultad del jefe del
Establecimiento Penitenciario que s6lo puede otorgarlos con informe favorable
del Consejo Técnico, cuyas sesiones son secretas.

La circunstancia de que las sesiones del Consejo Téchico sean secretas resta
transparencia al procedimiento, situacidon que por un lado imposibilita a los
internos contar con criterios claros y trasparentes sobre la concesion de
beneficios y por otro, tampoco contempla la entrega de informacién publica a
los familiares de las victimas acerca del efectivo cumplimiento de los requisitos
asi como los criterios y motivos particulares utilizados al momento de conceder
el beneficio.

c. Rol de las victimas

Resulta necesario profundizar el debate y de recoger la opinion de los
familiares y victimas de violaciones sistematicas a los derechos humanos, en la
perspectiva de que las garantias de acceso a la justicia (investigacion,
determinacion de responsabilidades penales y sancién proporcional vy
adecuada), entendidas como medidas de reparacion integral y garantia de no
repeticion, deben centrarse en la victima.

9.2. Permisos especiales

En relacion a los permisos especiales, los internos manifestaron que hubo un
cambio sustancial en el ultimo afio en cuanto al otorgamiento de permisos
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esporadicos por circunstancias excepcionales como la muerte y matrimonio de
familiares directos. En términos generales el Derecho de los Derechos
Humanos reconoce a los Estados la posibilidad de establecer restricciones en
este ambito. Por su parte, el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios
contempla la posibilidad de que estos sean otorgados en ciertas
circunstancias.® La situacién observada en el penal respecto de la negativa
generalizada y sin fundamentacién clara de los requerimientos de los internos
sobre permisos especiales, debiera ser revisada.

10. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS
10.1. Derecho a la vida

De acuerdo a lo informado por los funcionarios de Gendarmeria el penal es una
carcel tranquila, donde las agresiones fisicas entre los internos no tendrian
lugar. También se informa que la relacién entre los internos y los funcionarios
es adecuada y respetuosa. Estas afirmaciones fueron corroboradas por los
internos quienes manifestaron que no existen problemas de violencia al interior
del penal.

10.2. Derecho a la integridad personal

En cuanto a la evaluaciéon sobre la violencia en la unidad penitenciaria se
reitera el andlisis realizado en la seccién anterior.

Un aspecto preocupante que fue objeto unanime de reclamo por parte de los
internos, fue en relaciéon con el traslado a recintos asistenciales y a los
tribunales de justicia. Al respecto, los internos manifestaron que teniendo en
consideracion la avanzada edad de muchos de ellos, el traslado a hospitales y
a los tribunales de justicia en carros celulares de gendarmeria y con el uso de
esposas, ponia gravemente en riesgo su integridad fisica, toda vez que dichos
vehiculos no cuentan con barandas donde sujetarse ni asientos seguros.
También denunciaron que la limpieza de dichos vehiculos es extremadamente
deficiente sintiéndose habitualmente olores insoportables. Esta denuncia es
compartida por otros internos de las demas unidades penitenciarias.

® Reglamento de Establecimientos Penitenciarios. Articulo 100: “Los Jefes de los
Establecimientos Penitenciarios podran autorizar, con vigilancia, la salida esporadica de
los internos condenados con el objeto que éstos visiten a sus parientes préximos o a
las personas intimamente ligadas con ellos, en caso de enfermedad, accidente grave o
muerte de ellos o que estén afectados por otros hechos de semejante naturaleza,
importancia o trascendencia en la vida familiar, por un periodo no superior a diez
horas, para lo cual tendran en cuenta los antecedentes respecto a la conducta y
confiabilidad del interno y las medidas de seguridad que se requieran”.

23



INDH. -

DERECHDS I-IUMF-NGS LTl

Un aspecto que fue reclamado por un numero significativo de internos dice
relacion con la avanzada edad de algunos de ellos y la improcedencia de
cumplir su condena en una carcel dada su edad y estado de salud. De acuerdo
a lo informado por el Jefe de Unidad el promedio de edad de los internos del
penal es de 75 afos y de acuerdo a la informacion proporcionada por los
internos, algunos de ellos se encuentran afectados por enfermedades
terminales.

Al respecto, cabe hacer presente que no existen en el derecho internacional de
los derechos humanos estandares que impidan o restrinjan la privacion de
libertad para personas mayores de edad’ o con enfermedades terminales,
exigiéndose a los Estados realizar adaptaciones al sistema penitenciario para
dar cuenta de las necesidades especiales que estas personas pudieran tener.®

Los Principios y Buenas Précticas sobre la Proteccion de las Personas Privadas
de Libertad en las Américas® establecen reglas especiales para la privaciéon de
libertad de personas mayores y personas enfermas en distintos ambitos. En
cuanto a su acceso a la salud, se sefala la necesidad de adoptar medidas
especiales para satisfacer los requerimientos particulares de salud de las
personas pertenecientes a grupos vulnerables o de alto riesgo, como adultas
mayores y personas con enfermedades en fase terminal’®. En cuanto a las
condiciones de detencién se seflala expresamente que las instalaciones

” La Convencién Interamericana de Derechos Humanos U(nicamente restringe a la
aplicaciéon de pena de muerte en el articulo 4 “No se impondra la pena de muerte a
personas que, en el momento de la comision del delito, tuvieren menos de dieciocho
afios de edad o mas de setenta, ni se le aplicara a las mujeres en estado de gravidez”.

® La reciente Convencién para la proteccién de los derechos de las Personas Mayores,
adoptada por la Asamblea General en su Cuadragésimo Quinto Periodo Ordinario de
Sesiones y que todavia no entra en vigor, establece que la privacion de libertad
requiere de ciertas condiciones sefialando al efecto que “los Estados Parte garantizaran
el acceso de la persona mayor privada de libertad a programas especiales y atenciéon
integral, incluidos los mecanismos de rehabilitacion para su reinsercién en la sociedad
y, segun corresponda, promoveran medidas alternativas respecto a la privacion de
libertad, de acuerdo con sus ordenamientos juridicos internos”. La norma trascrita
habilita a los Estados a privar de libertad a personas mayores bajo ciertas condiciones
y promueve medidas alternativas, otorgando a los Estados un margen para decidir los
casos y forma en que estos deben concederse. Adoptada por la Asamblea General en
su Cuadragésimo Quinto Periodo Ordinario de Sesiones y que todavia no entra en
vigor.

° Principios y Buenas Précticas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad
en las Américas. Documento aprobado por la Comisiéon en su 131° periodo ordinario de
sesiones, celebrado del 3 al 14 de marzo de 2008.

% 1pid., Principio X, Salud.
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deberan tomar en cuenta las necesidades especiales de las personas enfermas,
las portadoras de discapacidad y adultos mayores, entre otras''. Asimismo,
sefala la necesidad de separar a las personas adultas mayores del resto de la
poblacibn penal, estableciendo que la separacibn no puede significar
condiciones mas rigurosas 0 menos adecuadas a un determinado grupo de
personas’?. Estas medidas de proteccién no deben ser consideradas como
discriminatorias y deben aplicarse dentro del marco de la ley y el derecho
internacional de los derechos humanos, debiendo estar siempre sujetas a la
revision de un juez u otra autoridad competente, independiente e imparcial®3.

Estos mismos criterios han sido aplicados por el Corte Europea de Derechos
Humanos'*, estableciendo que los Estados deben garantizar a las personas
privadas de libertad condiciones compatibles con su dignidad, asegurando que
la forma y método de la ejecucién de la pena no agraven intensamente el
sufrimiento inherente e inevitable a la privacion de libertad, considerando sus
necesidades practicas en cuanto a condiciones de detencién y asegurando que
su salud y bienestar sean resguardadas. En base a estas consideraciones se
establecié que la edad y las condiciones de salud propias de la vejez por si
solas no constituyen un impedimento para la privaciéon de libertad en la medida
que los Estados adopten las adecuaciones necesarias de infraestructura y se
otorguen los servicios médicos especiales requeridos.

Un criterio similar ha adoptado la Corte Suprema estableciendo la necesidad de
realizar adecuaciones al interior de las carceles en relacién a las personas con
discapacidad™®.

De acuerdo a lo observado en la visita se pudo constatar que estos criterios no
son aplicados integramente por Gendarmeria en la carcel de Punta Peuco y en
las demas céarceles del pais. Si bien el penal cuenta con excelentes condiciones
materiales, no se observaron adecuaciones de infraestructura para adultos
mayores y personas enfermas. En este mismo sentido la falta de oportunidad
de los traslados y las condiciones en que se realizan claramente vulneran estos
estandares. Si bien el acceso a la salud se aborda en la siguiente seccién, se

™ Ibid., Principio XII, Albergue, condiciones de higiene y vestido.
2 Ibid., Principio XIX, Separacion en categorias.
% Ibid., Principio 111, Libertad personal.

14 Caso Papén Vs. Francia, 7 de junio de 2001, Caso 64666/01. El caso aborda la
privacion de libertad de una persona de 90 afios con problemas cardiacos.

> Corte Suprema, Pedro Campos Olivares, Claudio Conejera Leiva y otros contra
Gendarmeria de Chile, Rol N°26.495-2014.
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hace presente que las condiciones generales observadas en relacion a la
atencion médica eran adecuadas.

10.3. Derecho a la salud

El CCP cuenta con una enfermeria a nivel central y un box de atenciéon
odontoldgica, ambas en buenas condiciones de equipamiento y mantencién. La
enfermeria se encuentra en un pasillo, al comienzo de la zona de los mdédulos.
Todo el equipamiento médico y mobiliario se encontraba en condiciones
6ptimas. Ademas, el espacio aseguraba una atencién segura y privada de los
pacientes. El personal médico sefialé en la entrevista que las consultas y las
atenciones a pacientes se realizan siempre en forma privada, sin presencia de
funcionarios/as de Gendarmeria. Asimismo frente a la enfermeria se encuentra
el box de atencion odontologica, el que cuenta con equipamiento
aparentemente nuevo. De la misma manera que la enfermeria, el box de
atencion odontoldgica permite atencion privada y segura de los internos.

pe=ay |

Enfermeria

Fuente: INDH
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Box odontolégico

Fuente: INDH

A cada interno que ingresa a la Unidad, se le realiza una ficha de clasificacion
médica y un respectivo chequeo. Ademas, se lleva un registro de vacunacion
que se encuentra en el Departamento de Salud pues, segun informé la
enferma a cargo, la informacién debe ser registrada en una péagina del
Ministerio de Salud.

El dia de la visita, habia llegado un vehiculo de emergencia para el traslado de
los internos al hospital penal u otro recinto hospitalario. Lo anterior es muy
significativo para la poblacion penal de Punta Peuco, toda vez que un
porcentaje alto de ellos pertenecen al grupo de la tercera edad y lo retirado del
lugar donde se emplaza. Es mas, al momento de la visita la falta de un
vehiculo de emergencia para traslados fue una de sus demandas mas
importantes, informandose de casos donde internos con enfermedades graves
debieron soportar dolor intenso por varias horas antes de que llegara la
ambulancia.

Asimismo, se presentaron denuncias en relacion al atraso de los vehiculos de
Gendarmeria para trasladar a los internos a los centros de salud para recibir
tratamientos médicos, haciéndoles perder horas de atencibn médica
importante, como por ejemplo sesiones de didlisis.

De acuerdo a lo sefalado por la enfermera jefe, en el recinto hay
medicamentos suficientes, tanto en términos de cantidad como de tipologia.

Las horas de profesionales estan asignadas de la siguiente manera:

a) Médicos/as: se cuenta con un médico que concurre una vez a la semana. El
segundo profesional se ha mantenido por bastante tiempo con Licencia Médica.
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b) Paramédicos/as: existen 4 Paramédicos que cubren turnos de 24 horas, los
7 dias de la semana, de los cuales uno se encuentra con Licencia Médica. El dia
27 de abril se incorporé una Paramédica quien se encuentra de lunes a viernes
en periodo de orientacion.

¢) Enfermero/a: realiza turno diurno de lunes a viernes.

d) Se cuenta ademas con un profesional kinesiélogo quien concurre dos veces
por semana, una nutricionista que concurre una vez a la semana y una
odontdloga que concurre una media jornada a la semana.

Es importante destacar que en el penal sélo existe lista de espera para
atencion con la odontdloga, para cualquier otro tipo de atencidn la asistencia
meédica se presta en la medida que se va solicitando.

Otro aspecto satisfactorio que se pudo observar fue al alto nUmero de internos
con tratamiento psiquiatrico y psicologico (19 y 2 respectivamente) en
consideracion al total de la poblacion penal recluida en el recinto.

El ejercicio del derecho a la salud de los internos de Punta Peuco se ve
reforzado por el acceso especial que ellos tienen al sistema de salud de las
Fuerzas Armadas y de Orden. Asimismo, de acuerdo a lo informado por los
internos no existen problemas con la coordinacién entre Gendarmeria y el
sistema de salud externo para la solicitud de horas. No se recibieron denuncias
en relacidén al acceso a prestaciones médicas, pero se planteé como dificultad
que el acceso a medicamentos se limita a medicamentos genéricos.

Se planteé por uno de los internos la necesidad de que la bolsa de la
colostomia fuera cubierta por el Estado dado que no se encontraba cubierta
por el sistema publico y no se contaba con los recursos econémicos para
solventarla.

En términos generales, salvo las situaciones puntuales planteadas
precedentemente, no se observaron restricciones al derecho a la salud,
pudiéndose constatar que su situacion es adecuada y, en todo caso,
sustancialmente mejor a la de los deméas penales del pais.

10.4. Libertad de culto

No se observaron restricciones a este derecho.
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10.5. Derecho a peticidn y reclamos

Se destaca positivamente la existencia de un formulario tipo para la
presentacion de solicitudes. Asimismo se informd tanto por el Jefe de Unidad
como por los propios internos que las peticiones suelen resolverse
prontamente. Efectivamente el Jefe de Unidad sefial6 que el plazo para
responder a las peticiones de los internos se encuentra regulado en la ley N°
19.880, el cual es de dias para contestar al peticionario y, cuando las consultas
escapan a la resolucion del Jefe de Unidad, se le notifica al solicitante que su
requerimiento fue recibido y que se ha enviado a la reparticion publica
correspondiente para que sea respondida.

11. RECOMENDACIONES
Recomendaciones de corto plazo (dentro del plazo de seis meses)

1. Realizar las adecuaciones de infraestructura razonables y necesarias
para personas de la tercera edad y personas enfermas.

2. Mejorar la coordinaciobn de los traslados para la realizacion de
tratamientos médicos de los internos.

3. Mejorar las condiciones de traslado de los internos a los centros de salud
y a las audiencias.

4. Fundamentar adecuadamente las resoluciones sobre concesion de
beneficios intrapenitencios, sefialando expresamente los motivos por los
que se conceden o rechazan como también los hechos sobre los que se
sustentan las resoluciones.

5. Establecer criterios claros y transparentes para establecer si un interno
esta en la lista N°1 o en la lista N°2 en la ndbmina que se envia al Comité
de Libertad Condicional.

6. Modificar la politica de rechazo sistematico de permisos especiales,
particularmente en casos de muerte de familiares directos.

7. Informar a los internos sobre las iniciativas que se estan realizando por
Gendarmeria para incluir programas de reinsercion social al interior del
penal.

Recomendaciones de mediano plazo (dentro del plazo de un afo)

1. Aumentar el acceso a programas de reinserciéon social.
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Recomendaciones a largo plazo (dentro de 18 meses)

Se recomienda la revision de los procedimientos contenidos en el Decreto
Supremo N° 521 (Reglamento de Establecimientos Penitenciarios) y los
Protocolos de Gendarmeria respecto a la concesion de beneficios. El
otorgamiento de beneficios intrapenitenciarios para personas que han cometido
delitos de lesa humanidad requiere ser armoénico con la obligacion de los
Estados de sancionar este tipo de delitos. En este sentido, es imprescindible
contar con reglas claras y procedimientos trasparentes que garanticen tanto
los derechos de los condenados a los beneficios intrapenitenciarios como
también el acceso a la justicia de las victimas.
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Opinién de INDH Sobre Beneficios Carcelarios a
INDH e Condenados por Crimenes de Guerra y/o Delitos de
. Lesa Humanidad

INSTITUTO NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS e

Minuta aprobada por el Consejo del Instituto Nacional de Derechos Humanos el 14 de
mayo de 2013 — Sesion 153

I.- Introduccion

El Instituto Nacional de Derechos Humanos -INDH-, es una corporacion auténoma de
derecho publico creada en virtud de la Ley 20.405, que tiene por objeto la promocion y
proteccion de los derechos humanos de los habitantes del territorio nacional. Asienta el
cumplimiento de su mandato institucional en los Principios de Paris, garantizando organica
y funcionalmente su independencia, autonomia y pluralismo.

Constituyen funciones encomendadas por ley, entre otras, las de comunicar al Gobierno y a
los distintos poderes del Estado su opinidn respecto de las situaciones relativas a los
derechos humanos y proponer las medidas que estime deban adoptarse para favorecer la
proteccién y la promocion de los derechos humanos, consagrados en las normas
constitucionales y legales; en los tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile y
gue se encuentran vigentes, asi como los emanados de los principios generales del derecho,
reconocidos por la comunidad internacional.

Acorde con las funciones descritas, la ley encomienda al INDH el deber de promover que la
legislacion, los reglamentos y las practicas nacionales se armonicen con los instrumentos
internacionales de derechos humanos, a fin que su aplicacion sea efectiva (Ley 20.405 art. 3
numerales 2, 3y 4).

En dicho marco, con fecha 23 de abril de 2013 la Comision de Derechos Humanos,
Nacionalidad y Ciudadania de la H. Camara de Diputados, solicité al INDH proporcionar
su opinion sobre la “[p]osibilidad de restringir los beneficios carcelarios en el caso de
personas condenadas por crimenes de lesa humanidad™*.

En la conviccion que frente a la practica de violaciones masivas, sistematicas e
institucionalizadas a los derechos humanos, el Estado tiene la obligacién irrenunciable de
brindar garantias a la sociedad, las victimas y sus familiares para prohibir su ocurrencia y
de acaecer, para garantizar en todo tiempo y lugar, el acceso a la verdad, a la justiciay a la
reparacion integral, venimos a través del presente documento a dar cumplimiento a lo

! H. Camara de Diputados. Comisién de Derechos Humanos, Nacionalidad y Ciudadania. Oficio N° 565-2013
de 23 de abril de 2013.




solicitado. En €l expresamos, lo que el INDH ha formulado y recomendado a los poderes
del Estado a lo largo de sus tres Informes anuales sobre la situacion nacional de los
derechos humanos (2010; 2011 y 2012). Reflexiones que se fundamentan en el conjunto de
normas y principios que hacen parte del Derecho Internacional de los Derechos Humanos y
del Derecho Humanitario, cuya observancia es vinculante para el Estado de Chile.

La presente opinion se estructura en orden a las siguientes ideas: En primer orden, dejar
sentado a la luz de los estandares internacionales, la obligacion del Estado de juzgar y
determinar las responsabilidades penales respecto de aquellos a los que les ha cabido
participacion en calidad de autor, complice o encubridor en la comision de crimenes de
guerra y/o delitos de lesa humanidad y el consecuente establecimiento y determinacion de
sanciones proporcionadas y adecuadas al dafio causado y a la gravedad de los ilicitos
perpetrados. En segundo lugar, presentamos una breve sintesis de la regulacion nacional
sobre los principales beneficios que contempla la legislacién y a los que puede acceder una
persona condenada y la préctica seguida por Gendarmeria en esta materia en relacion
especificamente a personas condenadas en causas en las que se investigan violaciones
sistematicas a los derechos humanos y por ultimo, nos pronunciamos respecto a la
posibilidad a que estos condenados puedan acceder a dichos beneficios.

Se concluye finalmente que en la etapa de ejecucion de la pena, a la luz de los desarrollos
normativos verificables en el derecho penal internacional, las personas condenadas por esta
clase de delitos puedan acceder a ciertos beneficios a condicidn que se observen y cumplan
rigurosamente a su respecto un conjunto de requisitos que se expondran en el presente
documento.

I1.- Sobre la pena proporcional y adecuada al dafio causado y a la gravedad del delito?
La construccion de la convivencia democratica en una sociedad que fue victima de
violaciones masivas y sistematicas a los derechos humanos plantea el desafio de encarar el
legado del pasado y las expectativas de justicia y reparacion por el dafio ocasionado.
Superar la herencia de las violaciones masivas y sistematicas exige la accion coordinada del
Estado en orden a garantizar la verdad, la justicia y la reparacién. Ello debe ser concebido y
asumido no sélo como un imperativo normativo sino como una genuina expresion de
voluntad social de repudio a estos crimenes y como fundamento sin el cual no es posible,
en forma efectiva, asegurar que en el futuro no se vuelvan a repetir estos crimenes®.

El deber de investigar y sancionar crimenes de guerra y/o delitos de lesa humanidad ha sido
reconocido como una norma imperativa de derecho internacional -ius cogens*-, que se
consagra en diversos instrumentos internacionales®. Asi, respecto de esta clase de crimenes,

2 El presente apartado esta construido exclusivamente en base a los Informes Anuales 2011 y 2012.

¥ INDH. Informe anual sobre la situacién nacional de los derechos humanos. 2012. Pag.273.

* Norma de ius cogens, segun el art. 53 de la Convencién de Viena sobre Derecho de los Tratados, es “[u]na
norma imperativa de derecho internacional general aceptada y reconocida por la comunidad internacional de
Estados en su conjunto como norma que no admite acuerdo en contrario y que sélo puede ser modificada por
una norma ulterior de derecho internacional general que tenga el mismo caracter”.

% La obligacion de investigar y sancionar los crimenes de guerra y delitos de lesa humanidad se fundamenta,
entre otros instrumentos, en: el Estatuto del Tribunal de Niremberg consecuencia del Acuerdo de Londres de
8 de agosto de 1945; los principios generales del Derecho Penal Internacional que aprueba la Asamblea
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ni el transcurso del tiempo, ni disposiciones de derecho interno, extinguen la
responsabilidad penal.

El INDH ha sostenido que representa un consenso universalmente aceptado que llevar a la
justicia a los responsables de las violaciones masivas y sistematicas a los derechos humanos
se erige en una condicion fundamental para prevenir la repeticién de estos hechos®. Tal
como lo ha sostenido el Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, “no es posible
consolidar la paz en el periodo inmediatamente posterior al conflicto ni mantenerla a largo
plazo a menos que la poblacion confie en que se podra obtener la reparacion de las
injusticias sufridas a través de estructuras legitimas encargadas del arreglo pacifico de las
controversias y la correcta administracion de justicia™.

En ese marco la determinacion de la responsabilidad penal individual en materia de
violaciones masivas, sistematicas e institucionalizadas a los derechos humanos contiene un
significado juridico (y ético) que la distingue esencialmente de la responsabilidad por la
comision de un delito comun. En el primer caso, tanto la conducta reprochada como el bien
juridico tutelado (vida, libertad individual, o integridad psiquica o fisica) trasciende a la
victima, en la medida que el crimen afecta a la humanidad toda. Asi, la persecucion en
materia de crimenes de Estado presenta diferencias con la persecucion penal de un delito
comun. En efecto, los autores, complices y encubridores de crimenes de lesa humanidad
cometen dichos actos como parte de una politica de Estado, y respecto de ellos se requiere
dar sefiales efectivas de que el Estado no los protegera con medidas como la prescripcion y
la amnistia. La proteccion a la dignidad del ser humano frente a crimenes que impactan la
conciencia de la humanidad reclama que, en todo tiempo y lugar, el Estado lleve a cabo los
esfuerzos necesarios por investigar y sancionar con penas proporcionadas y adecuadas al
dafo ocasionado y a la gravedad de los delitos perpetrados.

El caracter imprescriptible e inamnistiable de estos crimenes ha sido ampliamente
desarrollado, normativa y jurisprudencialmente, por el derecho internacional y nuestros
tribunales superiores de justicia. Que estos sean imprescriptibles significa que, a diferencia
de lo que sucede con los delitos comunes, el transcurso del tiempo bajo ninguna
circunstancia puede desempefiar un papel ni para exonerar ni para mitigar las
responsabilidades penales que a una persona le cabe en la comision de esos hechos. De esta
manera, respecto de los crimenes de guerra, el genocidio, los crimenes de agresion y los
delitos de lesa humanidad el transcurso del tiempo no genera efecto juridico alguno®. Que
estos crimenes sean inamnistiables significa que el Estado, frente a las atrocidades
perpetradas, no puede invocar el olvido o perddn juridico. Le estd vedada la auto

General de Naciones Unidas en 1946 (Quincuagésima quinta reunion plenaria. Resolucion 95 (1) de 11 de
diciembre de 1946); la Convencién de 1948 contra el Genocidio, los Convenios de Ginebra, de 12 de agosto
de 1949; la Convencién sobre Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerra y los Crimenes de Lesa
Humanidad, de 26 de noviembre de 1968, entre otros.

® El Estado de derecho y la justicia de transicién en las sociedades que sufren o han sufrido conflictos”
Informe del Secretario General, Naciones Unidas, Consejo de Seguridad, S/2004/6/616, 3 de agosto de 2004
parrafo 38.

" Ibidem, pérrafo 2

® Nogueira Alcala, Humberto. Informe en derecho sobre precedentes jurisdiccionales en materia de media
prescripcion. Septiembre de 2008.



exculpacion de su responsabilidad, por lo cual debe en todo tiempo y lugar, investigar y
eventualmente sancionar a los responsables de estos abyectos hechos.

A su vez y en consideracion a la gravedad y naturaleza de los crimenes perpetrados se exige
el respeto al principio de proporcionalidad de la sancion, estdndar recogido en diversos
instrumentos internacionales de proteccion de los derechos humanos, entre otros, la
Convencidn contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. El
articulo 4° N° 2, de este instrumento sefiala que es obligacion del Estado “castigar esos
delitos con penas adecuadas en las que se tenga en cuenta su gravedad”. Por su parte, la
Convenciéon sobre la prevencion y el castigo de delitos contra las personas
internacionalmente protegidas, y la Convencidn Interamericana sobre Desaparicion Forzada
de Personas, refuerzan un estandar similar.

Si bien el principio de proporcionalidad en el derecho penal comin demanda la minima
intervencion punitiva, la obligacion de investigar y garantizar el acceso a la justicia, en
materia de violaciones masivas a los derechos humanos conlleva como condicién juridica la
de establecer sanciones proporcionales y adecuadas a la gravedad de los hechos, en la
perspectiva no solo de satisfacer el legitimo anhelo de justicia de las victimas y sus
familiares, sino como garantia de no repeticion, en la medida que emite un mensaje claro y
efectivo que en el futuro dichas violaciones no seran condonadas ni toleradas. De ahi que la
sancion adecuada y proporcional en relacion a crimenes internacionales requiere que esta
sea efectiva y no simbdlica.

Asi lo ha sefialado la Corte IDH al establecer que; “la imposicion de penas infimas o
ilusorias, 0 que pueden significar una mera apariencia de justicia™® son incompatibles con
las obligaciones impuestas por la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y que
“[e]n cuanto al referido principio de proporcionalidad de la pena, la Corte estima oportuno
resaltar que la respuesta que el Estado atribuye a la conducta ilicita del autor de la
transgresion debe ser proporcional al bien juridico afectado y a la culpabilidad con la que
actuo el autor, por lo que se debe establecer en funcion de la diversa naturaleza y gravedad
de los hechos™. Ello es asi porque aun cuando, “[e]l sistema democratico reclama la
intervencion penal minima del Estado, que lleva a la tipificacion racional de conductas
ilicitas, también requiere que determinadas conductas de suma gravedad sean
invariablemente previstas en las normas punitivas, eficazmente investigadas vy
puntualmente sancionadas. Esta necesidad aparece como natural contrapartida del principio
de minima intervencion penal. Aquélla y éste constituyen, precisamente, dos formas de
traducir en el orden penal los requerimientos de la democracia y sostener la vigencia
efectiva de este sistema”™.

% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso de la Masacre de La Rochela vs. Colombia, parrafo 191.
En el mismo sentido Corte Europea de Derechos Humanos, Caso de Khamila Isayeva vs. Rusia (Aplicacion
N° 6846/02). Sentencia de 15 de noviembre de 2007, parrafo 164. Citados por Nogueira, Humberto. op.cit.

19 Corte IDH, Sentencia caso de la Masacre de la Rochela. 11 de mayo de 2007, Serie C N° 163, pérrafo Parr.
196. Citado por Fernandez, Karina. Anuario de Derechos Humanos, Centro de Derechos Humanos Facultad
de Derechos Universidad de Chile 2009.

1 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Barrios Altos Vs Per(, 14 de Marzo de 2001, voto
concurrente del Juez Sergio Garcia Ramirez, parr. 14
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En relacion al cardcter imprescriptible de estos crimenes, la justicia chilena ha
experimentado una evolucion, transitando desde su desconocimiento y avalando con ello la
impunidad, hacia grados crecientes de reconocimiento del principio de imprescriptibilidad.
En 1998 la Corte Suprema declar6 que los Convenios de Ginebra eran aplicables a ciertos
crimenes de la dictadura y que de ello devenia la prohibicién de auto exoneracién®. Aun
cuando dicha interpretacion marcé un hito, en el sentido de iniciar una tendencia en orden a
privar de eficacia al Decreto Ley de Amnistia, ese mismo afio la Corte Suprema dictd
resoluciones que avalaban su aplicacién®®. Posteriormente, el afio 2004, en la sentencia
dictada en el proceso por el secuestro calificado de Miguel Angel Sandoval Rodriguez, la
Corte Suprema decidiéo que por tratarse de un delito de caracter permanente no era
procedente la aplicacion de la amnistia y, citando su propia jurisprudencia en esta materia,
sefiald que “es un principio reconocido universalmente que las naciones civilizadas no
pueden invocar su derecho interno para eludir las obligaciones y compromisos
internacionales asumidos por dichos tratados, lo que ciertamente de producirse, debilitaria
el estado de derecho™*. A partir del afio 2006, en la sentencia recaida en una causa por
victimas ejecutadas politicas, el maximo tribunal reconoci6 la imprescriptibilidad ya no
solo de los crimenes de guerra sino también de los crimenes de lesa humanidad, sefialando
que si bien la Convencidn sobre Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerra y de Lesa
Humanidad no se encuentra vigente en Chile, nada se opone al reconocimiento de este
principio que forma parte del derecho consuetudinario®. Como se aprecia, desde el afio
1998 la jurisprudencia del maximo tribunal ha asentado el criterio de no dar aplicacion al
Decreto Ley de Amnistia y declarar imprescriptibles estos crimenes.

Este desarrollo fue matizado por la Corte Suprema a partir del afio 2007 al confirmar que
las violaciones masivas y sistematicas ocurridas en dictadura corresponden a delitos de lesa
humanidad y/o crimenes de guerra, y que estos son hechos punibles de caracter
inamnistiables e imprescriptibles, pero que ello no obstaria a que se aplique la media
prescripcion, también conocida como prescripcion gradual, parcial o incompleta®®.

12 Corte Suprema. Rol N° 469-98. 9 de septiembre de 1998. Caso por el secuestro de Pedro Poblete Cérdoba
(Julio 1974 Santiago, Operacién Colombo) Considerandos Noveno y Décimo.

3 Desde el fallo dictado en el caso Poblete Cérdoba, la Corte Suprema confirmé el cierre (sobreseimiento)
dictado por la Corte Marcial en base al Decreto Ley de Amnistia, entre otros procesos en los autos ROL N°
293-97 de 16 de septiembre de 1998; Rol N° 564-95 de 13 de octubre de 1998; ROL N° 477-97, de 11 de
noviembre de 1998.

' Corte Suprema.Rol N° 11.821-2003 de 5 de enero de 2004. Pérr. 51.

5 Corte Suprema. Rol N° 559-04. 13 de diciembre de 2006, caso por los homicidios de Hugo Vasquez
Martinez y Mario Superby Jeldres (Septiembre de 1973 Molco Complejo Panguipulli). Considerando
Duodécimo. Esta evolucion de la jurisprudencia no es lineal. Durante el afio 2007, desatendiendo su propio
criterio, la Corte fall6 y declard la prescripcion en la causa por secuestro calificado de Vidal del Carmen
Riquelme Ibafiez y los homicidios calificados de Ceséareo Soto y Rubén Acevedo Riquelme (Septiembre 1973
Loncomilla), y no dio aplicacién a los Convenios de Ginebra. Ver Corte Suprema Rol N° 6626-05. 12 de
noviembre de 2007. Considerando Octavo. Ver también Corte Suprema. Rol N° 3925-05. 27 de diciembre de
2007, en el que el méaximo tribunal declara prescrito los delitos en el caso por el secuestro calificado de los
hermanos Guido y Héctor Barria Basay (octubre de 1973, comuna de Rio Negro). Considerando Décimo
Octavo.

16 \/er Corte suprema. Sentencia Rol N° 3808-06, de 30 de julio de 2007. Secuestro calificado de Luis Rivera
Matus (Noviembre 1975, Santiago).



En virtud de esta institucion, el tribunal debera “[c]onsiderar el hecho como revestido de
dos o mas circunstancias muy calificadas y de ninguna agravante™*’, de haber transcurrido
la mitad del tiempo para que se extinga la responsabilidad penal. Asi, aun cuando la Corte
Suprema declard estos delitos crimenes internacionales, para efectos de determinar la
sancion, les ha dado -las més de las veces- el trato de delitos comunes. La consecuencia de
ello fue la imposicion de penas remitidas o el acceso a otros beneficios para cumplirlas en
el medio libre.

A la par de contravenir disposiciones internacionales, la aplicacion de una institucion como
la que se comenta, generd una sensacion de impunidad, lo que sumado a la consideracion
de la atenuante de irreprochable conducta anterior y la concesion de la libertad vigilada o la
remision condicional de la pena, hicieron que las resoluciones de término carecieran de
efectividad sancionatoria. Esta postura de la Corte Suprema representaba una sefial de
impunidad respecto de esta clase de crimenes.

Desde marzo de 2012 a la fecha, la Corte Suprema ha revertido esta postura y ha venido
resolviendo por mayoria no aplicar la media prescripcion®®, sefialando “[q]ue en la medida
que los acontecimientos pesquisados configuran crimenes contra la humanidad, de ellos
deviene como logico corolario la inexorabilidad de su juzgamiento y su consiguiente
imprescriptibilidad, desde que los ilicitos contra la humanidad son delitos contra el derecho
de gentes que la comunidad mundial se ha comprometido a erradicar”'®. Coherente con esta
definiciéon normativa de los hechos, concluy6 que “[e]s obligatoria para el derecho chileno
la normativa del Derecho Internacional Penal de los Derechos Humanos, para la cual es
inadmisible la prescripcion que pretenda imposibilitar la investigacion de violaciones
graves de los derechos humanos y la sancion, en su caso, de los responsables, todo lo cual

también se extiende para efectos de estimar improcedente la media prescripeion (...)"?°.

El INDH en su Informe Anual 2012, valoré la tendencia jurisprudencial expresada en los
fallos que no dan lugar a la institucion de la media prescripcion, pues ella incorpora a nivel
nacional los estandares internacionales de derechos humanos, lo que constituye una de las
obligaciones del Estado en relacién con los instrumentos suscritos. En consideracién a ello

7 Articulo 103 inc. 1° del Codigo Penal “Si el responsable se presentare o fuere habido antes de completar el
tiempo de la prescripcion de la accion penal o de la pena, pero habiendo ya transcurrido la mitad del que se
exige, en sus respectivos casos, para tales prescripciones, deberad el tribunal considerar el hecho como
revestido de dos 0 més circunstancias atenuantes muy calificadas y de ninguna agravante y aplicar las reglas
de los articulos 65,66,67 y 68 sea en la imposicion de la pena, sea para disminuir la ya impuesta”.

'8 Corte Suprema. Sentencia Rol N° 288-12. 24 de mayo de 2012, recaida en la causa por la desaparicién de
Rudy Carcamo Ruiz, secuestrado el 27 de noviembre de 1974, en la ciudad de Talcahuano. Corte Suprema.
Sentencia Rol N° 12.566-11, de 18 de junio de 2012. Causa referida al secuestro calificado en la persona de
Héctor Patricio Vergara Doxrud, llevado a cabo a partir del 17 de septiembre de 1974, en la ciudad de
Santiago. Corte Suprema. Rol N° 10.665-11. 25 de junio de 2012. Causa por el secuestro calificado de
Eduardo Enrique Gonzélez Galeno, ocurrido el 14 de septiembre de 1973. Corte Suprema. Rol N° 2661-12.
Causa por el secuestro calificado de José Hipdlito Jara Castro y Alfonso Domingo Diaz Briones, perpetrados
entre los dias 13 y 16 de septiembre de 1974.

19 Corte Suprema. Sentencia Rol N° 288-12. 24 de mayo de 2012. Considerando Trigésimo Tercero. Corte
Suprema. Sentencia de Reemplazo, considerando Décimo Sexto. Ver, Corte Suprema. Sentencia Rol N°
12.566-11. 18 de junio de 2012. Considerando Décimo Tercero.

20 Corte Suprema. Sentencia Rol N° 12.566-11. 18 de junio de 2012. Considerando Décimo Quinto.



el INDH insté al Poder Judicial, en la perspectiva de garantizar el acceso a la justicia de
victimas y familiares, de abstenerse de dar aplicacion a dicha institucion.

I11.- Legislacion nacional sobre medidas alternativas o sustitutivas de la pena y
permisos intrapenitenciarios:

Nuestro ordenamiento juridico contempla un conjunto de normas tendientes a morigerar la
intensidad de la pena privativa de libertad, ya sea mediante la imposicion de una sancion a
ser cumplida en el medio libre 0 mediante la concesion de beneficios intrapenitenciarios.
Aun cuando las primeras no constituyen precisamente beneficios, puesto que son formas de
sustitucion de penas; las segundas efectivamente representan un beneficio respecto de la
persona penada. De esta manera, la legislacion nacional establece casos en los cuales las
personas condenadas pueden: a) sustituir su pena de prision por otras medidas que afectan
en menor grado su libertad®, b) reducir el tiempo de condena cuando la persona condenada
ha tenido un comportamiento sobresaliente mientras esta presa® o 3) solicitar que se
termine con la pena de presidio por medio de un indulto particular®.

a.-Medidas alternativas o sustitutivas a la pena

Dentro de las medidas alternativas o medidas sustitutivas al cumplimiento de la pena se
cuenta: la remision condicional; la reclusion parcial (antigua ‘reclusion nocturna’); la
prestacion de servicios en beneficio de la comunidad; la libertad vigilada; la libertad
vigilada intensiva y finalmente la expulsion. Estas medias se encuentran normadas en la
Ley 18.216 (1983) la que fue objeto de una profunda reforma mediante Ley 20.603 de 27
de junio de 2012%. Dicha ley estipulé aquellos delitos respecto de los cuales no recibira
aplicacion la institucion que se comenta, entre los cuales se encuentra el secuestro y el
homicidio (tanto simple como calificado). Ello por tanto, deja al margen de acceso de estas
medidas a los condenados en causas en las que se investigan crimenes de guerra y/o delitos
de lesa humanidad. Ello es asi por cuanto dichas personas actualmente cumplen penas
privativas de libertad por los delitos de secuestro y homicidio que son los tipos penales
vigentes a la época de los hechos, que nuestro ordenamiento juridico contemplaba y que se
encuadran dentro de lo que en el derecho internacional se denomina desaparicion forzada y
ejecucion sumaria o extrajudicial.

2! Ley 18.216 “establece medidas que indica como alternativas a las penas privativas o restrictivas de libertad
y deroga disposiciones que sefiala”, modificada por la ley 20.603 “modifica la ley n® 18.216, que establece
medidas alternativas a las penas privativas o restrictivas de libertad”, publicada el 27 de junio de 2012;
Decreto 2442 de 1926 y Decreto 321 de 1925, regulan la “libertad condicional”.

%2 | ey 19.856, “crea un sistema de reinsercion social de los condenados sobre la base de la observacion de
buena conducta”, de 2003

2 Ley 18.050, “fija normas generales para conceder indultos particulares” de 1981 y Decreto 1542. Por no ser
parte de lo solicitado por la Comision de Derechos Humanos, Nacionalidad y Ciudadania de la H. Cdmara de
Diputados, no se analiza esta institucion en el presente documento.

2 Esta ley modifico entre otros aspectos la expresion ‘medidas alternativas’ por ‘medidas sustitutivas’, pues
se buscaba aclarar que las personas que accedian a los mecanismos de reemplazo de la pena de carcel no
estaban recibiendo un ‘beneficio’ sino que estaban cumpliendo la pena por a través de un medio diverso de la
prision. EI INDH en su Informe Anual 2012 (péag. 148) valoré dicha legislacion y solicité al Poder Ejecutivo a
que dictara el respectivo Reglamento toda vez que la ley no entrard en vigencia sino una vez dictado el cuerpo
reglamentario.



b.- Reduccién del tiempo de la condena®

Otra alternativa que se contempla en la legislacion es el beneficio de reduccion de la
condena, por aplicacion de la Ley 19.856 que crea un sistema de reinsercion social de los
condenados sobre la base de la observacion de buena conducta. En lo sustancial esta ley
posibilita a que la persona que esté cumpliendo una pena privativa de libertad y demuestre
un comportamiento sobresaliente tendra derecho a una reduccion del tiempo de su condena
equivalente a dos meses por cada afio de cumplimiento. Cuando se ha cumplido més de la
mitad de la condena, el tiempo de reduccion podra aumentarse en tres meses por cada afo.
Una persona condenada tiene un comportamiento sobresaliente cuando exista una
disposicion clara de participar positivamente en la vida social y comunitaria, una vez
terminada su condena. La conducta de la persona es evaluada por la Comision de Beneficio
de Reduccién de Condena®. Este cuerpo normativo impone limites a la aplicacién de estos
beneficios?’. Ellos no tendran lugar, entre otros casos, cuando se trate de personas
condenadas a presidio perpetuo, sea simple o calificado; o el condenado hubiere cometido
algun delito al que la ley asigna como pena méxima el presidio perpetuo, a menos que en la
sentencia condenatoria se hubiere aplicado a su respecto alguna de las circunstancias
atenuantes previstas en los articulos 72 y 73 del Codigo Penal (rebaja de pena a pesar de
haber obrado con menor de edad y de una eximente incompleta); o si la condena hubiese
sido dictada considerando concurrente alguna de las circunstancias agravantes establecidas
en los nimeros 15 y 16 del articulo 12 del Codigo Penal (se trata de de las agravantes de
reincidencia o habitualidad criminal).

c.- Libertad condicional®

Otro mecanismo de cumplimento en el medio libre lo constituye la libertad condicional.
Ella procedera cuando la persona condenada a una pena privativa de libertad por mas de un
afio ha demostrado que se ha corregido y rehabilitado para la vida social. Son requisitos, el
haber cumplido la mitad de la condena; haber observado conducta intachable; haber
aprendido algun oficio (si hay talleres donde cumple la condena); haber asistido con
regularidad y provecho a la escuela del establecimiento penal. Los condenados a presidio
perpetuo simple se les podra conceder el beneficio una vez cumplidos 20 afios y a los
condenados a presidio perpetuo calificado una vez cumplidos 40 afios. A los condenados
por delito de homicidio calificado se les podra otorgar el beneficio cumplidos los dos
tercios de la pena impuesta®®. A los condenados a mas de 20 afios se les podré conceder el
beneficio una vez cumplidos 10 afios de la pena.

% Ley N° 19.856, “Crea un sistema de reinsercion social de los condenados sobre la base de la observacion de
buena conducta”, publicada el 4-02-2003de 2003.

%6 Esta comision esta integrada por: a) Un Ministro de Corte de Apelaciones correspondiente al territorio
jurisdiccional de la unidad penal, quien sera su presidente. Dicho Ministro serd designado por el Pleno de la
respectiva Corte. b) Tres jueces de letras con competencia en materia criminal o miembros de tribunal del
juicio oral en lo penal, en su caso, designados por la Corte de Apelaciones respectiva. ¢) Un abogado
nombrado por el Ministerio de Justicia, a través de la respectiva Secretaria Regional Ministerial. d) Dos
peritos, uno psicdlogo y otro asistente social, nombrados por el Ministerio de Justicia a través de la respectiva
Secretaria Regional Ministerial.

27 Cfr. Ley 19.856 art. 17 literalesd, ey g.

%8 DL N° 321 sobre Libertad Condicional. Publicada el 12 de marzo de 1925

» También a los condenados por los delitos de parricidio, robo con homicidio, violacién con homicidio,
violacién de persona menor de 14 afios, infanticidio, el previsto en el nimero 1 del articulo 367 bis del
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La libertad condicional sera otorgada por la Comisién de Libertad Condicional® teniendo

en consideracion el informe favorable que prepara el jefe del establecimiento donde la
persona esta cumpliendo su condena. En los casos de personas condenadas a cumplir penas
de presidio perpetuo calificado la libertad condicional debera ser concedida o revocada por
el pleno de la Corte Suprema.

d.- Permisos o beneficios intrapenitenciarios

Otra alternativa a los fines de reducir la intensidad punitiva de la pena privativa de libertad
lo constituye acceder a los permisos de salida o beneficios intrapenitenciarios, los que
forman parte de las politicas de reinsercion social llevados a cabo por Gendarmeria de
Chile. Ellos se encuentran regulados en el Reglamento de establecimientos penitenciarios®,
y consisten en un conjunto de medidas de aplicacion gradual que van desde: a) la salida
esporadica; b) la salida dominical; c) la salida de fin de semana, y d) finalmente la salida
controlada al medio libre. Dichos permisos s6lo podran concederse a quienes hayan
demostrado avances efectivos en su proceso de reinsercion social (art. 97). Su concesion
corresponde a una facultad privativa del Jefe de Establecimiento respectivo a condicion que
exista informe favorable del Consejo Técnico y previo informe psicolégico que dé cuenta
de la conciencia del delito, del mal causado con su conducta y de la disposicion al cambio,
de modo que se procure, por una parte, constatar que el interno responde efectiva y
positivamente a las orientaciones de los planes y programas de reinsercion social y, por
otra, evitar la mera instrumentalizacién del sistema con el fin de conseguir beneficios (art
97 inc. 2°).

Se podré conceder el permiso dominical a los doce meses anteriores al dia en que cumplan
el tiempo minimo para optar a la libertad condicional. De la salida de fin de semana los
Internos condenados que durante tres meses continuos hayan dado cumplimiento cabal a la
totalidad de las obligaciones que impone el beneficio de salida dominical. Finalmente de la
salida controlada al medio libre podran postular los internos condenados, previo Informe
del Consejo Técnico del respectivo establecimiento penitenciario y a partir de los seis
meses anteriores al dia en que cumplan el tiempo minimo para optar a la libertad
condicional.

Antes de la concesion de cualquiera de los permisos se debe analizar por el Consejo
Técnico, y en todo caso por el Jefe del Establecimiento, los antecedentes que lo ameriten: la
gravedad de la pena asignada al delito; el namero de delitos que se le imputaren y el
caracter de los mismos; la existencia de procesos pendientes; el hecho de encontrarse sujeto

Cddigo Penal y elaboracion o trafico de estupefacientes, se les podra conceder el beneficio de la libertad
condicional cuando hubieren cumplido dos tercios de la pena.

%0 El Poder Ejecutivo dejo de intervenir en el otorgamiento de la libertad condicional, con la aprobacion de la
ley N°20.587, del afio 2012 que cre6 las comisiones de libertad condicional que funcionan en cada Corte de
Apelaciones durante abril y octubre de cada afio. Las comisiones funcionan en cada Corte de Apelaciones y
estan compuestas por funcionarios judiciales que hacen la visita inspectora a las carceles y establecimientos
penales en la ciudad en que funciona la respectiva Corte de Apelaciones. La integran también dos jueces de
juzgados de garantia o de tribunales de juicio oral en lo penal elegidos por ellos, si hubiere mas de dos en las
comunas de la jurisdiccion.

3! Decreto 518.Nisniterio de Justicia. Fecha de publicacion 21-08-1998.



a alguna medida cautelar personal y la existencia de condenas anteriores cuyo
cumplimiento se encontrare pendiente, atendiendo a la gravedad de los delitos de que
trataren, y en general cualquier referencia relativa a la confiabilidad del beneficiario que
permitan presumir que no quebrantara su condena (art. 109)

IV.- Permisos carcelarios a condenados en causas por violaciones sistematicas a los
derechos humanos.

Chile, ha dicho el Grupo de Trabajo sobre Desaparicion Forzada e Involuntaria de Naciones
Unidas (2013) -GTDFI- “[e]s quizas el pais con la mas completa respuesta judicial respecto
a las graves violaciones a los derechos humanos, incluidas desapariciones forzadas, donde
por lo menos tres cuartos del total de victimas de desapariciones forzadas tienen un proceso
judicial concluido o en curso.(...) Desde 2002 la Corte Suprema ha dictado 150 sentencias

sobre causas de violaciones a los derechos humanos, de las cuales 133 son condenatorias”
32

En el Informe Anual 2012, el INDH dio cuenta de estos avances, sefialando que las
investigaciones judiciales han ido avanzando progresivamente en direccion a determinar las
responsabilidades criminales. A octubre de ese afio, 557 ex agentes del Estado se
encontraban procesados®. EI Programa de Derechos Humanos del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica da cuenta de 257 personas condenadas en causas por violaciones
masivas Y sistematicas a los derechos humanos™*.

Entre procesados y condenados, a la fecha se contabilizaban 814 ex agentes,
correspondiendo su integracion a la siguientes ramas de las Fuerzas Armadas y de Orden y
Seguridad.

Cuadro: Procesados y condenados

Agentes vivos procesados y condenados

Investigacione Gendarmeria

s24 Fuerza Aérea M Ejército
- /-1 52
Civiles 52 B Carabineros
Armada 61

® Armada

M Civiles

Elaboracion propia. Fuente: Programa de Derechos Humanos Ministerio del Interior y Seguridad Publica. Oficio N°
17157 de 12 de octubre de 2012.

% Naciones Unidas. Informe del Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias.

A/HRC/22/45/Add.1. 29 de enero de 2013. Parr. 26.

% por haber participado en més de un hecho represivo, algunos de los ex agentes estan procesado en mas de una causa.

% Programa de Derechos Humanos Ministerio del Interior y Seguridad Piblica. Oficio N° 17157 de 12 de octubre de
2012, sumada la ampliacién proporcionada en noviembre de 2012 respecto del registro de agentes vivos condenados y
procesados.
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A septiembre de 2012, 67 de estas personas se encontraban cumpliendo penas privativas de
libertad, 15 de los cuales gozaban de algun tipo de beneficio (8 salida fin de semana-6
salida dominical y uno control medio libre)®*. De acuerdo a la informacién proporcionada
por el Grupo de Trabajo sobre Desaparicion Forzada e Involuntaria, 173 agentes
condenados por sentencia definitiva en causas en las que se investigo graves violaciones a
los derechos humanos nunca cumplieron penas efectivamente privativas de libertad.

Durante el afio 2012 (hasta octubre) se habian concedido seis beneficios, entre otros, a dos
condenados a presidio perpetuo por el secuestro y posterior degollamiento de José Manuel
Parada Maluenda, Manuel Guerrero Ceballos y Santiago Nattino Allende (1985).

Con motivo de estos hechos, un grupo de Diputados promovio una mocion con el objeto de
agregar un inciso final a la Ley 20.357 que tipifica y sanciona los delitos de lesa
humanidad y crimenes de guerra, en términos que dichos delitos no podran ser objeto de
beneficios carcelarios de ningtn tipo®’.

V.- Sobre la posibilidad de conceder beneficios a condenados por estos ilicitos

Desde la perspectiva de los estandares internacionales de derechos humanos, la posibilidad
de aplicar atenuantes y beneficios respecto de condenados por estos crimenes es aceptada, a
condicion que la sancién impuesta sea efectiva (no nugatoria o ilusoria) y se cumpla con
otros requisitos que se sefialaran a continuacion.

Particularmente las Reglas de Procedimiento y Prueba del Estatuto de Roma*®, mandatan a
que la Corte Penal Internacional -CPI- “[p]onderara todos los factores pertinentes, entre
ellos los atenuantes y los agravantes, y tendra en cuenta las circunstancias del condenado y
las del crimen”®. En todo caso, para la aplicacién de atenuantes se tomara en consideracion
“[1]a conducta del condenado después del acto, con inclusion de lo que haya hecho por
resarcir a las victimas o cooperar con la Corte*.

En la primera condena dictada por la CPI (2012)*}, se tuvo en consideracion estos criterios
al momento de determinar las penas. En el caso seguido en contra de Thomas Lubanga
Dyilo, acusado de crimenes de guerra en el contexto del conflicto armado en la Republica
Democrética del Congo, por reclutamiento y utilizacion en conflictos armados de nifios y
nifias menores de 15 afios* , el Fiscal del caso pidié 30 afios de prisién, o 20 en caso que el

% Gendarmerfa de Chile. Oficio N° 0569 de 24 de septiembre de 2012.

% Gendarmerfa de Chile. Oficio N° 0569 de 24 de septiembre de 2012.

%7 Boletin N° 8600-07 Modifica la Ley N° 20.357, tipifica los delitos de lesa humanidad,
de genocidio y de guerra, los cuales por su gravedad, no podran ser objeto de beneficios
carcelarios. Fecha de ingreso 2 de octubre de 2012.

%8 Naciones Unidas. Doc. PCNICC/2000/1/Add.1 (2000).

% Reglas de Procedimiento y Prueba. U.N. Doc. PCNICC/2000/1/Add.1(2000). Regla 145. 1 literal b.

“% |bidem, Regla 145.2

*! Prosecutor vs Lubanga Sentencia N° ICC-01/04-01/06-2842 14 de marzo de 2012. Ver: Ambos, Kai El
primer fallo de la Corte Penal. Internacional (Prosecutor v. Lubanga): un andlisis integral de las cuestiones
juridicas. Revista para el Analisis del Derecho. Barcelona, Julio de 2012.

*Acusado de alistar y reclutar a menores de quince afios para participar activamente en hostilidades entre
septiembre de 2002 y el 13 de agosto de 2003 en el contexto de la guerra en la RepUblica Democréatica del
Congo. Cfr. http://www.iccnow.org/?mod=drctimelinelubanga
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acusado aceptara ofrecer una disculpa genuina y se comprometiera a trabajar para prevenir
futuros crimenes y promover la paz. EI 10 de julio de 2012, la CPI sentencié al militar
congolés a 14 afios de prision. La Corte tomd en consideracion el grado de cooperacion que
el condenado habia mostrado durante todo el juicio®.

Adicionalmente, las Reglas de Procedimiento y Prueba del Estatuto de Roma, prescriben
que resulta procedente que el condenado pueda acceder en la etapa de ejecucion de la pena
a la reduccion de la misma. Sin embargo, para tales efectos en general debe haber cumplido
un porcentaje de la pena que en promedio son dos terceras partes o 25 afios de prision en
caso de cadena perpetua, y siempre que el condenado haya expresado desde el principio y
de manera continua su voluntad de cooperar con la investigacion®*.

Por su parte el Estatuto del Tribunal Penal Internacional para la Ex Yugoslavia (1993)
previene que la persona que purga una condena por crimenes de guerra tiene derecho a
solicitar un indulto o la conmutacién de la pena y que en ese evento, “el Presidente del
Tribunal Internacional, previa consulta con los Magistrados, decidira la cuestion de
conformidad con los intereses de la justicia y los principios generales del derecho” (art. 28.
Indulto o conmutacion de la pena).

El Grupo de Trabajo sobre Desaparicion Forzada de Personas (2013), precisamente en
relacion al caso chileno ha reiterado estos estandares al sefialar que si bien “[tJodas las
personas condenadas por desaparicion forzada tienen los mismos derechos de la poblacion
condenada en general, hay tres elementos indispensables que deben considerarse. Por un
lado debe existir un debido control judicial de la concesién de cualquier tipo de beneficio.
Ademas, debe considerarse la especial gravedad del delito al momento de evaluar la
concesion de estos beneficios. Finalmente, debe existir un proceso transparente y que
asegure la debida informacién publica acerca de los criterios utilizados para la concesion de
estos beneficios y los motivos particulares de la concesion en cada caso concreto™.

Hay por altimo, un conjunto principios y normas que el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos ha venido desarrollando en relacién a las personas privadas de libertad,
que se orientan a prohibir en el tratamiento hacia los internos, el establecimiento de
medidas fundadas en violacion al principio de igualdad y no discriminacion.

Asi por ejemplo, las Reglas minimas para el tratamiento de reclusos de Naciones Unidas
estatuye que las mismas deben ser aplicadas imparcialmente sin hacer diferencias de trato
fundadas entre otras categorias, en la raza, color, sexo, religion, opinién politica u otra
situacion cualquier (principio 6.1)*. Se alienta en ellas que “[a]ntes del término de la

“pacusado de alistar y reclutar a menores de quince afios para participar activamente en hostilidades entre
septiembre de 2002 y el 13 de agosto de 2003 en el contexto de la guerra en la Republica Democrética del
Congo. Cfr. http://lwww.iccnow.org/?mod=drctimelinelubanga

* Estatuto de la Corte Penal Internacional, Art. 110.

** Naciones Unidas. Informe del Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias.
A/HRC/22/45/Add.1. 29 de enero de 2013. Parr. 32.

*¢ Adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el Consejo Econémico y Social en sus
resoluciones 663C(XXI1V) de 31 de julio de 1957 y 2076 (LXII) de 13 de mayo de 1977.
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ejecucion de una pena o medida, se adopten los medios necesarios para asegurar al recluso
un retorno progresivo a la vida en sociedad. Este proposito puede alcanzarse, segun los
casos, con un régimen preparatorio para la liberacion, organizado dentro del mismo
establecimiento o en otra institucion apropiada, o mediante una liberacion condicional, bajo
una vigilancia (...)” (Principio 60.1).

En los Principios basicos para el tratamiento de reclusos*’ y el Conjunto de principios para
la proteccién de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencion o prision®® y
en los principios y buenas practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de
Libertad en las Américas*® expresan similares criterios normativos.

La posibilidad que personas que purgan condenas por esta clase de delitos puedan acceder a
beneficios en la etapa de ejecucion de la pena, no contraviene la obligacion a cargo del
Estado, consistente en investigar y a garantizar en todo tiempo y lugar el acceso a la
justicia, incluida la determinacion de responsabilidades penales y la consecuente aplicacion
de sanciones efectivas y proporcionales a la gravedad de los ilicitos perpetrados, que el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos y el Derecho Humanitario reclaman
respecto de estos crimenes. En efecto, el principio de proporcionalidad de la pena para esto
crimenes se encuentra consagrado en diversos instrumentos internacionales de derechos
humanos, entre otros, en la Convencién para la prevencién del Delito de Genocidio®®; la
Convencion contra la Tortura®’; la Convencién Interamericana sobre Desaparicién Forzada
de Personas® y la Convencién Interamericana para prevenir y sancionar la tortura®.
Jurisprudencialmente este principio ha sido recogido por los tribunales internacionales para

" Adoptados y proclamados por la Asamblea General en su resolucién 45/111, de 14 de diciembre de 1990.

“8 Aprobada por la Asamblea General en su resolucién 43/173, de 9 de diciembre de 1988.

9 Aprobado por la Comisién IDH en su 131° periodo ordinario de sesiones, celebrado del 3 al 14 de marzo
de 2008, mediante Resolucién 1/08.

%0 Convencidn para la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio. Adoptada y abierta a la firma, o
adhesion, por la Asamblea General en su resolucion 260 A(l11), de 9 de diciembre de 1948. Entrada en vigor:
12 de enero de 1951. El art. 5 sefiala:” Las Partes contratantes se comprometen a adoptar, con arreglo a sus
Constituciones respectivas, las medidas legislativas necesarias para asegurar la aplicacion de las disposiciones
de la presente Convencidn, y especialmente a establecer sanciones penales eficaces para castigar a las
personas culpables de genocidio o de cualquier otro de los actos enumerados en el articulo I11”.

> La Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes fue aprobada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1984 (resolucion 39/46). El art. 4.2
dice que “Todo Estado Parte castigara esos delitos con penas adecuadas en las que se tenga en cuenta su
gravedad”.

>2 Adoptada en Belém do Para, Brasil el 9 de junio de 1994, en el vigésimo cuarto periodo ordinario de
sesiones de la Asamblea General. El art. 3 sefala que: “Los Estados Partes se comprometen a adoptar, con
arreglo a sus procedimientos constitucionales, las medidas legislativas que fueren necesarias para tipificar
como delito la desaparicién forzada de personas, y a imponerle una pena apropiada que tenga en cuenta su
extrema gravedad. Dicho delito ser& considerado como continuado o permanente mientras no se establezca el
destino o paradero de la victima. Agregando que: “Los Estados Partes podran establecer circunstancias
atenuantes para los que hubieren participado en actos que constituyan una desapariciéon forzada cuando
contribuyan a la aparicién con vida de la victima o suministren informaciones que permitan esclarecer la
desaparicion forzada de una persona”.

5% Adoptada en Cartagena de Indias, Colombia, el 9 de diciembre de 1985 en el decimoquinto periodo
ordinario de sesiones de la Asamblea General Art. 6 inc. segundo estatuye que: “Los Estados partes se
aseguraran de que todos los actos de tortura y los intentos de cometer tales actos constituyan delitos conforme
a su derecho penal, estableciendo para castigarlos sanciones severas que tengan en cuenta su gravedad”.
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la Ex Yugoeslavia, Ruanda y el tribunal Especial para Sierra Leona. Sistematizando dichos
estandares, dicho principio atiende para efectos de determinar la pena en concreto, a
diversos factores entre otros: la gravedad del delito, las circunstancias individuales de la
persona, las circunstancias agravantes y las atenuantes, en especial la cooperacion eficaz
con el tribunal; el arrepentimiento real; la conducta observada después del las hostilidades o
conflicto y la contribucién al establecimiento de la paz duradera™.

Como se aprecia, en ningun caso se prescinde en el Derechos Internacional Penal de la
posibilidad de acceder a beneficios en la etapa de determinacién o de ejecucion de la pena.
Dicho de otra manera, lo que se exige es que no se consagre la impunidad, que se ejerza la
accion penal y en cumplimiento de ese mandato, se impongan las sanciones que en derecho
correspondan.

Por ultimo, y en lo que respecta a la mocién de agregar un inciso final a la Ley 20.357 que
tipifica y sanciona los delitos de lesa humanidad y crimenes de guerra, en términos que
dichos delitos no podran ser objeto de beneficios carcelarios de ningin tipo>, se debe
sefialar que por lo menos respecto a los que actualmente estdn cumpliendo penas privativas
de libertad en causas en las que se investigan violaciones sistematicas a los derechos
humanos, es inocua o ineficaz por la siguiente razon:

Es un principio no controvertido y reconocido tanto en el plano del derecho internacional
de los derechos humanos, como a nivel del ordenamiento constitucional y legal, el de la
irretroactividad de las condiciones mas gravosas a las existentes al momento de cometer el
ilicito®®. Por el contrario, se preceptta la aplicacion retroactiva, s6lo de la norma mas
favorable al condenado.

Dicho principio se encuentra consagrado en diversos instrumentos internacionales de
derechos humanos y a nivel constitucional en el art. 19 N° 3 inc. 7° de nuestra
Constitucidn en términos que “ningun delito se castigara con otra pena que la que sefale
una ley promulgada con anterioridad a su perpetracién, a menos que una nueva ley

> Rincon, Tatina. Verdad Justicia y Reparacion: la justicia de la justicia transicional. Ed. Universidad del
Rosario, Colombia. 2010. P4g. 68. La autora en esta obra cita entre otra jurisprudencia la del tribunal para la
Ex Yugoslavia: Posecutor v. Milan Babic, Case N° IT-03-72-S, Trial Judgement of 29 june 2004; Prosecutor
v. Biljana Plavsic, Case N° IT-00-39&40/1, februay 2003. Del Tribunal Internacional para Ruanda cita la
jurisprudencia Le procureur C. Athanase Seromba, 2006.

% Boletin N° 8600-07 Modifica la Ley N° 20.357, tipifica los delitos de lesa humanidad,
de genocidio y de guerra, los cuales por su gravedad, no podrdn ser objeto de beneficios
carcelarios. Fecha de ingreso 2 de octubre de 2012.

% El principio de irretroactividad en materia de beneficios carcelarios ha sido motivo de debate doctrinal en
términos de sostenerse que por tratarse, los beneficios y otras medidas de ejecucion de la pena, normas
propias del derecho penitenciario (y por lo tanto de naturaleza procesal o administrativa) es posible que a su
respeto se puedan aplicar retroactivamente (rigen in actum), incluso aquellas medidas méas gravosas. Este
debate se vincula con los sustentos normativos del principio de irretroactividad. Cfr. Calderén, Guillermo. El
fundamento del principio de irretroactividad de la ley penal. Revista de Derecho de la Universidad Catdlica de
Valparaiso. XXI (Valparaiso, Chile, 2000), pags. 95-108. Der del mismo autor: Retroactividad e
Irretroactividad de las leyes penales. Editorial Juridica, Santiago 2007; pags., 190-206. En este capitulo el
autor expone las diversas tesis sostenidas por la doctrina, sosteniendo él mismo que “el principio de
irretroactividad penal debe alcanzar a las modificaciones de caracter perjudicial que tienen lugar en la
normativa penitenciaria, concretamente en aquellas de sus disposiciones que poseen naturaleza penal”; pag.
197.
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favorezca al afectado”. Es decir, sélo se autoriza la aplicacion de la norma mas favorable
(indubio pro reo), y se impide que a hechos pasados se apliquen disposiciones futuras mas
desfavorables. Ello es emanacion de los necesarios controles al ius puniendi, una expresion
de los limites a la funcion y ejercicio de la facultad punitiva del Estado. Ello encuentra
sustento en la ley, la jurisprudencia y la doctrina, a fin de evitar la discrecionalidad y
garantizar la certeza y seguridad juridica, respecto a que la promesa de castigo solo versara
y alcanzara aquellos hechos efectivamente prohibidos y conocidos por el transgresor.

En el dmbito del derecho internacional, el art. 9 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y el art. 15.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
proscriben la retroactividad de la ley penal perjudicial. A este respecto la Comision IDH ha
sefialado que: “[I]a garantia de la no retroactividad de la ley restrictiva o desfavorable,
abarca por el igual tanto los preceptos sustantivos como los adjetivos o de procedimiento
que afecten cuestiones de derecho sustantivo. Esa extension de la denominada garantia
contra leyes ex post facto a materia procesal, que actualmente se predica en el sistema
procesal penal moderno, ha sido producto de la evolucion del derecho penal y procesal
penal” °’. De esta manera, constituyendo la propuesta legislativa una restriccion mas
gravosa al penado, no podria en virtud del principio de irretroactividad aplicarsele.

La interpretacion que sostenemos es consistente con un principio esencial del derecho penal
al adoptar la interpretacion més favorable al condenado (principio pro persona), lo que en
este caso implica proscribir toda concepcion restringida al principio de irretroactividad sélo
a la ley penal formal o en sentido estricto (aquellas normas del derecho penal sustancial que
fijan la conducta reprochada y la consecuente sancion). La doctrina asi lo sostiene. En
palabras del magistrado y profesor Zaffaroni, “[s]i la ejecucion penal se traduce en una
limitacidn de derechos, no puede quedar fuera de la legalidad, porque es la punicion misma
0 su manifestacion més importante. El nulla poena sine lege abarca la ley penal ejecutiva
porque nadie puede dudar que una ley de esa naturaleza, que admite egresos anticipados, es
mas benigna que otra que no los admite y, por ende, da lugar a un ejercicio del poder
punitivo, de menor entidad, que forma parte de la conminacion que debe ser anterior al
hecho del delito y que era la Gnica que podia conocer el agente en ese momento, que es la
esencia de la razén de ser de la legalidad™®.

En conclusion el INDH sostiene que conforme al derecho internacional de los derechos
humanos, quienes han sido condenados en causas por delitos de lesa humanidad pueden
acceder a los beneficios y medidas alternativas o penas sustitutivas al cumplimiento de la
pena en la medida en que se garantice la investigacion, la determinacion de
responsabilidades, se impongan sanciones adecuadas y proporcionales al dafio ocasionados
y se satisfagan las condiciones minimas sefialadas en el presente documento. Los
beneficios en este sentido, cumpliendo los requisitos antes sefialados, y constituyendo
medidas a ser panderadas caso a caso y de manera individual, no desatiende la obligacion

57 Comisién IDH. Caso N° 11.888. Informe de Fondo N° 83/00/. (Alan Garcia Vs. Per(). 19 de octubre de
2000. La CIDH sefiald que la garantia de la no retroactividad de la ley restrictiva o desfavorable, abarca por
igual tanto a los preceptos sustantivos como los adjetivos o de procedimiento que afecten cuestiones de
derecho sustantivo.

%8 Zaffaroni, Eugenio y otros. Derecho penal. Parte General. Ediar 22 ed. Buenos Aires, 2002. pag. 124
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general de determinar y establecer una sancion proporcional y adecuada al dafio causado y
a la gravedad del delito.

El INDH a su vez, constata que se plantea un tema controversial y que el debate publico
sobre estos temas ha sido exiguo, por lo que se requiere profundizarlo sobre todo en la
perspectiva de involucrar y recoger la opinion de los familiares y victimas de violaciones
sistematicas a los derechos humanos. Ello es un imperativo desde que la garantias de
acceso a la justicia (investigacion, determinacion de responsabilidades penales y sancién
proporcional y adecuada), entendidas como medidas de reparacion integral y garantias de
no repeticién, deben centrarse en la victima>. Esta opinién es consistente, ademas, con el
control democrético y la transparencia sobre el ejercicio del poder punitivo que el Estado
democratico de derecho demanda. Debe por tanto, garantizarse en relacion a estas
propuestas y medidas, un proceso transparente, que asegure la debida informacion vy
deliberacion publica acerca de los criterios utilizados para la concesion de estos y otros
eventuales beneficios.

% Estudio relativo al derecho de restitucion, indemnizacion y rehabilitacién a las victimas de violaciones
flagrantes de los derechos humanos y las libertades fundamentales. Informe definitivo prestando por el Sr.
Theo van Boven. Relator Especial. E/CN/Sub.2/1993/8 2 de julio de 1993.
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| NDH Informe sobre los Beneficios Carcelarios Concedidos
a Condenados por los Secuestros Seguidos de

DERECHOS HUMANOS *eoe Homicidios de José Manuel Parada Maluenda,
Manuel Guerrero Ceballos y Santiago Nattino
Allende

Minuta aprobada por el Consejo del Instituto Nacional de Derechos Humanos el 05 de
agosto de 2013 — Sesion 166

1. Introduccion.

El Instituto Nacional de Derechos Humanos -INDH-, es una corporacion autbnoma de
derecho publico creada en virtud de la Ley 20.405, que tiene por objeto la promocién y
proteccion de los derechos humanos de los habitantes del territorio nacional. Asienta el
cumplimiento de su mandato institucional en los Principios de Paris, garantizando organica
y funcionalmente su independencia, autonomia y pluralismo.

Constituyen funciones encomendadas por ley, entre otras, las de comunicar al Gobierno y a
los distintos poderes del Estado su opinidn respecto de las situaciones relativas a los
derechos humanos y proponer las medidas que estime deban adoptarse para favorecer la
proteccion y la promocién de los derechos humanos, consagrados en las normas
constitucionales y legales; en los tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile y
gue se encuentran vigentes, asi como los emanados de los principios generales del derecho,
reconocidos por la comunidad internacional.

Acorde con las funciones descritas, la ley encomienda al INDH el deber de promover que la
legislacion, los reglamentos y las practicas nacionales se armonicen con los instrumentos
internacionales de derechos humanos, a fin que su aplicacion sea efectiva (Ley 20.405 art. 3
numerales 2, 3y 4).

En el mes de junio de 2013, familiares directos de don José Manuel Parada Maluenda, don
Manuel Guerrero Ceballos y don Santiago Nattino Allende se reunieron con la Directora
del INDH, solicitando un pronunciamiento con relacion a los beneficios concedidos por
Gendarmeria de Chile a dos condenados por el secuestro seguido de homicidio de sus
familiares. La denuncia, indicada por los familiares, es que las personas condenadas no
cumplirian los requisitos minimos exigidos por el Reglamento de Establecimientos
Penitenciarios para acceder a dichos beneficios.

Por la gravedad de estos hechos y ante el reciente rechazo de la Excma. Corte Suprema de
acoger un recurso de proteccion interpuesto a favor de los familiares directos de las
victimas, en contra de la resolucion de Gendarmeria que concedid el beneficio, el Instituto
Nacional de Derechos Humanos considera necesario examinar el procedimiento de
concesién del beneficio a la luz de las normas nacionales que rigen la materia asi como de
los estandares del derecho internacional de los derechos humanos.




Los hechos que originaron las condenas se remontan a marzo de 1985. Santiago Nattino
Allende, publicista, fue secuestrado en la via pablica el 28 de marzo de ese afio por
personal de la Direccion de Comunicaciones de Carabineros (DICOMCAR). Al dia
siguiente fueron secuestrados por personal de la misma institucion, en la entrada del
Colegio Latinoamericano de Integracion, José Manuel Parada Maluenda, socidlogo de la
Vicaria de la Solidaridad, y Manuel Guerrero Ceballos, profesor e inspector del colegio
Latinoamericano y dirigente de la Asociacién Gremial de Educadores de Chile (AGECH).!

Los tres profesionales fueron conducidos a un Cuartel de la DICOMCAR ubicado en calle
Dieciocho. Pese a las gestiones realizadas por sus familiares y organismos de derechos
humanos, no se tuvo conocimiento de su paradero hasta el dia siguiente, cuando sus
cuerpos fueron encontrados en el camino que une Quilicura con el Aeropuerto Pudahuel.?

Guillermo Washington Gonzélez Betancourt, Coronel(R) de Carabineros,® fue condenado
a cadena perpetua como autor del triple secuestro seguido de homicidio y de los secuestros
de otros 5 dirigentes de la AGECH y del secuestro de Ramon Arriagada. Ademas fue
condenado a 5 afios y 1 dia de presidio mayor en su grado minimo como autor de
asociacion ilicita y a 5 afios y 1 dia de presidio mayor en su grado minimo como autor de
robo con intimidacién de un automévil.* José Florentino Fuentes Castro, Sargento segundo
(R) Carabineros, fue condenado a presidio perpetuo en su calidad de autor del triple
secuestro seguido de homicidio y de los secuestros de 5 dirigentes de la AGECH. También
fue condenado a 541 dias en su calidad de autor del delito de asociacion ilicita.”

En agosto de 2012, tanto Guillermo Gonzéalez Betancourt como José Florentino Fuentes
Castro, fueron beneficiados con salida dominical, permiso contemplado en el parrafo
Segundo del Titulo Quinto del Reglamento de Establecimientos Penitenciarios.® La salida
dominical forma parte de los permisos de salida, beneficios intrapenitenciarios que se
otorgan de manera gradual y que incluyen la salida esporadica, la salida dominical, la salida
de fin de semana y la salida controlada al medio libre.

! Ambos trabajaban en el analisis de la estructura y funcionamiento del Comando Conjunto, organismo
represivo responsable de torturas y desaparicién de personas, que oper6é aproximadamente desde fines de
1975 y 1975 y cuyo principal objetivo fue la represion al Partido Comunista de Chile. Informe Comision
Nacional de Verdad y Reconciliacién, Tomo 2, pp. 1010, 1011 y 727.

2 Informe... op. cit., p. 1011.

® Guillermo Gonzalez Betancourt era Jefe Operativo del Departamento Il de la DICOMCAR. Segin se
consigna en la sentencia de primera instancia, habria participado en la organizaciéon de los secuestros y
ordenado los mismos. Habria decidido tanto el lugar, los ejecutores y la forma de ejecucion de las victimas.
Concurrié en caravana junto a los autores materiales al lugar donde fueron asesinadas las victimas, quienes
iban en el mismo automdvil de Gonzalez B.

* Sentencia Corte Suprema, Causa Rol 31.030, de 2 de octubre de 1995. Su pena se comenz6 a contar desde el
6 de abril de 1992, fecha desde la cual permanecié ininterrumpidamente preso y se le consideraron ademas
algunos periodos de prision preventiva. Sentencia Condenatoria de 1° instancia, Causa Rol 118.284 del Sexto
Juzgado del Crimen de Santiago. Dictada por el Ministro en Visita Extraordinaria, don Milton Juica
Arancibia.

® Sentencia C.S, op. cit. José Florentino Fuentes Castro, participd de los secuestros y es ejecutor material de
don Santiago Nattino Allende. Su pena se comenzd a contar desde el19 de mayo de 1992, fecha desde la cual
permanecio ininterrumpidamente preso. Sentencia Condenatoria de 1° instancia, op. cit.

® Decreto N° 518 de 22 de mayo de 1998. Articulos 96 y siguientes.



2. Beneficios intrapenitenciarios.

Los beneficios intrapenitenciarios se encuentran establecidos en el art. 96 del Reglamento
de Establecimientos Penitenciarios, que sefiala que son aquellos “que forman parte de las
actividades de reinserciéon social y confieren a quienes se les otorgan, gradualmente,
mayores espacios de libertad”. Estos permisos, agrega la norma, se inspiran en el proceso
progresivo de reinsercién social.

La concesion, suspension o revocacion de estos constituye una facultad privativa del Jefe
de respectivo establecimiento penitenciario. De acuerdo al art. 98 del Reglamento, sélo
podra concederse a los internos que gocen de informe favorable del Consejo Técnico.
Ademas, los art. 97 y 110 del Reglamento mencionado sefialan los siguientes requisitos:

a. Solo podran concederse permisos a quienes hayan demostrado avances efectivos en
su proceso de reinsercién social. Para estos efectos serd fundamental el informe
psicoldgico que dé cuenta de la conciencia de delito, del mal causado con su
conducta y de la disposiciéon al cambio, de modo que se procure, por una parte,
constatar que el interno responde efectiva y positivamente a las orientaciones de los
planes y programas de reinsercion social y, por otra, evitar la mera
instrumentalizacién del sistema con el fin de conseguir beneficios.

b. El informe social debera referirse expresamente a las posibilidades del interno de
contar con medios o recursos de apoyo o asistencia en los términos previstos en la
letra d) del articulo 110 de este Reglamento (redes familiares o sociales de apoyo).

c. A efectos de otorgar los permisos de salida dominical, de salida de fin de semana y

salida controlada al medio libre, el art. 110 del Reglamento dispone que “seran
considerados” los internos que cumplan los siguientes requisitos:
-Haber observado muy buena conducta en los 3 bimestres anteriores a su
postulacion. No obstante ello, se examinara la conducta del interno durante toda su
vida intrapenitenciaria a fin de constatar si, con anterioridad a los tres bimestres
referidos, registra infracciones disciplinarias graves a considerar antes de conceder
el beneficio.

-Haber asistido regularmente “y con provecho” a la escuela del establecimiento,
salvo que acredite tener problemas de aprendizaje o estudios superiores a los que
brinda el establecimiento.

-Haber participado de manera regular y constante en las actividades de la Unidad,
como capacitacion y trabajo, culturales, recreacionales, segun Informe de Jefe
Operativo.

-Tener posibilidad de contar con medios 0 recursos de apoyo 0 asistencia,
familiares, penitenciarios o de redes sociales.

En la consideracion de estos requisitos se tendra en cuenta las circunstancias personales del
interno y las caracteristicas y recursos del establecimiento.

Por otra parte, el art. 109 del Reglamento establece que el Consejo Técnico y el Jefe del
Establecimiento, antes de conceder cualquier beneficio deberan analizar “los antecedentes
que lo ameriten: la gravedad de la pena asignada al delito; el numero de delitos que se le
imputaren y el caracter de los mismos; la existencia de procesos pendientes; el hecho de
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encontrarse sujeto a alguna medida cautelar y la existencia de otras condenas anteriores
cuyo cumplimiento se encontrare pendiente, atendiendo a la gravedad de los delitos de que
trataren y en general cualquier referencia a la confiabilidad del beneficiario que permitan
presumir que no quebrantara su condena”.

Finalmente, el art. 103 del Reglamento sefiala expresamente que el permiso dominical
requiere informe favorable del Consejo Técnico y puede concederse a partir de los 12
meses anteriores al dia en que se cumpla el tiempo minimo para obtener la libertad
condicional.’

3. Cumplimiento de los requisitos por parte de los internos condenados.

De acuerdo a los antecedentes entregados por los familiares de las victimas, los requisitos
para obtener beneficios intrapenitenciarios no se cumplieron. Los antecedentes aportados
fueron los siguientes:

a. Dictamen de Contraloria N° 3205 de 18 de enero de 2012, a raiz de una
presentacion de José Fuentes Castro, en el que se hace referencia a castigos
disciplinarios impuestos a su persona. El Director de Gendarmeria (S) informa que
mediante oficio N° 1246, de 4 de agosto de 2011, se sefialé que revisados los actos
administrativos mediante los cuales se aplicaron distintas medidas disciplinarias por
infraccién a normas de carécter interno, no se observaron vulneraciones a las
normas que regulan el proceso sancionatorio establecido en el Reglamento de
Establecimientos Penitenciarios.

b. Oficios nimero 13.02.06/533/2009 y 13.02.06 534/2009 de Gendarmerfa de Chile®
en que se remite parte denuncia por amenaza de muerte por parte de Jose Fuentes
Castro a Ivan Quiroz Ruiz. Por esta denuncia de amenaza Jose Fuentes Castro se le
aplicé una sancion de 4 dias de internacién en celda solitaria.®

c. Parte denuncia™ por amenaza con arma blanca de José Fuentes Castro a Walter
Paredes Moraga ocurrida en CC Punta Peuco

d. Informaciones de prensa, CIPER! y diario La Cuarta’* que relatan el mal
comportamiento del Sr. Fuentes Castro.

e. Copia de recurso de reposicion interpuesto en la E. Corte Suprema por el abogado
de los Familiares, don Fernando Leal Aravena, contra el fallo que no acogio el
recurso de proteccion a favor de los familiares de las victimas.

" La libertad Condicional esta regulada en el D.L. N° 321 sobre Libertad Condicional y su Reglamento. El art.
3°%inc. 2° del DL N° 321, sefiala que a los condenados a presidio perpetuo se les podra conceder el beneficio a
la libertad condicional una vez cumplidos los veinte afios”.

& Ambos dirigidos al Sefior Fiscal Local de Colina.

% Resolucién niimero 06 exenta de fecha 06 de diciembre de 2009 de don Eduardo Mufioz Bravo, Alcaide
Mayor CCP Punta Peuco que aplica Medida Disciplinaria a interno José Fuentes Castro.

19 parte denuncia presentado por Gendarmerfa de Chile a Fiscalia Local de Chacabuco de fecha 14 de mayo
de 2010

! Reportaje de CIPER Chile, en el cual se alude al mal comportamiento de José Florentino Fuentes Castro y
se acompafia copia de la Resolucidn de castigo que se le aplicé en diciembre del 2009. Segun el reportaje,
“José Fuentes fue castigado a cuatro dias de internacidon en celda solitaria por amenazar a otro carabinero, el
coronel (R) Ivan Quiroz, ex alto mando de la CNI y brazo derecho de Alvaro Corbalan
http://ciperchile.cl/2012/04/24/punta-peuco-iii-el-otro-muro-que-divide-a-militares-y-carabineros/

12 Nota del Diario La Cuarta, de 10 de enero de 2004, que relata enfrentamiento con golpes de pufios entre
José Fuentes Castro y Alejandro Saez Mardones, también condenado a presidio perpetuo en la misma causa
http://www.lacuarta.com/diario/2004/01/10/10.05.4a.CRO.PUNTA.html



http://ciperchile.cl/2012/04/24/punta-peuco-iii-el-otro-muro-que-divide-a-militares-y-carabineros/
http://www.lacuarta.com/diario/2004/01/10/10.05.4a.CRO.PUNTA.html

4. Pronunciamiento del Poder Judicial.

Una vez que fue conocida la resolucion de Gendarmeria que concedia los beneficios
intrapenitenciarios ya sefialados, se interpuso ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago,
un recurso de proteccion®® a favor de los familiares directos de las victimas.™

El recurso sefialaba que por medio de la resolucion impugnada, se ha privado,
perturbado y/ o amenazado “la integridad psiquica de los afectados en cuanto los
beneficiados con la salida dominical estan condenados por delitos de lesa humanidad por
ser asesinos de sus familiares y que, al estar en libertad, ponen en riesgo la referida
integridad de aquellos por quienes estan interponiendo el recurso al ponerlos en una
situacion de angustia extrema”.' Ademés, agrega, se vulnera el art. 19 N° 2 por cuanto los
condenados han sido tratados con privilegios, “al encontrarse en una carcel de cinco
estrellas y, luego, dandoles beneficios penitenciarios que a personas con delitos de mucho
menor gravedad, no se les otorgan™.*® Se denuncia que el actuar de los recurridos fue ilegal,
por cuanto se concedieron beneficios sin cumplir plenamente con los requisitos exigidos
por el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios.

La parte recurrida inform6 que de acuerdo al art. 98 inciso 1 del Reglamento de
Establecimientos Penitenciarios la facultad de conceder, suspender o revocar el permiso
corresponde al Jefe del respectivo Establecimiento Penitenciario, quien tiene cierto margen
de libertad para decidir, dentro de los margenes de la normativa vigente'’.

El fallo de la Segunda Sala de la I. Corte de Apelaciones sefial6 resolvié “que debe
consignarse que, de las afirmaciones formuladas por el abogado de los recurrentes en
estrados, no controvertidas en términos absolutos por su contraparte en la referida

3 Es importante destacar, que el recurso interpuesto a favor de los familiares de don José Manuel Parada
Maluenda, don Manuel Guerrero Ceballos y don Santiago Nattino Allende, no es propiamente un mecanismo
de revision judicial de la concesion de los beneficios, sino una accion constitucional que busca tutelar la
vulneracién, afectacion o perturbacion de determinados derechos constitucionales. En este sentido, la
sentencia de la Corte de Apelaciones rechazd el recurso por considerar que no se habia acreditado las
vulneraciones alegadas.

¥ El recurso de proteccion fue interpuesto por Martha Trinidad Lathrop Leiva, Victor Hugo Robles Fuentes,
Veroénica Herndndez Ayala, Radl Zarzin Cortés, Adriana Varela Oyarzo, Maria Eugenia Chadwick Sendra,
Felipe Fuentes Lathrop, Miguel Barrientos Alvarez, Gonzalo Ernesto Cid Vega, Tamara Céaceres Berrios,
Pamela Berrios Gonzalez, Claudia Caro Sanchez y Rodrigo Acufia Vasallo a favor de Manuel Eduardo
Guerrero Antequera, Maria Estela Ortiz Rojas, Javiera Parada Ortiz, Camilo Parada Ortiz, Antonio Parada
Ortiz, Maria Soledad Parada Maluenda, Eduardo Alejandro Nattino Reyes, Patricia Ximena Nattino Reyes y
de sus respectivas familias. El recurso se dirigié en contra del Alcaide del Centro de Cumplimiento
Penitenciario Punta Peuco y en contra del Consejo Técnico del mencionado penal, solicitando se dejaran sin
efecto los beneficios otorgados, por cuanto el actuar de los recurridos vulnera, a juicio de los recurrentes, el
art, 19 N° 1y 2 de la Constitucion Politica del Estado.

15 fdem.

16 fdem.

7 Agrega que en sesion de 29 de agosto de 2012, se resolvié acceder a la solicitud de los internos por cuanto
cada uno de los funcionarios y profesionales se pronunciaron favorablemente, considerando el informe del
Consejo Técnico, Informe de Conducta, Informe Social e Informe Psicolégico de ambos internos.



audiencia, resultaria que los requisitos para el otorgamiento del beneficio concedido a los
condenados referidos no se encontrarian plenamente cumplidos.®

El mismo fallo agrega que la existencia de temor, angustia o una afectacion
psiquica de los afectados al conocer la libertad de los condenados, no fue acreditada en
autos y no basta so6lo la mera afirmacion sino que debe demostrarse su existencia. Tampoco
se demostré por los recurrentes, continda la sentencia, que el recibir por parte de los
condenados el beneficio de salida dominical afectdé el principio de igualdad de los
recurrentes. En este sentido, para la Corte no se divisa afectacion al principio de igualdad,
pues los afectados no se encuentran en la misma situacion de aquellos que recibieron el
beneficio intrapenitenciario. Por tanto, la Corte concluye que no se ha acreditado la
privacion, perturbacion o amenaza de las garantias constitucionales invocadas y declara no
ha lugar al recurso.

Interpuesto recurso de apelacion por los recurrentes, la E. Corte Suprema confirmé
la sentencia apelada, eliminando el considerando séptimo del fallo de primera instancia
relativo a la fundada duda que cabe a la Corte sobre la legalidad y arbitrariedad de la
resolucién.*®

El fallo de la Corte Suprema, que reproduce el razonamiento relativo a la no
acreditacion de la afectacion de la integridad fisica, agrega que la resolucion impugnada no
fue ilegal por cuanto la concesion de beneficios es una facultad privativa del Jefe de
Establecimiento Penitenciario, que la puede otorgar siempre y cuando cuente con informe
favorable del respectivo Consejo Técnico. Ademas considera que la resolucion no es
arbitraria por cuanto estaba debidamente fundada.

Los Informes? presentados a la lltma. Corte de Apelaciones por el Alcaide del CDP
y CCP Especial Punto Peuco y del Director Nacional de Gendarmeria de Chile, trascriben
la decision adoptada por el Consejo Técnico en sesidn del dia 29 de agosto de 2012, en la
cual se otorgé el beneficio a Guillermo Gonzélez Betancourt y José Fuentes Castro®. No
se hace mencion alguna a la existencia de sanciones disciplinarias anteriores ni referencia

'8 Sentencia Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N° 30678-2012, de 31 de enero de 2013, considerando
séptimo.

19" Al contrario, el fallo de la Corte Suprema reproduce el art. 98 del Reglamento de Establecimiento
Penitenciarios, que otorga la facultad privativa de conceder, revocar o suspender los permisos sefialados en el
art. 96, al respectivo jefe del Establecimiento Penitenciario y el art 96 del Reglamento y sefiala que de las
normas reproducidas y los antecedentes allegados al recurso, consta que el recurrido actué dentro de sus
respectivas competencias, ejerciendo las facultades otorgadas por el ordenamiento juridico y que la decision
impugnada fue debidamente fundamentada, por lo que no existe un acto arbitrario o ilegal que le sea
imputable. Sentencia Corte Suprema, Rol 1127-2013, de 17 de junio de 2013.

% Oficio N° 14.000/12 del4 de diciembre de 2012, del Director General de Gendarmeria y Oficio N°
130206375/12, del Alcaide CDP y CCP Punta Peuco.

L En el Acta de dicha sesién se sefiala respecto de Gonzalez Betancourt que “cumple con los requisitos
formales para solicitar el requisito de salida dominical” y una vez escuchados los integrantes del Consejo
Técnico que preside, el Alcaide determina concederle el beneficio intrapenitenciario de salida dominical. Se
informa que el texto respecto de José Fuentes Castro es idéntico.

Los informe de Gendarmeria reproducen respecto de cada uno de los condenados, las principales conclusiones
de los informes del Consejo Técnico, de Conducta, Social y psicolégico considerados para dar el beneficio.
En este sentido, cabe destacar que se sefiala que ambos condenados han asistido a talleres, no mantienen
infracciones al régimen disciplinario en los Gltimos tres bimestres y cuentan informes sociales favorables al
beneficio.



al cumplimiento de la norma del art. 109 del Reglamento que establece que el Consejo
Técnico, cuando corresponda, y el Jefe del Establecimiento deberan analizar la gravedad de
la pena asignada al delito, el nimero de delito que se imputan y el caracter de los mismos.

5. Concesion de beneficios a condenados por graves violaciones a los derechos
humanos.

En “Opinion del INDH sobre Beneficios Carcelarios a Condenados por Crimenes de
Guerra y/o Delitos de Lesa Humanidad”,? se sefiala que “desde la perspectiva de los
estandares internacionales de derechos humanos, la posibilidad de aplicar atenuantes y
beneficios respecto de condenados por estos crimenes es aceptada, a condicion que la

o . A : s 23
sancion impuesta sea efectiva (no negatoria o ilusoria) y se cumplan con otros requisitos”.

Respecto de los beneficios durante la ejecucion de la pena, se mencionan en la Opinion
mencionada los siguientes estandares:

a. Articulo 110 del Estatuto de Roma, establece la posibilidad de un examen de
reduccion de pena en base a las siguientes consideraciones:

Articulo 110 Examen de una reduccion de la pena

1. El Estado de ejecucién no pondré en libertad al recluso antes de que haya cumplido la
pena impuesta por la Corte.

2. Solo la Corte podra decidir la reducciéon de la pena y se pronunciard al respecto
después de escuchar al recluso.

3. Cuando el recluso haya cumplido las dos terceras partes de la pena o 25 afios de prision
en caso de cadena perpetua, la Corte examinara la pena para determinar si ésta puede
reducirse. El examen no se llevara a cabo antes de cumplidos esos plazos.

4. Al proceder al examen con arreglo al parrafo 3, la Corte podra reducir la pena si
considera que concurren uno o mas de los siguientes factores:

a) Si el recluso ha manifestado desde el principio y de manera continua su voluntad de
cooperar con la Corte en sus investigaciones y enjuiciamientos;

b) Si el recluso ha facilitado de manera espontanea la ejecucion de las decisiones y
ordenes de la Corte en otros casos, en particular ayudando a ésta en la localizacion de los
bienes sobre los que recaigan las multas, las 6rdenes de decomiso o de reparacion que
puedan usarse en beneficio de las victimas; o

c) Otros factores indicados en las Reglas de Procedimiento y Prueba que permitan
determinar un cambio en las circunstancias suficientemente claro e importante como para
justificar la reduccién de la pena.

5. La Corte, si en su examen inicial con arreglo al parrafo 3, determina que no procede
reducir la pena, volverd a examinar la cuestion con la periodicidad y con arreglo a los
criterios indicados en las Reglas de Procedimiento y Prueba.

2. Minuta aprobada por el Consejo del Instituto Nacional de Derechos Humanos el 14 de mayo de 2013 —
Sesion 153

23 Opinién del INDH sobre Beneficios Carcelarios a Condenados por Crimenes de Guerra y/o Delitos de Lesa
Humanidad”, p. 11.



b. Las Reglas de Procedimiento y Prueba del Estatuto de Roma, establecen en
la Regla 223, los siguientes Criterios para el examen de una reduccion de la
pena:

Regla 223

Al examinar una reduccion de la pena de conformidad con los parrafos 3 y 5 del articulo
110, los tres magistrados de la Sala de Apelaciones tendran en cuenta los criterios
enumerados en el parrafo 4 a) y b) del articulo 110, ademas de los siguientes:

a) La conducta del condenado durante su detencion, que revele una auténtica
disociacion de su crimen;

b) Las posibilidades de reinsertar en la sociedad y reasentar exitosamente al
condenado;

c) Si la liberacion anticipada del condenado crearia una gran inestabilidad
social;

d)  Cualquier medida de importancia que haya tomado el condenado en
beneficio de las victimas, asi como los efectos de una liberacion anticipada sobre
las victimas y sus familias;

e) Las circunstancias individuales del condenado, incluido el deterioro de su
estado de salud fisica o mental o su edad avanzada.

c. El Grupo de Trabajo de Desaparicion Forzada de Personas, sefiala que las
personas condenadas por desapariciones forzadas tienen los mismos
derechos, pero deben considerarse:**

Establecer un mecanismo que permita la revision adecuada de la concesién de beneficios
intracarcelarios a personas condenadas por la comisién de desapariciones forzadas:
debido control judicial de la concesion de cualquier tipo de beneficio; considerar la
especial gravedad del delito; asegurar un proceso transparente y la debida informacién
publica acerca de los criterios utilizados para la concesion de estos beneficios y los
motivos particulares de la concesion en cada caso concreto;

La minuta concluye que se pueden conceder beneficios a quienes han sido condenados en
causas por delitos de lesa humanidad, conforme al Derecho Internacional de los Derechos
Humanos y del Derecho Internacional Humanitario, “en la medida que se garantice la
investigacion, la determinacion de responsabilidades, se impongan sanciones adecuadas y

proporcionales al dafio ocasionado y se satisfagan las condiciones minimas sefialadas”.?®

Se agrega ademas, que el INDH constata que se trata de un tema controversial y “que el
debate publico sobre estos temas ha sido exiguo, por lo que se requiere profundizarlo sobre
todo en la perspectiva de involucrar y recoger la opinion de los familiares y victimas de
violaciones sistematicas a los derechos humanos. Ello es un imperativo desde que la

 Informe del Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias- Adicién Misién a
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garantias de acceso a la justicia (investigacion, determinacion de responsabilidades penales
y sancién proporcional y adecuada), entendidas como medidas de reparacién integral y
garantias de no repeticion, deben centrarse en la victima”. En este sentido, debe
garantizarse un proceso transparente, que asegure la debida informacion y deliberacion
publica acerca de los criterios utilizados para la concesion de los beneficios.

6. Conclusiones.

A juicio del INDH, la concesion de beneficios intrapenitenciarios debe cumplir los
siguientes requisitos:

a. Existencia de control judicial.

Los beneficios debieran estar regulados por ley y ser concedidos por un Tribunal de
Ejecucion de Penas y no constituir una facultad administrativa, que ademas es privativa del
Jefe/a del respectivo establecimiento penitenciario.?®

Cabe recordar que en opinion del Instituto Nacional de Derechos Humanos, la concesion de
beneficios carcelarios que prevé nuestro ordenamiento juridico debiera estar regulado por
ley, aunque la inexistencia de una ley no puede implicar imposibilidad de acceder a los
beneficios para cualquier interno. Lo anterior, debiera realizarse como parte de una ley de
ejecucion penal integral que estableciera procedimientos y requisitos objetivos asi como
mecanismos trasparentes, tanto para los familiares de las victimas, las victimas
sobrevivientes y los propios condenados.

b. Transparencia en el otorgamiento de los beneficios

De acuerdo al Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, la concesion, suspension o
revocacion de permisos de salida son facultad del jefe del Establecimiento Penitenciario
que solo puede otorgarlos con informe favorable del Consejo Técnico, cuyas sesiones son
secretas.

La circunstancia de que las sesiones del Consejo Técnico sean secretas resta transparencia
al procedimiento, el que tampoco contempla la entrega de informacion publica a los
familiares de las victimas acerca del efectivo cumplimiento de los requisitos asi como los
criterios y motivos particulares utilizados al momento de conceder el beneficio.

Se recomienda la revision de los procedimientos contenidos en el Decreto Supremo N° 521
(Reglamento de Establecimientos Penitenciarios) y los Protocolos de Gendarmeria respecto
a la concesion de beneficios, a fin de asegurar un proceso transparente que asegure la
debida informacion acerca de los criterios utilizados en la concesion, revision y suspension
de los mismos.

*® El INDH en su Informe Anual sobre la situacién de los derechos humanos en Chile 2011 ha afirmado que
“Al igual que en el Informe 2010, el INDH reitera la recomendacion referida a la necesidad de establecer
tribunales con dedicacion exclusiva para supervisar la ejecucion de las penas privativas de libertad, en
especial aquellas establecidas bajo el sistema de reclusion nocturna”.



c. Rol de las victimas

Se reitera la necesidad de profundizar este debate y de recoger la opinion de los familiares y
victimas de violaciones sistematicas a los derechos humanos, en la perspectiva de que las
garantias de acceso a la justicia (investigacion, determinacion de responsabilidades penales
y sancién proporcional y adecuada), entendidas como medidas de reparacién integral y
garantia de no repeticion, deben centrarse en la victima.

Es importante destacar, que el recurso interpuesto a favor de los familiares de don José
Manuel Parada Maluenda, don Manuel Guerrero Ceballos y don Santiago Nattino Allende,
no es propiamente un mecanismo de revision judicial de la concesion de los beneficios,
sino una accion constitucional que busca tutelar la vulneracion, afectacion o perturbacion
de determinados derechos constitucionales. En este sentido, la sentencia de la Corte de
Apelaciones rechazo el recurso por considerar que no se habia acreditado las vulneraciones
alegadas.

El INDH constata que se trata de un tema controversial y “que el debate publico sobre estos
temas ha sido exiguo, por lo que se requiere profundizarlo sobre todo en la perspectiva de
involucrar y recoger la opinion de los familiares y victimas de violaciones sistematicas a los
derechos humanos. Ello es un imperativo desde que la garantias de acceso a la justicia
(investigacion, determinacion de responsabilidades penales y sancién proporcional y
adecuada), entendidas como medidas de reparacion integral y garantias de no repeticion,
deben centrarse en la victima”. En este sentido, debe garantizarse un proceso transparente,
que asegure la debida informacion y deliberacion publica acerca de los criterios utilizados
para la concesion de los beneficios.
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