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BLOQUE 1 - Marco juridico

SECCION 1: MARCO JURIDICO VIGENTE

PREGUNTA 1. Suministrar informacidn sobre el marco juridico vigente dirigido a mujeres, nifias y
adolescentes relativo a:

1) Igualdad y no discriminacidn por motivos de género y/o discriminacion interseccional;

2) Deber de prevencidon en materia de derechos de las mujeres y derechos de las nifias y
adolescentes;

3) Acceso a la justicia frente a casos de discriminacién y violencia, con énfasis en el deber de debida
diligencia en la investigacién, enjuiciamiento y sancién de los responsables;

4) Proteccion para asegurar una vida libre de violencia y discriminacion

5) Reparacidn integral a mujeres, nifias y adolescentes victimas de discriminacién y violencia.

PREGUNTA 2. Suministrar informacion relativa al marco juridico vigente en materia de:

1) Muertes violentas en razén de género

2) Desapariciones, en particular de mujeres, nifias y/o adolescentes
3) Violencia sexual

4) Violencia institucional

5) Tortura

6) Violencia obstétrica

7) Violencia en la pareja y en el dmbito doméstico

8) Trata de personas, en especial de mujeres, nifias y/o adolescentes
9) Acceso a servicios de salud sexual y reproductiva

10) Participacion politica y social

11) Castigo corporal de nifias y adolescentes

Desde la recuperacion de la democracia y en el marco de los compromisos internacionales, el Estado
de Chile, ha buscado prevenir y sancionar la violencia contra las mujeres, asi como atender a
aquellas que viven o han vivido violencia de género.

El Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) se crea en 1991, el cual, a pesar de su calidad de servicio,
se le otorga a su directora el rango de ministra.

En 2015, la presidenta M. Bachelet promulga la ley 20. 820 que crea el Ministerio de la Mujer vy la
equidad de Género. Este hecho, le otorga mayor institucionalidad y rango al accionar del Estado en
relacién a las problematicas de la mujer.

La primera Ley de Violencia Intrafamiliar se dicta en 1994 (Ley 19.325). Esta reconoce por primera
vez desde el dmbito juridico la existencia de actos o hechos de violencia al interior de las familias,
estableciendo mecanismos de sancidn y regulaciéon para este tipo de situaciones. Ademas,
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contemplaba iniciativas publicas para los cimientos de un sistema de proteccién, atencion,
asistencia juridica, sanciones, procedimientos, programas para los casos y victimas de violencia
intrafamiliar.

En el afio 2005 se promulga la Ley 20.066 — que reemplaza la Ley 19.325- la cual define la Violencia
intrafamiliar (VIF) como: “todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien
tenga o haya tenido la calidad de conyuge del ofensor o una relaciéon de convivencia con él; o sea
pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer
grado inclusive, del ofensor o de su conyuge o de su actual conviviente... entre los padres de un hijo
comun, o recaiga sobre persona menor de edad o discapacitada que se encuentre bajo el cuidado o
dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar”.

La ley 20.066 crea la figura del maltrato habitual y acota la regulacidn a las relaciones de parentesco
dentro de la unidad familiar, esta definicion no reconoce explicitamente la subordinacion
estructural de las mujeres, deja fuera la violencia ejercida por razones de género en otros espacios
y no establece diferencias en abordaje, herramientas y soluciones.

En el ambito de los delitos sexuales, en 1999 la Ley N° 19.617 modifica la tipificacién de algunos
delitos sexuales, incluyendo entre otros, la violacidon en el matrimonio. En 2007 la Ley N° 20.207
establece un nuevo plazo para la prescripcidon de este tipo de delitos que afecten a personas
menores de 18 afos. En el afio 2005 se aprueba la Ley N°20.005 que sanciona el acoso sexual en el
ambito laboral. En 2010 la Ley N° 20.480 incorpora el Femicidio al Cddigo Penal y establece medidas
destinadas a disminuir la violencia contra las mujeres; la ley N° 21.013, que tipifica un nuevo delito
de maltrato y aumenta la proteccién de Personas en situacion Especial, publicada el 06 de junio de
2017, modifica la ley 20.066, eliminando la precalificacién que debian realizar los tribunales de
familia respecto al delito de maltrato habitual, y permite a las victimas acudir directamente a los
tribunales penales, aumentando sus posibilidades de obtener una adecuada respuesta del sistema.
Asimismo, dicha norma, aumenta las penas asignadas a este delito de presidio menor en su grado
minimo (61 a 540 dias) a presidio menor en su grado minimo a medio (es decir, 61 dias a 3 afios),
otorgando una mayor proteccién a las victimas de violencia intrafamiliar. Asi también, la ley N°
20.507, de 2011, referida al tréficoilicito de migrantes y trata de personas, delitos en que la mayoria
de las victimas son mujeres. Por ultimo, cabe destacar la recientemente publicada ley N°20.968 que
tipifica delitos de tortura y de tratos crueles, inhumanos y degradantes!

No existe en la legislacidn chilena una ley relativa a la violencia obstétrica.

En abril de 2015 fue aprobada la reforma al sistema electoral binominal (Ley 20.840) que, ademas
de concretar uno proporcional, amplia el nUmero de parlamentarios —a 155 diputados y 50
senadores— e impone una ley de cuotas como forma de promover la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres que postulen al Congreso, dadas las muy bajas cifras de representacion
femenina que mostraba nuestro pais. En la misma linea, la nueva ley de partidos politicos (Ley
20.915) publicada en 2016, sefiala en su articulo 23: “En la integracion de los drganos colegiados

1 En el marco de esta ley se entiende por tortura “todo acto por el cual se inflija intencionalmente a una persona dolores o sufrimientos
graves, ya sean fisicos, sexuales o psiquicos, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacién, declaracion o una confesién, de
castigarla por un acto que haya cometido, o se le impute haber cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona, o en razén de una
discriminacion fundada en motivos tales como la ideologia, la opinidn politica, la religion o creencias de la victima; la nacién, la raza, la
etnia o el grupo social al que pertenezca; el sexo, la orientacidn sexual, |a identidad de género, la edad, la filiacion, la apariencia personal,
el estado de salud o la situacién de discapacidad”.



previstos en esta ley, se observardn mecanismos especialmente previstos en los estatutos, que
aseguren que ninguno de los sexos supere el 60% de sus miembros”. Con esta ley se obliga a una
representacion mas equitativa de mujeres y hombres en instancias de decision politica a nivel
nacional.

Enla mismalinea, la ley 20.940, que entrd en vigencia en abril de 2017, establece una regla de cuota
en materia sindical, que obliga a incorporar en los estatutos del sindicato, un mecanismo tendiente
a resguardar que el directorio esté integrado por directoras, en una proporciéon no inferior a un
tercio del total de sus integrantes (incorpora un inciso nuevo en el articulo 231 del Cddigo del
Trabajo); y otra destinada a asegurar la presencia femenina en las respectivas comisiones
negociadoras, estableciendo la obligacién de integrar a una representante elegida por el sindicato
de conformidad a sus estatutos y, a falta de regulacién en dicho instrumento, la trabajadora debera
ser elegida en asamblea convocada al efecto, en votacién universal (nuevo articulo 330 del Cédigo
del Trabajo).

Consideracion especial merece la ley 20.609, promulgada en el afio 2012, que establece medidas
contra la discriminacion —conocida como Ley Zamudio - por cuanto es un cuerpo legal cuyo objetivo
fundamental es “instaurar un mecanismo judicial que permita restablecer eficazmente el imperio
del derecho, toda vez que se cometa un acto de discriminacion arbitraria, imponiendo a cada uno
de los 6rganos del Estado, dentro de su competencia, la obligacién de elaborar e implementar las
politicas destinadas a garantizar a toda persona, sin discriminacién arbitraria, el goce y ejercicio de
sus derechos y libertades reconocidos por la Constitucién Politica, las leyes, los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes”. Para efectos de la ley, se
entiende por discriminacién arbitraria “Toda distincion, exclusidon o restriccién que carezca de
justificacién razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion,
perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la
Constitucién Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales
como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinién
politica, la religidon o creencia, la sindicacion o participaciéon en organizaciones gremiales o la falta
de ellas, el sexo, la orientacién sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la
apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”.

Por otra parte, el Cédigo del trabajo, en su articulo 62 bis. (Ley 20.348 de 2009) sefiala: “El
empleador debera dar cumplimiento al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y
mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas
en las remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones,
idoneidad, responsabilidad o productividad”. Por medio de esta ley se buscé asegurar que las
mujeres trabajadoras no fueran discriminadas en razén de género en el dmbito laboral.

Si bien Chile ha tenido una Politica de Planificacion Familiar desde 1964, en los ultimos 50 afios
diversos acuerdos internacionales vinculantes han establecido derechos humanos basicos, como el
derecho a la salud y a la libertad de pensamiento, conciencia y religién, de los que se derivan los
derechos sexuales y reproductivos, obligando al Estado chileno a “incorporar la diversidad de
opciones disponibles y perspectivas valdricas en sus politicas publicas de sexualidad vy
reproduccion”. En este orden, la entrada en vigencia desde enero del afio 2010 de la Ley 20.418 que



“Fija normas sobre Informacion, orientacién y prestaciones en materia de regulaciéon de la
fertilidad” asegura la provision de métodos anticonceptivos y de anticoncepcion de emergencia a
toda la poblacién, y refiere, que toda persona tiene derecho a recibir educacién, informacién y
orientacidon en materia de regulacién de la fertilidad, en forma clara, comprensible, completa y
confidencial, que de acuerdo a sus creencias y/o formacidn, le permita elegir libremente y acceder
a los métodos de regulacion de la fertilidad que cuenten con la debida autorizacién.

En este mismo dmbito, en septiembre de 2017, se promulga la ley N°21.030 que regula la
despenalizacidon de la interrupcidon voluntaria del embarazo en tres causales: 1) La mujer se
encuentre en riesgo vital, de modo que la interrupcion del embarazo evite un peligro para su vida;
2) el embrién o feto padezca una patologia congénita adquirida o genética, incompatible con la vida
extrauterina independiente, en todo caso de caracter letal y 3) sea resultado de una violacidn,
siempre que no hayan transcurrido mas de doce semanas de gestacion. Tratdndose de una nifa
menor de 14 afos, la interrupcion del embarazo podrd realizarse siempre que no hayan transcurrido
mas de catorce semanas de gestacion.

Sobre nifias y adolescentes en particular:

Si bien en Chile desde 1967 existian los juzgados de menores, la ley N°19.968 del afio 2004 que crea
los Tribunales de Familia, estableciendo una mayor especializacidn en las tematicas de infancia y
adolescencia. El cambio produce una jurisdiccion especifica de familia con principios de
procedimientos oral, concentrado y desformalizado cuya légica busca un acercamiento hacia las
personas y familias, con un cariz técnico y especializado y que resulte mas expedito.

Centralmente, la ley N°19.968 aplica la Convencidn sobre los derechos del nifio, particularmente en
lo relativo al interés superior del nifio, nifia y adolescente y en el derecho a ser escuchado.

En la misma linea, la ley N°21.057 de enero de 2018 que regula entrevistas grabadas en video v,
otras medidas de resguardo a menores de edad, victimas de delitos sexuales a fin de prevenir una
revictimizacion.

La ley N°20.207 de 2007, establece que la prescripcion en delitos sexuales contra menores, se
computara desde el dia en que estos alcancen la mayoria de edad, sefialando especificamente en
su articulo 369 quater: “En los delitos previstos en los dos parrafos anteriores [delitos sexuales], el
plazo de prescripcion de la accién penal empezara a correr para el menor de edad que haya sido
victima, al momento que cumpla 18 afios"

Ley N°21.013 que tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccidon de personas en
situacion especial y sefiala en su Articulo 403 bis: “El que, de manera relevante, maltratare
corporalmente a un nifio, nifia o adolescente menor de dieciocho afios, a una persona adulta mayor
0 a una persona en situacion de discapacidad en los términos de la ley N° 20.422 sera sancionado
con prisidon en cualquiera de sus grados o multa de una a cuatro unidades tributarias mensuales,
salvo que el hecho sea constitutivo de un delito de mayor gravedad (....) El que, teniendo un deber
especial de cuidado o protecciéon respecto de alguna de las personas referidas en el inciso primero,
la maltratare corporalmente de manera relevante o no impidiere su maltrato debiendo hacerlo, sera
castigado con la pena de presidio menor en su grado minimo, salvo que el hecho fuere constitutivo
de un delito de mayor gravedad, caso en el cual se aplicara sélo la pena asignada por la ley a éste”.



DFL N°2 de 2010, del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley 20.370, que establece la Ley General de Educacién, texto legal que considera
en diversos acapites la obligacién de tratar de igual manera a los estudiantes, cualquiera sea su
condicion; asi, establece que el sistema educativo chileno, se inspira en el principio de inclusién e
integracion, estableciendo que “propenderd a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria
que impidan el aprendizaje y la participacién de los y las estudiantes” (articulo 3°, letra k); que “es
deber del Estado promover politicas educacionales que reconozcan y fortalezcan las culturas
originarias”, asi como “velar por la igualdad de oportunidades y la inclusién educativa, promoviendo
especialmente que se reduzcan las desigualdades derivadas de circunstancias econdmicas, sociales,
étnicas, de género territoriales, entre otras “ (articulo 4°); y que “el embarazo y la maternidad en
ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacién de cualquier nivel” (articulo 11), entre otras.

Respecto de leyes recientemente dictadas, cabe destacar, la ley N°21.090 de abril de 2018 que crea
la Subsecretaria de la Nifiez (dependiente del Ministerio de Desarrollo Social) y la ley N°21067 que
crea la Defensoria de los Derechos de la Nifiez. La Defensoria tendra por objeto la difusion,
promocién y proteccién de los derechos de que son titulares los nifios, de acuerdo a la Constitucién
Politica de la Republica, a la Convencién sobre los Derechos del Nifio y a los demas tratados
internacionales ratificados por Chile que se encuentren vigentes, asi como a la legislacién nacional,
velando por su interés superior. La ley que crea la Defensoria de la nifiez entra en vigencia el 30 de
junio de 2018.

SECCION 2: DESAFiOS Y BUENAS PRACTICAS

PREGUNTA 3. Describir los avances registrados en la implementacién del marco juridico
anteriormente mencionado. Si existen, indicar sus impactos positivos.

Las respuestas institucionales y legislativas en Chile en relacién a la violencia hacia las mujeres, ha
significado otorgarles visibilidad e institucionalidad a las diversas manifestaciones de la violencia
hacia las mujeres. Asi también, dado que Chile ratifico la CEDAW y Belem do Par3, cada una de estas
leyes refleja los compromisos adquiridos por el Estado de Chile.

Con la promulgacién de la ley N°20.066 sobre violencia intrafamiliar que establecié el delito de
maltrato habitual, y en 2010, con la ley N°20.480 que establecié el delito de femicidio en el Cddigo
Penal, las leyes que abordan especificamente la violencia intrafamiliar (VIF) han implicado un
cambio de paradigma socio-juridico: la violencia que sufren las mujeres en el &mbito doméstico ha
dejado de ser considerada como haciendo parte de la vida privada de los involucrados; para
configurarse como un grave problema de violacion de derechos humanos.

Este cambio es significativo pues se deja de percibir a la VIF como un tema que concierne sélo a los
integrantes de una familia y respecto del cual otras personas o el propio Estado no pueden
inmiscuirse, supone, de otro lado, comenzar a percibirla como un problema colectivo en cuya
erradicacion la sociedad entera debe implicarse.

Herramientas de la ley N°20.066 que han significado avances positivos:



e Atribucién al Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género del deber de proponer al
presidente de la Republica las politicas publicas tendientes a la prevencion, sancién vy
erradicacion de la violencia intrafamiliar, y de representar judicialmente a la mujer victima
en el ejercicio de sus derechos, en casos calificados.

e Creacién de un concepto de violencia intrafamiliar que considera la variada naturaleza que
pueden presentar los hechos que la constituyen, a saber, fisica o sicoldgica, y el vinculo
existente entre el agresor y la victima.

e Incorporacién de la figura de situacion de riesgo ante la concurrencia de ciertas
circunstancias que, sin constituir propiamente actos de violencia intrafamiliar, hacen
presumir la inminencia del maltrato, facultando al juez de familia a adoptar las medidas de
proteccidn o cautelares necesarias.

e Creacién del delito de maltrato habitual, estableciendo criterios para calificar la
habitualidad e instaurando como sancién la pena de presidio menor en su grado minimo.

e Modificacién de normas del Cédigo Penal, orientada a aumentar las penas de los delitos
cometidos en contexto de violencia intrafamiliar.

La implementacion de la reforma al sistema electoral binominal, Ley 20.840, tuvo resultados
positivos en las ultimas elecciones parlamentarias (2017). Los resultados obtenidos por las mujeres
en esas elecciones son positivos, las cuotas funcionan como mecanismo acelerador de la paridad de
género. Se ha logrado un incremento de cerca de 7 puntos porcentuales, muy superior a los 1,6
puntos promedio con los que lentamente se venia avanzando desde 1989. De 15,8% de
representantes femeninas se aumento a 22,6% en la nueva Camara Baja (de 19 a 35 diputadas, de
un total de 155 escafios) y a 23,3% en el Senado (de 6 a 10 senadoras, de un total de 43 escafios).

PREGUNTA 4. Describir desafios pendientes en la implementacién del marco juridico
anteriormente mencionado. En lo posible, indicar las razones que explican estos desafios y los
esfuerzos desarrollados para superarlos.

No obstante, el avance que significé la implementacion de la Ley 20.066, cabe mencionar que esta
normativa es débil en el establecimiento de sanciones y no incluye a las mujeres Lesbianas, bi y
trans. Asi también, de acuerdo a los datos oficiales del Instituto Nacional de Estadisticas, en los
ultimos 5 afios los femicidios no han disminuido en nuestro pais y los femicidios frustrados
presentan un alza sostenida para el mismo periodo.

La legislacion nacional necesita tener una mirada mas amplia de la violencia contra las mujeres y
dejar en evidencia que éste no es un problema entre particulares, sino mas bien el reflejo de una
estructura social.

El INDH, en su Informe Anual de Derechos Humanos de 2011, sefialaba: “La respuesta estatal se ha
centrado, como en casi toda América Latina, en la dimension judicial y de tipo penal, y por lo mismo
resulta insuficiente para brindar la proteccidn integral a la que se encuentra obligado el Estado para
con sus ciudadanas”.

En enero de 2017, ingresd a la Cdmara de diputados, el proyecto de ley sobre el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia. El INDH destaca la definicidn existente en el proyecto de ley
de violencia contra las mujeres (art. 2°), la que ha sido formulada en conformidad a las existentes
en los articulos 1° de la Convencidon de Belem do Pard y de la Declaracién ONU. Asi también, el



proyecto en su articulo 3 incorpora las diversas clases de violencia (fisica, psiquica y sexual), en
conformidad a lo establecido en la Convencién de Belem do Pard (art.2) y la Declaracion ONU (art.2);
en cumplimiento asimismo de la recomendacién del Comité de la CEDAW en el sentido de que se
“Modifique la Ley de violencia intrafamiliar (Ley N° 20.066) para que incluya la tipificacion concreta
de violencia doméstica como delito que abarque la violencia fisica y la psicoldgica y elimine el
requisito del “maltrato habitual” [...]” . El proyecto amplia, por su parte, el rango de situaciones de
violencia de las existentes en los indicados instrumentos internacionales incluyendo la violencia
simbélica y econdmica (Art. 3). Se valora, asimismo que el proyecto incluya dentro de los ambitos
en los cuales puede ejercerse la violencia en contra de las mujeres, los privados y publicos (art.1), y
desarrolle un concepto para precisar este Ultimo (cosa que no sucede en los instrumentos
internacionales referidos), al indicar que esta “[...] se refiere a la violencia contra las mujeres que es
perpetrada por cualquier persona cuya relacién no esté comprendida en el dmbito privado. Esta
comprende, entre otras, aquella que tiene lugar en los establecimientos educacionales y de salud,
el lugar de trabajo y los espacios publicos; la que es perpetrada o tolerada por el Estado o sus
empleadas y empleados publicos donde quiera que ésta ocurra, ya sea en periodos de normalidad
o de excepcidn constitucional, y particularmente aquella que tiene lugar bajo control o custodia
estatal” (art 4).

Por otra parte, aln no se ha promulgado la ley que sanciona el acoso sexual callejero (que modifica
el Codigo Penal para tipificar el acoso sexual callejero; Boletin N°9936-07) ingresada a la Cdmara de
Diputados en marzo de 2015, y que se encuentra actualmente en el segundo tramite constitucional,
en el senado de la republica.

Este proyecto de ley tiene como propésito contribuir a erradicar las practicas de acoso sexual
callejero que experimentan mujeres, nifias y nifios en Chile y plantea la importancia de reconocer el
acoso sexual callejero como un tipo de violencia, por lo que es deber del Estado tomar las medidas
necesarias para combatirlo y educar a la poblacién para que la sociedad rechace este tipo de
conductas.

El principio de igualdad de remuneraciones incluido en el Codigo del trabajo, en su articulo 62 bis.
(Ley 20.348 de 2009) no ha resultado efectivo en la disminucidn de las brechas salariales entre
hombres y mujeres, fundamentalmente porque la direccion del trabajo carece de mecanismos de
supervisién y control que permitan evaluar el cumplimiento de esta ley.

Asi también, el sistema de previsidn social (AFP) y el sistema de salud privado (ISAPRES) muestran
graves discriminaciones hacia las mujeres, sin que la legislacion chilena se haga cargo de eliminar y
reglamentar estas instituciones a fin de erradicar la discriminacion (para mayor informacién se
adjunta Informe anual de derechos humanos INDH 2017, especificamente el capitulo: Cultura de
discriminacién arbitraria hacia las mujeres).

Uno de los desafios de relevancia que enfrenta el tratamiento de la violencia hacia mujeres y nifias
en nuestro pais es disponer de informacion desagregada por etnia (mujeres indigenas chilenas) y
situacion de discapacidad. Si la informacién que se elabora en nuestro pais no se desagrega por
estas variables fundamentales, los programas de intervenciéon no seran capaces de dimensionar la
magnitud ni caracteristicas del problema en dos de los grupos de mujeres mads vulnerables.



PREGUNTA 5. Mencionar si existen indicadores, mecanismos interinstitucionales y/o mecanismos
publicos de recoleccién y difusién de informacidon para monitorear y evaluar estos avances y
desafios.

El Plan Nacional de Accion contra la Violencia hacia las Mujeres, 2014-2018, del Ministerio de la
Mujer y la Equidad de Género se conforma para ser un instrumento que articula la accién conjunta
del Estado y de la Sociedad Civil, con el compromiso de actuar desde una visién interdisciplinaria y
multisectorial. Se disefié concertadamente con las autoridades de los diferentes sectores e
instituciones, incorporando aportes de la sociedad civil y de especialistas en el abordaje de Ila
violencia contra las mujeres. Uno de sus principios gestores es la Intersectorialidad: tiene el desafio
de aunar criterios y voluntades tomando en cuenta la multiplicidad de instituciones intervinientes,
lo que constituye un “reto interinstitucional” para una efectiva y eficiente coordinacién en una
respuesta oportuna y de calidad.

Cada lineamiento de accidon considera medidas, resultados, sectores responsables, plazos,
indicadores de logro. Contempla seguimiento Operativo, evaluacién y rendicion de cuentas, sistema
de indicadores, evaluacién de proceso-etc. El modelo de seguimiento operativo y evaluacién del
Plan Nacional de Accién en VCM 2014- 2018, contempla un sistema de indicadores de medidas y
acciones asociadas a los objetivos especificos de cada una de las cuatro lineas estratégicas de accion
definidas en el Plan, permitiendo dar cuenta de las acciones realizadas y el logro de resultados
alcanzados de manera progresiva, anualmente, en la fase de implementacion del Plan Nacional de
Accion en VCM 2014-2018.

El enlace que se indica a continuacion, permite acceder a la informacién consolidada sobre violencia
que este plan ha permitido recolectar en un trabajo intersectorial y nacional
https://redatam.minmujeryeg.cl/
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PREGUNTA 6. Cuando resulte pertinente, mencionar si la sanciéon e implementacién del marco
juridico identificado responde al seguimiento de recomendaciones, decisiones o sentencias de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos o de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos.

No es posible reconocer recomendaciones, decisiones o sentencias de la Comision Interamericana
de Derechos Humanos o de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el marco juridico
chileno indicado en los puntos anteriores.

PREGUNTA 7. Indicar si existen espacios para la participacién de la sociedad civil en el disefio,
implementacion, monitoreo y evaluacion de este marco juridico.

El INDH no dispone de informacién sobre este punto.

PREGUNTA 8. Identificar decisiones judiciales significativas en materia de discriminacién vy
violencia basada en género contra mujeres, nifias y adolescentes que hayan sido dictadas en los
Ultimos 10 afios. Describir brevemente si las decisiones identificadas reflejan avances, desafios
pendientes y/o retrocesos en la proteccidn de los derechos de las mujeres, nifias y adolescentes.

No hay decisiones judiciales que puedan considerarse significativas o emblematicas en materia de
discriminacién y violencia hacia las mujeres en nuestro pais.
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Sin embargo, cabe destacar que el Ministerio de Educacion ha impedido, mediante la aplicacion del
DFL N°2 de 2010, todos los intentos de variados centros educacionales, publicos y privados, de
denegar el derecho a la educacién a adolescentes embarazadas, obligando en todos los casos a que
las adolescentes sean reincorporadas a sus colegios.

BLOQUE 2 - Institucionalidad, Politicas Publicas y Prdcticas Estatales

SECCION 1: INFORMACION SOBRE LA INSTITUCIONALIDAD PUBLICA EN MATERIA DE PREVENCION,
ERRADICACION, SANCION Y PROTECCION CONTRA LA VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE NINAS, ADOLESCENTES
Y MUJERES

PREGUNTA 9. Identifique instituciones vinculadas con la formulacion, implementacién y/o
evaluacion de politicas publicas en materia de prevencion, erradicacion, sancién y proteccion contra
la violencia y discriminacion de nifias, adolescentes y mujeres

El 1 de junio de 2016 comienza sus funciones el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género de
acuerdo a la ley 20.820, cuya misidn es crear politicas, planes y programas que beneficien a las
mujeres y trabajar para eliminar cualquier tipo de discriminacién de género, haciendo de Chile un
pais mas equitativo.

El Ministerio debe velar por la coordinacién, consistencia y coherencia de las politicas, planes y
programas que promueven la equidad de género, los que deberdn incorporarse en forma
transversal en la actuacion del Estado. Para ello, sus funciones y atribuciones son:

A. Proponer a la presidencia politicas, normas, planes y programas orientados a la equidad de
género, a la igualdad de derechos y a procurar eliminar toda forma de discriminacion arbitraria
contra las mujeres, coordinarlos y velar por su implementacion, a fin de garantizar el cumplimiento
de sus objetivos y evaluar su aplicacién transversal en la actuacion del Estado. Ademas, le
corresponderd la formulaciéon, coordinacién y evaluacién de un Plan Nacional de Igualdad entre
hombres y mujeres.

B. Proponer al presidente o presidenta iniciativas legales, reglamentarias y administrativas en las
materias de su competencia y evaluar su aplicacién.

C. Desarrollar politicas, planes y programas destinados a atender, prevenir, erradicar y sancionar la
violencia contra las mujeres.

D. Promover laigualdad de derechos y obligaciones entre los hombres y las mujeres en las relaciones
familiares, asi como el reconocimiento de la responsabilidad comun en cuanto a la educacién, el
cuidado y el desarrollo integral de los hijos e hijas.

E. Impulsar, coordinar y evaluar la incorporacién de la perspectiva de género en las politicas y planes
de los diversos ministerios y servicios a nivel nacional y regional.

11



F. Promover la transformacion de estereotipos, prejuicios y practicas sociales y culturales, entre
otros, los basados en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos y que
naturalizan y reproducen la discriminacién arbitraria contra las mujeres.

G. Velar por el cumplimiento de los tratados internacionales sobre derechos humanos de las
mujeres y la equidad de género, ratificados por Chile y que se encuentran vigentes.

H. Mantener vinculos de cooperacidn con organismos internacionales dedicados a los derechos
humanos de las mujeres y la equidad de género.

I. Colaborar con organismos del sector publico, a nivel nacional, regional y local, y asesorarlos en la
formulaciéon e incorporacién de criterios de género en sus politicas y programas, evaluaciones y
procesos de planificacion.

J. Celebrar convenios de colaboracién y cooperacidn con organismos publicos y privados, nacionales
e internacionales.

K. Establecer y administrar un sistema de informacién publica sobre el cumplimiento y aplicacién de
la normativa vigente sobre equidad de género.

L. Desarrollar estudios e investigaciones necesarios para el cumplimiento de su objeto.

M. Realizar procesos de capacitacidn a los funcionarios publicos y funcionarias publicas en materias
relacionadas con las funciones encomendadas al Ministerio, los que también podrdn otorgarse a
particulares.

N. Mantener un diagndstico de indicadores de género y velar por su incorporacién en la planificacion
del desarrollo social y econdmico, y en la Administracion del Estado.

O. Elaborar anualmente informes sobre la situacidon de las mujeres, el ejercicio de sus derechos
humanos y de la equidad de género a nivel nacional, regional y local.

P. Colaborar con las autoridades competentes a nivel nacional, regional y local en la preparacioén,
aprobaciény desarrollo de programas de educacién, promocién y difusidn de las politicas de género.

Q. Promover la dignificacion del trabajo doméstico, en el marco de la corresponsabilidad entre
hombres y mujeres.

R. Fomentar medidas en favor de las mujeres que reconozcan y resguarden la multiculturalidad y
las identidades étnicas, respetando sus propias visiones, practicas, necesidades y creencias, en
armonia con los derechos humanos.

S. Realizar las demas funciones y atribuciones que la ley le encomiende.

Como parte de la nueva institucionalidad, junto con el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género,
se cred:

» un Consejo Asesor Ministerial, integrado por diez especialistas: organismo que tiene por
funcién prestar asesoria al ministro o ministra en materias de igualdad de derechos y de
equidad de género. El Consejo estard integrado por diez personas de reconocida experiencia
en el ambito de la equidad de género, y serdn designadas por el ministro o ministra.
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» un nuevo Comité de Ministras y ministros para la Igualdad de Derechos entre mujeres y
hombres: organismo que debe colaborar en la implementacion de las politicas, planes y
programas orientados a la igualdad de derechos entre mujeres y hombres, incorporando la
perspectiva de género en la actuacidn del Estado. Este comité esta opuesto por: la Ministra
de la Mujer y la Equidad de Género, quien lo presidird, ademas de los ministros o ministras
del Interior y Seguridad Publica, de Defensa Nacional, de Hacienda, Secretaria General de la
Presidencia, de Economia, Fomento y Turismo; de Desarrollo Social; de Educacidn; de
Justicia; del Trabajo y Prevision Social; de Salud; de Agricultura; de Vivienda y Urbanismo;
del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes. Otros ministros pueden ser invitados con
derecho a voz.

» un Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SernamEG): es el antiguo Servicio
Nacional de la Mujer, que cambia su nombre y es el organismo encargado de ejecutar las
politicas, planes y programas que le encomiende el Ministerio.

» tendrd un fondo para la Equidad de Género: es una entidad administrada por el Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, con el objeto de contribuir al financiamiento
de proyectos nacionales, regionales o locales, de programas y actividades de educacion y
difusion, destinados a fortalecer la participacién, asociatividad, liderazgo y organizaciones
de las mujeres, en el marco de la equidad de género y los derechos humanos.

» 15 Secretarias Regionales Ministeriales, Seremis.

Las politicas publicas que disefia el Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, se ejecutan a través
del SERNAMEG, mediante cuatro areas de trabajo:

l. Violencia contra las mujeres

Il. Mujer y trabajo

M. Buen vivir de la sexualidad y la reproduccion
V. Mujer, ciudadania y participacion.

El drea de violencia contra las mujeres, ha diagnosticado que éste es uno de los principales
problemas sociales de nuestro pais, afectando a mujeres de cualquier edad, condicidon econdmica y
social y de cualquier religién. Puede ocurrir al interior de la pareja, en el trabajo, en los lugares de
estudio y en los espacios publicos.

Es importante destacar que la Ley de Violencia Intramiliar y la Ley N.2 20.480 sobre Tipificacion del
Delito de Femicidio, no incorporar a las mujeres LBTT.

Para erradicar la violencia contra las mujeres, el SernamEG ha focalizado sus esfuerzos en la
prevencion con campanfias nacionales y en la formacidon de monitoras y monitores a nivel local, para
la ciudadania en general.

|H

La puesta en marcha de este programa, también es uno de los resultados asociados al “Plan Nacional
de Accién en Violencia contra las Mujeres 2014-2018"” y su implementacion corresponde al
componente de Capacitacién del Programa de Prevencién en Violencia contra las Mujeres de la
unidad especializada en este tema del SernamEG, compuesto por encargadas y encargados
regionales de prevencidn presentes en las 15 regiones del pais, a lo que se suma encargadas y
encargados territoriales presentes en las 75 comunas en donde se lleva a cabo este programa.
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Mientras para la atencidn de las mujeres que viven violencia existen:

1. Los Centros de la Mujer

2. Las Casas de Acogida

3. Los Centros Atencion Reparatoria a mujeres victimas de agresiones sexuales (CVS)
4. Los Centros para Hombres que Ejercen Violencia de Pareja

5. Una casa de acogida para mujeres victimas de trata sexual

SERNAMEG cuenta con una unidad especifica de violencia contra las mujeres y tiene:

e Una linea de prevencién: la cual dispone de una profesional encargada de capacitar y
coordinar intersectorial

e Una linea de contencidn y reparacién: la segunda linea con abogados(as) regionales para
patrocinar y asesorar causas por femicidios frustrados o consumados y/o por hechos de
violencia grave.

El 8 de julio de 2016 el Pleno de la Corte Suprema aprobd la creacién de la “Secretaria Técnica de
Igualdad de Género y no Discriminacion”, unidad encargada de promover politicas y acciones
destinadas a que los integrantes del Poder Judicial se desarrollen en espacios de trabajo igualitarios
y libres de violencia y discriminacion, asi como aquellas destinadas a garantizar a todas las personas
el acceso a la justicia en condiciones de igualdad. (Segun Informe del Estado de Chile a CEDAW
2018).

PREGUNTA 10. Indicar si existen mecanismos de articulacion interinstitucional entre las
instituciones mencionadas en la respuesta a la pregunta 9.

El Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, cuenta con un Comité de Ministras y ministros
para la lgualdad de Derechos entre mujeres y hombres; organismo que debe colaborar en la
implementacién de las politicas, planes y programas orientados a la igualdad de derechos entre
mujeres y hombres, incorporando la perspectiva de género en la actuacién del Estado.

Este comité esta opuesto por:

Ministra de la Mujer y la Equidad de Género, quien lo presidira
Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
Ministerio de Defensa Nacional,

Ministerio de Hacienda,

Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo;
Ministerio de Desarrollo Social;

Ministerio de Educacion;

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Ministerio del Trabajo y Previsién Social;
Ministerio de Salud;

Ministerio de Agricultura;

Ministerio de Vivienda y Urbanismo;
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14. Ministerio de la Cultura y las Artes.
15. Otros ministros pueden ser invitados con derecho a voz.

A nivel regional existe las Comité Técnico Asesor encabezado por el MMEG, compuesto por el
conjunto de asesoras y asesores ministeriales de género y de las Mesas Sectoriales de Género.

En regiones, han funcionado las Comisiones de Equidad de Género, ratificadas por resolucién de los
Intendentes(as) Regionales.

En agosto de 2016 el MMEG, junto al Ministerio Publico, Carabineros de Chile y la PDI, firmaron un
“Convenio de Colaboracién que Permitird Implementar una Pauta Unificada de Deteccidon de Riesgo
para Mujeres Victimas de Violencia Intrafamiliar”. Con el propdsito de establecer lineamientos
basicos para la adopcién de acciones y procedimientos coordinados entre las mencionadas
instituciones en los casos de violencia intrafamiliar contra las mujeres, contribuyendo a brindarles
una proteccién oportuna y efectiva. Asimismo, esta medida se espera que favorecera a que las
mujeres denuncien los hechos de violencia, pues se instruye a las instituciones que estan en primera
linea —policias y Ministerio Publico— una forma de proceder que facilita el acceso a la justicia por
parte de las mujeres victimas, quienes mediante la aplicaciéon de este protocolo podran saber
cuando y donde denunciar, y qué hacer con dicha denuncia.

El Ministerio de Interior y Seguridad Publica, coordina la Red de Asistencia a Victimas de la
Subsecretaria de Prevenciéon de Delito, compuesto por el SERNAMEG, el Servicio Nacional de
Menores (SENAME), Carabineros de Chile y PDI, quienes desde el aio 2009, en el marco del “Circuito
Nacional de Femicidio”, ha logrado disminuir el tiempo de duracién de los procesos judiciales en
materia de violencia contra las mujeres. Sin embargo, han aumentado los “archivos provisorios” por
causas de violencia contra la mujer en los tribunales de Justicia.

Dentro de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el Estado mediante el Decreto Presidencial
N°49, publicado el 24 de mayo de 2016, cred el Consejo Nacional para la Implementacién de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, integrado por el Ministerio de Relaciones Exteriores, el
Ministerio del Medio Ambiente, el Ministerio de Desarrollo Social y el Ministerio de Economia. El
Consejo, en su mecanismo de trabajo, considera la participaciéon en las comisiones y grupos de
trabajo de organizaciones de la sociedad civil, del sector privado, y de académicos o académicas.

El Instituto Nacional de Estadisticas creo el 2016 la Subcomisidn de Estadisticas de Género (SEG),
coordinada en conjunto con el MMEG, generando con 35 indicadores prioritarios para el avance de
las mujeres, clasificados en 4 categorias:

1. Autonomia fisica

2. Autonomia en la toma de decisiones;

3. Autonomia econdémica; vy,

4. Procesos de aprendizajes para el cambio cultural.

Los indicadores son producidos en las distintas instituciones publicas y toda la informacion
publicada se encuentra desagregada por sexo.
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La Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas (MITP), estd en funcionamiento desde el 2008, y ha
estado implementando el “Plan de Accion Nacional contra la Trata de Personas”, aprobado en
diciembre de 2013, suscrito por el SERNAMEG vy las siguientes instituciones publicas: Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, Ministerio de relaciones Exteriores (MINREL), Ministerio de Defensa
Nacional, Ministerio de Justicia, Ministerio de Salud (MINSAL), Ministerio de Educacion (MINEDUC),
Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, Direccion del Trabajo, SENAME, Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, PDI, INDH; organizaciones de la sociedad civil: Instituto Catélico Chileno de
Migracion, ONG Raices, Servicio Jesuita a Migrantes y Corporacion Humanas. y organismos
internacionales como la Organizacidn Internacional para las Migraciones.

El objetivo del plan es generar e implementar acciones de caracter permanente para prevenir y
combatir la trata de personas en Chile desde una vision de derechos humanos, con el propésito de
garantizar la proteccidn y asistencia a las victimas, especialmente a las mujeres, nifios, nifias y
adolescentes. El Plan de Accidon comprende cuatro ejes estratégicos: prevencién y sensibilizacion;
control y persecucién del delito, proteccidn y asistencia a victimas; y, coordinacién y cooperacion
interinstitucional.

El Ministerio Publico (Fiscalia) ha coordinado distintas capacitaciones en materia de trata de
personas desde el 2011 a la fecha las cuales han estado dirigidas a las policias, especificamente a la
Brigada de Investigaciones en Trata de Personas y al equipo pericial del Centro de Asistencia a
Victimas de Atentados Sexuales (CAVAS-INSCRIM), ambos de la Policia de Investigaciones de Chile,
y a funcionarios y funcionarias de drganos de la administracién del Estado que trabajan en el Servicio
Nacional de Menores (SENAME), el SERNAMEG, el Departamento de Extranjeria y Migracion, el
Servicio Médico Legal, la Inspeccién del Trabajo, los Centros de Atencion Integral a Victimas de
Delitos Violentos de la Corporacién de Asistencia Judicial y el Ministerio de Relaciones exteriores.

PREGUNTA 11. Proporcione informacion sobre asignacion y ejecucién presupuestaria en relacion al
funcionamiento de las instituciones identificadas.

El INDH no dispone de esta informacién.
SECCION 2: INFORMACION SOBRE POLITICAS PUBLICAS Y PRACTICAS ESTATALES

PREGUNTA 12. Proporcione informacion sobre politicas publicas y practicas estatales en materia
de:

1) Muertes violentas en razén de género

2) Desapariciones, en particular de mujeres, nifias y/o adolescentes

3) Violencia sexual

4) Violencia institucional

5) Tortura

6) Violencia obstétrica

7) Violencia en la pareja y en el ambito doméstico

8) Trata de personas, en especial de mujeres, nifias y/o adolescentes

9) Acceso a servicios de salud sexual y reproductiva ELIMINADA PORQUE SE CON
10) Participacion politica y social
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PREGUNTA 13. Identificar politicas publicas, planes de accién, programas u otro tipo de practicas o
iniciativas, con su referencia normativa, principales objetivos y caracteristicas, organismo/s
responsable/s, estado de implementacion,

Para la atencidn, proteccion y reparacién de las mujeres que viven violencia, el Estado chileno

ha desarrollado:

Nombre planes de
accion, programas u
otro tipo de practicas o
iniciativas/Responsable
Centros de la Mujer/
Depende del Programa
de Atencion, Proteccién
y Reparacion de
Violencia Contra las
Mujeres/

Servicio Nacional de la
Mujer y la Equidad de
Género (SERNAMEG)

Casas de Acogida/
Servicio Nacional de la
Mujer y la Equidad de
Género (SERNAMEG)

Centros de Atencidn
Reparatoria a Mujeres
Victimas de Agresiones
Sexuales/ Dependen de
la Unidad de Prevencién
de la Violencia contra la

Mujer/ Servicio
Nacional de la Mujery la
Equidad de Género
(SERNAMEG)

Objetivos/Descripcion

Entregar atencidn sicolégica, asistencia
social y juridica.

En los cuales se brinda la primera
atencion de acogida a toda mujer que
requiera  ayuda, orientacion e
informacién en relacion a las distintas
manifestaciones de violencia contra las
mujeres, para luego realizar su
derivacién e ingreso efectivo a un
proceso de intervenciéon psico-socio-
juridico y educativo a cargo de un
equipo multidisciplinario de
profesionales.

Ofrecer proteccion temporal a las
mujeres y sus hijas e hijos que se
encuentran en situacién de riesgo grave
y/o vital por violencia de parte de su
pareja, incorporando alojamiento,
alimentacién y servicios, ademds de
atencidén psicosocial y juridica, y apoyo
para la reelaboracidn de su proyecto de
vida.

Estos centros estdn destinados a
atender a mujeres mayores de 18 afios
al momento del ingreso al Centro, que
han sido victimas de:

— Agresiones sexuales, actuales o
sufridas en la infancia

— Agresiones sexuales vigentes o
prescritas legalmente.

— Agresiones sexuales en el
ambito intrafamiliar; o
extrafamiliar por terceros
conocidos o extrafios

En los CVS, contempla un Servicio de
Orientacion e Informacidn, psicoterapia

Cobertura/ Destinatarios

Hay 103 centros en las 15
regiones del pais,

incluyendo un dispositivo
movil en la regidon de La
Araucania con enfoque
intercultural, que atiende a
las comunas de Lonquimay,
Lumaco y Ercilla.

Hay 43 casas

Actualmente estan
presentes en 3 regiones:

Metropolitana, de
Valparaiso y Bio Bio, con
cobertura regional y

ubicados en la ciudad
capital de cada una de ellas.
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Centros de Reeducacion
de hombres que
ejercen violencia de
pareja (HEVPA)/
Servicio Nacional de la
Mujer y la Equidad de
Género (SERNAMEG)

reparatoria, informacion,
acompafiamiento y/o representacion
judicial en sede penal, atencién
psiquidtrica, (solo en los casos que
corresponda) y atencién social.

A los CVS se puede acceder por
demanda espontdnea, es decir,
directamente por cualquier mujer o por
derivacion de otra institucion

Nacen el afio 2012, proporcionando
atencién especializada a hombres que
ejercen violencia hacia sus parejas o ex
parejas. La atencién estd destinada a
hombres mayores de 18 afos, los
cuales llegan por voluntad propia o
derivados desde el sistema judicial. El
programa tiene como eje fundamental
la proteccion de las mujeres victimas de
violencia de pareja y la detencion,
disminucién y eliminacién de esta
violencia, asi como de las posibilidades
de su reincidencia. Asimismo, la
intervencién esta enfocada en que los
hombres que asumen su
responsabilidad por la violencia
ejercida, renuncien a ella y comiencen
un proceso de cambio de sus roles y
actitudes en la vida intima y familiar.
SERNAMEG es enfatico en sefalar que
esta intervencién con hombres no es
una alternativa a la denuncia o a las
sanciones penales. Sin embargo, se cree
que, para reducir los niveles de
violencia intrafamiliar, es necesario
intervenir el problema en forma
integral, lo que significa incentivar la
denuncia, y gestionar los procesos
juridicos que permitan la completa
proteccién y reparacion de las mujeres
victimas, lo que va en conjunto con el
cambio y la reeducacién de los hombres
qgue ejercen violencia contra la pareja.
El modelo de intervencion se basa en
criterios internacionales, pero ha sido
desarrollado y adaptado por un
psicdlogo experto en intervencién con
hombres que ejercen violencia, quien

Hay centros en las 15
regiones del pais.

Cada centro tiene wuna
cobertura de alrededor de
65 hombres, llegando
nacionalmente a atender
alrededor de 1050 usuarios
por afo.
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Casa de Acogida para
Mujeres Vulneradas por
la Trata de Personasy
Migrantes en Situacién
de Explotacién/ Servicio
Nacional de la Mujer y
la Equidad de Género
(SERNAMEG)

Servicio de Atencidn
Telefdénica

Fono Sernameg
800-104-008
Dispositivo de
emergencia

Curso en linea
“Herramientas para el
abordaje de la VCM”

supervisa personalmente cada centro
una vez al mes.

Ofrecer un espacio de residencia
temporal y seguro a mujeres mayores
de 18 afos junto a sus hijas o hijos —
menores de 14 afios-, que se
encuentran en situacién de riesgo por
haber sido vulneradas por el delito de
Trata de Personas,
independientemente de la forma de
explotacion (sexual, laboral,
servidumbre, entre otros), y de la
nacionalidad de origen y su etnia.
Orienta a mujeres que viven violencia y
a testigos sobre qué hacer y doénde
acudir. A cargo de especialistas en
violencia contra las mujeres

Brindar apoyo en caso de riesgo vital
por causa de violencia.

Efectuar las coordinaciones necesarias
con las policias, servicios de salud u
otras instituciones para apoyar. Este
dispositivo se habilita sélo a mujeres
con riesgo grave o vital

Fortalecer las competencias de los
actores que estdn en primera linea para
prevenir la violencia contra las mujeres
y prestar atencién a las victimas, con el
propdsito de mejorar la respuesta
estatal.

Atiende las 24 horas del dia,
todos los dias. Es gratis y se
puede llamar incluso sin
saldo en el teléfono celular.
Dispositivo de emergencia
que se instala en un
teléfono celular para que la
persona pueda contactarse
en cualquier momento con
personal capacitado para la
contenciéon y la atencién
inmediata de su caso; tiene
una duracion de 6 meses,
siendo susceptible de ser
renovado en caso de ser
necesario.

Segun el Informe del Estado
de Chile al Comité CEDAW.
En el afio 2016 participaran
475 funcionarios y
funcionarias publicos, de los
cuales el 22,1% pertenecen
a:
Ministerio
Ministerio  de
Ministerio de Salud,
Ministerio del Interior vy
Seguridad Publica, Poder
Judicial, Ministerio Publico,
Defensoria Penal Publica,
Carabineros de Chile, PDI,
Servicio Médico Legal,
JUNIJI, Servicio Nacional del
Adulto Mayor y SERNAMEG.

de Educacion,
Justicia,
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Campafnas SERNAMEG

Guia llustrada para una
Comunicaciodn sin
Estereotipos de
Género/ SERNAMEG

Curso “Roles y
Estereotipos de Género
en el Programa de
Formacion de la
Academia Judicial/
Poder Judicial

Curso Semipresencial
“Géneroy
Sexualidades” / Poder
Judicial

Creacion de la
Secretaria Técnica de
Igualdad de Géneroy
No Discriminacién/
Poder Judicial

Superar los estereotipos de género

1. Campaiia Regala Igualdad:
promover que se regalen juguetes
no sexistas a hombres y mujeres

2. Campaia ¢Por qué las nifas?:
generar consciencia sobre los
derechos de las nifias. Para ello, se
utilizaron relatos de situaciones de
nifias entre 6 y 13 afios que
experimentaban discriminacion

3. Campaia “Postula por tus
suefos”: incentivar a jovenes a
postular a carreras en que las
mujeres estan subrepresentadas

4. Campana “Quebremos los
estereotipos”: visibilizar las formas

de discriminacién contra las
mujeres basadas en funciones
estereotipadas que la sociedad

asigna a hombres y mujeres.
Reflexionar sobre la forma en que los
medios de comunicacidon reproducen
estereotipos de género.
Generar una cultura de mayor igualdad,
en la cual las comunicaciones asuman
un rol activo en el reconocimiento de
las mujeres en toda su diversidad.
Sensibilizar y capacitar a jueces y juezas
en todas las formas de violencia contra
las mujeres, para que asi puedan
proporcionar asistencia adecuada a las
victimas.

Programa de Perfeccionamiento
destinado a las y los integrantes del
Poder Judicial

Unidad encargada de promover
politicas y acciones destinadas a que los
integrantes del Poder Judicial se
desarrollen en espacios de trabajo
igualitarios y libres de violencia vy
discriminacién, asi como aquellas
destinadas a garantizar a todas las
personas el acceso a la justicia en
condiciones de igualdad.

Sociedad civil, mujeres y
estudiantes

Instituciones publicas y la

comunidad en general

Escalafén Primario del
Poder judicial
Sin antecedentes del

numero de capacitados(as)

Sin antecedentes del

numero de capacitados (as)
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Plan de Educacién para En marzo de 2015 inicid6 su

la igualdad entre funcionamiento la Unidad de Equidad

hombres y mujeres de Género, cuyo objetivo es permear la

2015-2018/ gestion

Subsecretaria de del Ministerio de Educacién con

Educacion del perspectiva de género y fortalecer

MINEDUC competencias a nivel ministerial y en las
instituciones auténomas del sector
educativo.

El Plan tiene por objeto transversalizar
la perspectiva de género en la
trayectoria escolar, promover la
orientacién  vocacional libre de
estereotipos y fomentar iniciativas para
la igualdad entre hombres y mujeres en
las instituciones educativa

PREGUNTA 14. Indicar si existen mecanismos y/o espacios para la participacién de la sociedad civil
en el disefio, implementacidn, monitoreo y evaluacion de estas politicas publicas y practicas.

El Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género posee mecanismos para la participacidon consultiva
de organizaciones de la sociedad civil, centralmente en la etapa de disefio de politicas publicas.

El Consejo Nacional para la Implementacidn de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, esta
compuesto por MINREL, el MMA, el MDS y el MINECON. Este mecanismo considera la participacién
de organizaciones de la sociedad civil, del sector privado, y de académicos o académicas, quienes
podrdn participar en las comisiones y grupos de trabajo.

PREGUNTA 15. Cuando resulte pertinente, mencionar si la formulacién y/o implementacién de
estas politicas y practicas responde al seguimiento de recomendaciones, decisiones o sentencias de
la Comision Interamericana de Derechos Humanos o de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos.

Si bien en la formulacidn y/o implementacién de estas politicas publicas no responden al
seguimiento de recomendaciones o sentencias de la Comisidn Interamericana de Derechos
Humanos o de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, parece relevante mencionar aquellas
qgue responden a recomendaciones del Comité CEDAW.

La Ley de Violencia Intrafamiliar, se modifica mediante la ley 20.013, adoptando la recomendacion
del Comité CEDAW, eliminando la necesidad de una remisién del Juzgado de Familia para habilitar
al Ministerio Publico a investigar el delito de maltrato habitual (art. 2 Ley 21.013 que tipifica un
nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccion de personas en situacion especial).

Asi también el Comité CEDAW, en su informe de recomendaciones del afio 2012, manifestd su
preocupacién por la penalizacidn absoluta del aborto en Chile, inclusive en caso de riesgo de vida
de la mujer. La aprobacion de la Ley N.221.030 (2017), que despenalizé la interrupcién voluntaria
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del embarazo en tres causales (riesgo para la vida de la madre, embarazo inviable y violacidn sexual),
responde en parte a dichas recomendaciones.

A su vez, algunas de las modificaciones al Cédigo Civil, han actualizado los deberes personales que
imponia el matrimonio a los cényuges, avances que se pueden interpretar como formas implicitas
de regulacién de la violencia de género. En especial, la incapacidad relativa de la mujer casada en
sociedad conyugal hasta antes de la Ley N2 18.802, que modifica el Cédigo Civil, el Cédigo de
Comercioy la Ley N2 16.618.

El proyecto de ley sobre el derecho las mujeres a una vida libre de violencia (Boletin N.2 11.077- 07),
presentado por el Ejecutivo el afo 2016 (actualmente en tramitacién en la Cdmara de Diputados)
recoge las recomendaciones del Comité CEDAW respecto de la tipificacion del delito de “maltrato
habitual” hacia la mujer. Asi también, como se detallé en un punto anterior, este proyecto de ley
recoge los planteamientos de la Convencion de Belem do Para,

A su vez, la Ley N° 20.885 que creé la Subsecretaria de Derechos Humanos y adecua la ley orgdnica
del Ministerio de Justicia, que entré en funcionamiento el pasado 1 de enero de 2017, tiene por
objeto “prestar asesoria y colaboracién directa al Ministro de Justicia y Derechos Humanos en el
disefo y elaboracidn de las politicas, planes y programas relativos a la promocion y proteccién de
los derechos humanos”. En la Subsecretaria también funciona un Comité Interministerial de
Derechos Humanos, que tiene por propdsito “asesorar al presidente de la Republica en la
determinacion de los lineamientos de la politica intersectorial del Gobierno en materia de derechos
humanos”.

PREGUNTA 16. Proporcionar informacién sobre asignacidon y ejecucidon presupuestaria para la
formulacién, implementacion, monitoreo y evaluacién de las politicas publicas sefialadas

El INDH no dispone de esta informacidn

BLOQUE 3 - Produccion y Difusion de Informacion

PREGUNTA 20. Indicar si el Estado cuenta con un mecanismo de recoleccidn de informacién
cualitativa y produccidon de estadisticas integrales sobre los actos de discriminacién y violencia
contra las mujeres, nifias y adolescentes y, en particular, sobre:

1) Nudmero de denuncias por actos de violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes, etnia,
orientacién sexual, estatus socioeconémico y situacion de discapacidad de la persona
denunciante; tipo de violencia denunciada; y vinculo de la presunta victima con la persona
denunciada, en caso de que la denuncia identifique al agresor.

El Ministerio Publico (Fiscalia Nacional), la Corte Suprema del pais, la Policia de Investigaciones de
Chile y Carabineros llevan registros por actos de violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes.

La informacidn se desagrega por aifio y mes de ocurrencia de las denuncias y la regién del pais y la
comuna donde ocurrieron los hechos. Estos datos permiten obtener informacién sobre las regiones
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del pais donde existen mas altos indices de denuncias por violencia. La informacion considera el
registro de la edad de la victima.

Ninguna de las entidades citadas desagrega la informacién por raza, etnia, orientacién sexual,
estatus socioecondmico o situacidn de discapacidad, ni tampoco por urbano-rural; sin embargo,
con respecto a esta ultima, como la informacion se encuentra desagregada por regiéon y comuna,
es posible obtener este dato de manera secundaria (si se tiene acceso a la base de datos).

Esta situacién, particularmente la ausencia de desagregacién por etnia o situacién de discapacidad
resulta una limitante importante para realizar programas y politicas publicas pertinentes a la
realidad que enfrentan distintos grupos de mujeres frente a la violencia. Esto resulta grave frente
a la ausencia de politicas publicas y programas de prevencién y abordaje de la violencia hacia la
mujer con pertinencia cultural.

Respecto del vinculo con el agresor, la ley N°20.066, de violencia intrafamiliar, sefiala en su articulo
59: “Sera constitutivo de violencia intrafamiliar todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica
o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cényuge del ofensor o una relacion de
convivencia con él...”. En esta légica la consignacidn que realizan las diversas entidades refiere a
esta definicion, por lo que el agresor de la mujer esta comprendido en las categorias que establece
la ley.

En junio de 2017, entran en vigencia los articulos 39 bis y 39 ter del cédigo penal (ley num. 21.013
tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccion de personas en situacidn especial); la
normativa que esta dirigida a menores de 18 afios, adultos mayores o personas en situacién de
discapacidad, estableciendo, entre otras cosas un registro de agresores el cual es de
responsabilidad del Servicio de Registro Civil.

Por otra parte, el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, establecié un convenio con el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE) en el afio 2016. Por este convenio, el INE se hace responsable
de sistematizar la informacidn sobre la situacion de la mujer a nivel nacional y, para el tema de la
violencia hacia la mujer, publica las estadisticas anuales de femicidios y femicidios frustrados. Sin
embargo, esta informacidon no se encuentra desagregada ni por edad, orientacién sexual, etnia o
situacion de discapacidad.

2) Cantidad de arrestos realizados, investigaciones penales iniciadas, juicios iniciados, sentencias
dictadas (desagregadas por tipo de decisién: condena, absolucion, archivo, sobreseimiento,
etc.) y ordenes de restriccion emitidas por actos de violencia contra las mujeres, nifias y
adolescentes.

El Ministerio Publico (Fiscalia Nacional), la Corte Suprema del pais, la Policia de Investigaciones de
Chile y Carabineros llevan registros de la cantidad de arrestos realizados.

El Ministerio Publico y la Corte Suprema llevan registro de todos los procesos iniciados (o
archivados) juicios y sentencias dictadas desagregadas por tipo de decisidén y ordenes de restriccion.

3) Duracidon minima, maxima y promedio de las investigaciones penales por actos de violencia
contra mujeres, nifas y adolescentes.

23



En Chile las investigaciones las llevan a cabo la PDI y/o Carabineros y los resultados de tales
investigaciones son remitidos a la Fiscalia Nacional.

El INDH desconoce si se lleva registro de la duracién de las investigaciones penales por actos de
violencia. Sin embargo, respecto de la duracién de las causas por violencia contra la mujer, una vez
gue estan llegan a los tribunales de justicia, tanto la Fiscalia como la Corte Suprema disponen de
informacion respecto de la duracién de las mismas. La informacién no es desagregada por etnia,
condicidn socioecondmica o situacion de discapacidad.

PREGUNTA 21. Describir las acciones implementadas para difundir la informacion cualitativa y
cuantitativa producida. Indicar cual es la autoridad estatal encargada de difundir esta informacion,
qué medios y formatos utiliza para difundirla (informes tematicos en formato impreso o digital,
sitios web tematicos, newsletters, eventos de difusidn, etc.), quién puede acceder a esta
informacidn y cuales son los requisitos para hacerlo.

Cada una de las instituciones mencionadas en el punto anterior dispone de paginas web
institucionales donde publica la informacion referida. Esta informacion es de acceso publico y sin
restriccion. Adicionalmente, todo ciudadano tiene el derecho garantizado por la Ley 20.285 (de
transparencia de la funcién publica y de acceso a la informacion de la Administracién del Estado)
de realizar consultas y/o solicitar informacidén a todos los servicios publicos del pais y recibir
respuesta en un plazo maximo de 20 dias.

El Instituto Nacional de Estadistica tiene publicaciones en su pagina web donde se analizan diversos
temas de discriminaciones de género. Asi también, el Ministerio de Economia publica en su pagina
web estudios realizados por dicho ministerio en relacidn a inequidades de género.

El ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, al igual que las instituciones ya citadas, dispone
en su pagina web de publicaciones relativas a discriminacién y violencia hacia las mujeres.

Bloque 4 — Desdfios especificos relativos a los derechos de las nifias y
adolescentes

PREGUNTA 22.Describa las circunstancias particulares que afectan especificamente a las nifias y a
las adolescentes en lo relativo a formas de violencia y de discriminacién. Identifique situaciones de
violencia y discriminacidn que tengan un impacto especial y/o mayor nivel de prevalencia en ellas,
asi como los obstaculos particulares para su prevencidn, medidas especiales de proteccion, acceso
a servicios, acceso a la justicia, entre otros elementos que considere relevantes.

PREGUNTA 23.Suministrar informacién sobre el marco juridico y las politicas y practicas
implementadas para prevenir las siguientes formas de discriminacién y violencia contra las nifas y
adolescentes; investigar y sancionar a los responsables y ofrecer proteccidén y reparacién integral a
las victimas:

a) Matrimonio infantil y uniones de hecho;
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b)
c)
d)

)
g)

Embarazos forzados y embarazos consecuencia de violencia sexual;

Trabajo infantil, explotacién laboral y trata;

Violencia y discriminacién en el ambito educativo;

Violencia y discriminacion contra nifias y adolescentes en contextos de institucionalizacién;

Castigo corporal;
Violencia en el ambito de las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion.

Chile estd implementando una estrategia nacional que coordina a los érganos del Estado, la
sociedad civil y organismos internacionales mediante el “Plan Nacional de Accién en Violencia
contra las Mujeres 2014-2018", una politica orientada a prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres (que incluye explicitamente el trabajo con nifias y adolescentes) El cual

comprende 4 lineas de accidn estratégicas:

W

Prevencion de la violencia contra las mujeres

Acceso a la Justicia y sancién efectiva

Articulacion y fortalecimiento del Sistema de Atencidn

Informacién y conocimiento en violencia contra las mujeres

Resumen: Marco juridico y las politicas y practicas implementadas para prevenir las siguientes
formas de discriminacidn y violencia contra las nifias y adolescentes; investigar y sancionar a
los responsables y ofrecer proteccién y reparacidn integral a las victimas

A. Matrimonio

B.

Tematica

infantil y uniones

de hecho

Embarazos
forzados
embarazos

NuUm Ley y

Fecha

los

Ley
y 21.030

articulos
107 y siguientes
del Cédigo Civil.

Descripcion

- La edad minima de acuerdo con la ley para contraer
matrimonio, tanto para hombres como mujeres, es
de 16 afos.

- Si alguno de los futuros contrayentes tiene entre
16 y menos de 18 afios de edad, debe contar con una
autorizaciéon para contraer matrimonio, otorgada
por el pariente llamado por ley a prestarla.

- El consentimiento para el matrimonio de los
menores de edad se otorgara al momento que los
interesados comuniquen al Oficial Civil su intencidn
de contraer matrimonio. De no ser asi, podra
presentarse una constancia expresa y fehaciente del
consentimiento.

Articulo  1.- Incorpdranse las  siguientes
modificaciones en el Cédigo Sanitario:

1. Sustituyese el articulo 119 por el siguiente:
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C. Trabajo
explotacion laboral

consecuencia
violencia sexual;

y trata

infantil,

de Regula la

despenalizacion
de la
interrupcion
voluntaria del
embarazo en
tres causales

Art. 13-15 del
Cédigo del
Trabajo 2002;
Arts. 4,25y 27
de la Ley
General de

"Articulo 119. Mediando la voluntad de la mujer, se
autoriza la interrupcién de su embarazo por un
médico cirujano, en los términos regulados en los
articulos siguientes, cuando:

1) La mujer se encuentre en riesgo vital, de modo
que la interrupcidon del embarazo evite un peligro
para su vida.

2) El
congénita adquirida o genética, incompatible con la

embrion o feto padezca una patologia

vida extrauterina independiente, en todo caso de
caracter letal.

3) Sea resultado de una violacion, siempre que no
hayan transcurrido mds de doce semanas de
gestacion. Tratandose de una niila menor de 14
anos, lainterrupcidn del embarazo podra realizarse
siempre que no hayan transcurrido mas de catorce
semanas de gestacion.

(...) Tratandose de una nifna menor de 14 afos,
ademads de su voluntad, la interrupciéon del
embarazo debera contar con la autorizacion de su
representante legal, o de uno de ellos, a eleccién
de la nifia, si tuviere mas de uno. A falta de
autorizacién, entendiendo por tal la negacién del
representante legal, o si éste no es habido, la nifia,
asistida por unintegrante del equipo de salud, podra
solicitar la intervencion del juez para que constate la
ocurrencia de la causal. El tribunal resolvera la
solicitud de interrupcién del embarazo sin forma de
juicio y verbalmente, a mas tardar dentro de las 48
horas siguientes a la presentacién de la solicitud,
con los antecedentes que le proporcione el equipo
de salud, oyendo a la nifia y al representante legal
gue haya denegado la autorizacién. Si lo estimare
procedente, podra también oir a un integrante del
equipo de salud que la asista.

La edad minima para trabajar en Chile es de 15 afios.
Los menores de 18 afios y mayores de 15 afios
podran celebrar contratos de trabajo sélo para
trabajos ligeros que no perjudiquen su salud y
desarrollo, siempre que tengan el permiso expreso
de sus padres o tutores. Deberan haber completado
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Educacion N¢
20.370 de 2009

Art. 14,15y 18
del Codigo del
Trabajo 2002;

Decreto N250

2007

Decreto de
2007 (num. 50)
emitido en
virtud del
articulo 13 del
Cédigo del
Trabajo

su educacidon obligatoria o estar actualmente
matriculados en ésta.

El trabajo y la participacion en programas
educativos o de capacitacidon no deben obstaculizar
su asistencia regular a la escuela. Un inspector de
trabajo podra informar al tribunal de familia
correspondiente si el trabajo es demasiado dificil
para el menor.

Los menores de 18 afios que estén completando su
educacion basica no pueden realizar un trabajo por
mas de 30 horas por semana durante el afio escolar
y en ningun caso podrdn trabajar mas de 8 horas al
dia.

Las empresas que contraten los servicios de
menores de dieciocho afios deberdn registrar dichos
contratos en la respectiva Inspeccidn del Trabajo del
Distrito. La edad de escolaridad obligatoria es de 18
afos bajo la Ley de Educacién General.

Esta prohibido que los menores de 18 afios trabajen
en cabarets y otros establecimientos similares que
presentan espectaculos en vivo, asi como en
aquellos que dispensan bebidas alcohélicas para su
consumo en el sitio.

La edad minima para el trabajo peligroso se
establece en 18 afios. Los menores de 18 no podran
efectuar un trabajo que requiera una fuerza
excesiva, el trabajo nocturno (20:00 — 07:00) vy las
actividades que puedan ser peligrosas para su salud,
seguridad o moralidad.

La edad minima para la mineria subterrdnea se
establece en 21 ainos, siempre y cuando pase la
prueba de aptitud. De lo contrario, el empleador
debera pagar una multa de tres a ocho unidades
tributarias por cada mes y se duplica en caso de
reincidencia.

Contiene wuna lista de actividades peligrosas
prohibidas para menores de 18 afos. En general,
prohibe el nifios en

empleo de trabajos
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C. Trabajo
infantil,
explotacion laboral
y trata

Oficio N°
575/2015
“Instruccién
General que
imparte
criterios de
actuacién en
los delitos de
trata de
personas,
trafico ilicito de
migrantes y
asociacion
ilicita para
cometerlos”.
Santiago, 07 de
agosto de
2015.

Ley 20.507, que
tipifica el delito
de trafico de
nifos y
personas
adultasy
establece
normas para su
prevenciony
mas efectiva
persecucion
criminal,
publicada el 8

subterraneos, trabajos mineros, trabajo submarino,
trabajo en condiciones de temperatura extrema,
trabajos a alturas (superiores a 2 metros del suelo),
trabajo en establecimientos de venta y / o consumo
de alcohol y trabajo donde la seguridad de los demds
es responsabilidad del menor.

El Fiscal Nacional del Ministerio Publico dicto este
oficio que presenta un analisis de aspectos penales
y procesales de la ley N° 20.507, fija criterios de
actuacién en la aplicacién de los tipos penales
consagrados por esta ley, definiendo acciones en
relacién con los estandares de debida diligencia en
términos de la atencidn y proteccién que se debe
entregar a las victimas de trata de personas y de
trafico de migrantes y, ademds, aborda materias
relativas a la cooperacién internacional (incluye a
nifios/as y adolescentes).

De este modo, se ha instruido que las victimas sean
derivadas a las Unidades Regionales de Atencidn a
Victimas y Testigos (URAVIT), con el propdsito de
brindarles atencién especializada en materia de
habida
condicién de

orientacién,  proteccion y

consideraciéon la

apoyo,
especial
vulnerabilidad que afecta a las victimas de los delitos
de tréfico ilicito de migrantes y trata de personas.

Desde 2012, la PDI
especializadas sobre trata de personas en la Regién

cuenta con unidades
Metropolitana, y mas recientemente en la ciudad de

Iquique.

En julio de 2016 se publicé la “Guia de Deteccién y
Derivacidn de Victimas de Trata de Personas”, la cual
entrega indicadores que facilitard al personal que
trabaja en las instituciones competentes la
identificacion de posibles victimas de trata de
personas.

Por su parte, Carabineros de Chile ha dado a conocer
la “Guia de Actuacidon Regional para la Deteccion

Temprana de Situaciones de Trata de Personas en
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D. Violencia

y

discriminacion en

el
educativo;

ambito

de abril de
2011

Casas de
Acogida
Temporal para
Mujeres
Vulneradas por
el Delito de
Trata de
Personas

La Ley N.°
20.536 sobre
Violencia
Escolar (2011)

MINEDUC

Circular N°
0768.
MINEDUC

Pasos Fronterizos”, dirigida a las unidades de dicha
institucion en las fronteras de Chile.

SERNAMEG dispone de estas casas, cuyo objetivo es
ofrecer un espacio de residencia temporal y seguro
para mujeres victimas de trata, junto a sus hijos e
asistencia  adecuada,

hijas, proporcionando

rehabilitacion y reinsercidn social. Desde su
implementacion, en el afio 2012, han ingresado un

total de 38 mujeres.

Reconoce el maltrato infantil como una forma de
violencia especialmente grave, en funcién de las
mayores responsabilidades que les competen a los
adultos de la comunidad educativa.

MINEDUC elabora una serie de Orientaciones
elaboradas desde el enfoque de los derechos
humanos, tomando la dignidad del ser humano
como elemento central, incorporando los

principios del sistema internacional de los derechos
humanos, resguardando la igualdad y no
discriminaciéon y reconociendo y fomentando la
ciudadana en las

participacion etapas de

levantamiento de informacién y formulacion.

Mineduc. (2017a). Orientaciones técnicas para la
inclusidn educativa de estudiantes extranjeros.
(2017b). Orientaciones para la inclusion de las
personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e
intersex en el sistema educativo chileno.

(2016). Orientaciones para la revision de los
Reglamentos de Convivencia Escolar. Actualizacion
segun la Ley de Inclusién.

(2013). Discriminacion en el contexto escolar.
Orientaciones para promover una escuela inclusiva.
Santiago de Chile.

Sobre los derechos de nifos, nifias y estudiantes
trans en el dmbito de la educacidn.
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D. Violenciay
discriminacién en
el ambito
educativo;

Ley N2 20.370,
Establece la Ley
General de
Educacidn
(LGE)Publicada
el 12 de
septiembre de
2009.

Ley General de
Educacidn

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las
alumnas embarazadas y madres a permanecer en
sus respectivos establecimientos educacionales,
sean estos publicos o privados, subvencionados o
pagados, escuelas especiales o regulares,
confesionales o no, en el art. 11 de la mencionada
ley.

Adicionalmente existen:

e Oficio Ordinario N° 476 (2014), el cual dispone
que vulneran la normativa educacional las normas
que impidan o restrinjan el derecho de las alumnas
madres y embarazadas a ingresar y/o permanecer
en los establecimientos educacionales;

e Circulares N°s. 1, 2 (2014) y 3 (2013), las cuales
disponen que a las alumnas embarazadas y a las
madres les asisten los mismos derechos que las 'y
los demas estudiantes, no pudiendo ser objeto de
discriminacion;

¢ Oficio Ordinario N°787 (2015) sobre Procesos de
Admisidn, el cual dispone que contraviene la
normativa educacional el impedir o dificultar el
ingreso de alumnas embarazadas o madres.

El MINEDUC asume el resguardo del derecho de las
estudiantes embarazadas y madres de terminar su
trayectoria escolar, a través de la orientacién,
informacidn y difusién del derecho establecido en la
Ley General de Educacidn. Para ello se han ajustado
los siguientes instrumentos:

e “Protocolo de Retencidn en el Sistema Escolar de
Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres
Adolescentes”, cuyo propdsito es entregar criterios
a las y los adultos de la comunidad educativa, para
la construccion de un protocolo de actuacién frente
ala situacion de embarazo, maternidad y paternidad
en que puedan encontrarse las y los estudiantes.

e Cartilla informativa de “Derechos y Deberes de las
Estudiantes Embarazadas y Madres Adolescentes”.
e Cartilla informativa “Discriminacion en la Escuela”
(2013), difundida por la Superintendencia de
Educacion, la que incluye la categoria embarazo y
maternidad.
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Violencia y
discriminacidén

contra nifias vy
adolescentes en
contextos de

institucionalizacion

Ley 20.609, que
establece
medidas contra
la
discriminacion,
publicada el 24
de julio de
2012.

Ley N° 20.084
Reglamento de
laley n© 20.084
que establece
un sistema de
responsabilidad
de los
adolescentes
por
infracciones a
la ley penal
Santiago, 13 de
diciembre de
2006.

Centros de
acogida
temporal para
mujeres y nifias

Esta ley se conoce como Ley Zamudio y define
discriminacidn arbitraria:

“[...] toda distincidn, exclusién o restriccién que
carezca de justificacién razonable, efectuada por
agentes del Estado o particulares, y que cause
privacién, perturbacién o amenaza en el ejercicio
derechos  fundamentales

legitimo de los

establecidos en Ila Constitucion Politica de la
Republica o en los tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se
funden en motivos tales como la raza o etnia, la
nacionalidad, la situaciéon socioeconémica, el
idioma, la ideologia u opinién politica, la religion o
creencia, la sindicacién o participacién en
organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo,
la orientacion sexual, la identidad de género, el
estado civil, la edad, la filiacién, la apariencia
personal y la enfermedad o discapacidad” (Art. 2°,

Ley N° 20.609).

Establece un Sistema de Responsabilidad
de los Adolescentes por Infracciones a la Ley Penal.

El SENAME cuenta con 17 proyectos especializados
en atencion de victimas de explotacion sexual

comercial, incluida la trata de nifos, nifias vy

adolescentes, permitiendo una cobertura
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victimas de simultanea de 909 victimas en 11 regiones del pais.

trata Paralelamente SENAME dispone del Programa
Familias de Acogida Especializada (FAE), destinado
a proporcionar un grupo alternativo donde residir,
que entregue cuidado y contencién especializados a
nifios, nifias y adolescentes que deben ser
separados de su familia de origen al ser victimas de
graves vulneraciones a sus derechos, entre ellos,
victimas de explotaciéon sexual.

F. Castigo corporal

G. Violencia en el
ambito de las
nuevas tecnologias
de la comunicacién
y la informacion.

BLOQUE 5 - Informaciones Institucionales

PREGUNTA 27.Suministrar la lista de Instituciones y entidades publicas y sus respectivos contactos:

o Del Poder Ejecutivo
o Relativas a la promocién y defensa de los derechos de las mujeres
o Relativas a la promocién y defensa de los derechos de las nifias y adolescentes

Relativas a la promocion y defensa de los derechos de las mujeres

1) Ministerio de la Mujery la Equidad de Género: Catedral 1401 piso 3, Santiago de Chile, teléfono:
+56 225 496 300

2) PRODEMU (La Fundacién para la Promocion y Desarrollo de la Mujer PRODEMU pertenece a la
Red de Fundaciones de la Presidencia de la Republica. Cuenta con un Directorio cuya presidenta
es la Primera Dama, Sra. Cecilia Morel Montes) Agustinas 1389, Santiago de Chile, +56
229640400, prodemu@prodemu.cl.

Relativas a la promocion y defensa de los derechos de las niiias y adolescentes
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1) Defensoria de los Derechos de la Nifiez, organismo publico que vela por los derechos de nifios y
nifias. La ley que crea la Defensoria de la nifiez entra en vigencia el 30 de junio de 2018. La Comisidn
de Derechos Humanos, Nacionalidad y Ciudadania del Senado nombré como directora de la
defensoria a la abogada Patricia Mufioz.

2) SENAME; el Servicio Nacional de Menores es un organismo gubernamental centralizado,
colaborador del sistema judicial y dependiente del Ministerio de Justicia. Se encarga de la
proteccion de derechos de nifios, nifias y adolescentes, y de jovenes entre 14 y 18 afios ante el
sistema judicial. Ademas, se ocupa de regular y controlar la adopcién en Chile. Huérfanos 587
Santiago Centro; Teléfono: +56 223984000

e De Ministerios Publicos y Defensorias del Pueblo o Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos.

1) Fiscalia Nacional, Catedral 1437
2) Instituto Nacional de Derechos Humanos. Eliodoro Yafiez 832, mail directora:

ccontreras@indh.cl
3) Subsecretaria de Derechos Humanos, Morandé 107, Santiago - Teléfonos (56-2) 26743100

. Del Poder Legislativo
o] Relativas a la promocién y defensa de los derechos de las mujeres
o Relativas a la promocién y defensa de los derechos de las nifias y adolescentes

1)En la Camara de Diputados existe la Comisién de Derechos Humanos, cuya presidenta es la
diputada Carmen Hertz Cadiz, carmen.hertz@congreso.cl

Teléfono: (56 + 32) 250 5905

En la misma Cdmara se esta creando la Comision de Mujeres y equidad de género, pero ain no
entra en funcion.
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