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Infórmate más sobre la labor del INDH:

www.indh.cl

Escanea el código QR 
para conocer más sobre 
la trata de personas.

� Es un proceso que va desde contactar y convencer, 
trasladar o recibir a personas a través de engaño, 
fuerza, amenaza o cualquier forma de imposición.

� El objetivo de la trata es explotar a las víctimas. 
Puede ser con fines laborales o sexuales.

¿Qué es la trata 
de personas?

Este delito puede darse dentro del

mismo país o de manera internacional. No 

necesariamente implica el cruce de fronteras.

Alguien retiene los documentos de identificación (cédula de 
identidad o pasaporte) u otro objeto de valor.

Las personas no pueden trasladarse o moverse libremente. 

Se impiden las visitas o comunicaciones con familiares o amistades.

Se piden o fuerzan actos sexuales en el trabajo y no es posible 
denunciarlos o renunciar.

Se trabaja de manera constante más de 45 horas a la semana o
bajo condiciones que atentan contra la dignidad de las personas. 
Como por ejemplo, no permitir beber agua, ir al baño, alimentarse
o descansar. 

Se emplea niños o niñas.

¡Alerta! Presta atención a estas situaciones:

Las condiciones de trabajo son muy distintas a las comprometidas y no 

permiten renunciar al trabajo.

Retienen el total o una parte del sueldo por cobros del empleador 
fuera de lo acordado y lo que dice la ley.

Alguien vinculado al trabajo o lugar de hospedaje controla el dinero 
y compras personales.

Se obliga a alguien a realizar trabajos, servicios o seguir en un lugar 
bajo amenaza de maltrato o violencia.

Si una persona no hace lo que le están obligando, se amenaza con 
denunciarla a la policía o autoridades, como por ejemplo, migración.

Denuncia y contacta al INDH
Si crees que eres testigo o víctima de trata,
acércate al Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH).

En el INDH podemos recibir tu denuncia y entregarte información.

Sede regional de Arica y Parinacota

Lautaro 471 A. Arica

2 2887 8890

Sede regional de Coquimbo

Lautaro 471 A. Arica

2 2887 8890

Sede regional del Maule

6 Norte 952. Talca

2 2887 8625

Sede regional de Los Ríos

Camilo Henríquez 285. Valdivia

2 2887 8641

Sede regional de Aysén

Ignacio Serrano 92. Coyhaique

2 2887 8660

Sede regional de Magallanes y 
la Antártica Chilena

Croacia 499. Punta Arenas

2 2887 8836

Sede regional de Tarapacá
Esmeralda 340, piso 6, oficina 650. 
Iquique

2 2887 8630

Sede regional de Coquimbo
Los Carrera 380, oficina 326.
La Serena

2 2887 8887

Sede regional de Valparaíso
Almirante Señoret 70, oficinas 71, 72, 73. 
Valparaíso

2 2887 8880

Sede regional del Ñuble
Arturo Prat 430, oficina 22. 
Chillán

2 2887 8670

Sede regional de Los Lagos

Concepción 120, oficina 1004, Edificio 
Doña Encarnación. Puerto Montt

2 2887 8871

Sede regional del Bio Bío
Chacabuco 1085, oficina 503. 
Concepción

2 2887 8895

Sede regional de La Araucanía
Pedro Lagos 669, oficina 02. 
Temuco

2 2887 8866

Sede regional de O’Higgins
Abanderado José Ignacio Ibieta 
698. Rancagua

2 2887 8655

Sede regional Metropolitana
Bombero Ossa 1010, oficina  501. Santiago 
(estación de Metro Universidad de Chile)

2 2887 8650

Sede regional de Atacama

Circunvalación 638. Copiapó

2 2887 8635

Sede regional de Antofagasta
14 de Febrero 2065, oficina 1401. 
Antofagasta

2 2887 8885

2 2887 8800               atencioninstitucional@indh.cl 

 Atención a la Ciudadanía


