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INTRODUCCION
KONELTUN ZUGUN.

Tifa chi chillka niey chem zugu fii rupan fey ti chi
awlkael chi che fii zuam mew, tiifa chi epu waranka
mari regle txipantu mew, fey niialu tifa chi chillka pu
fiizolkileyechi pu che ka itxofill ke che, femechi tafii
kufiiutugeael ka fii kimgeael fey ti chi chumgechi fii
inkawken pu awukael chi pu che, Chile txokifi mapu
mew, fey ti chi pu amulkelu kiizaw Instituto Nacional de
Derechos Humanos, fey zuamyefi tiifa chi zugu.

Fey tiifa chi kiizaw rekiluwkiley fey ti chi noriimpeyiin
tazugu kiila rakin mew, wirikonkiley ga epu mari, meli
mari kechu txokintun zugu mew. Tifa chi pu kellukefilu
fey ti chi pu awiikael chip u che, zoy kizugiinewkilen

mu egiin, keltalenon mew fey chi Estado mew, pepi
gutxamtutuy filke zugu, azkintuniefiegiin kake mapu fii
chumkunun fii inkafipefi femechi awikael chi che, feymu
pepi azkintuwi pu che milelu tifa chi txokifi mapu Chile
pigelu.

Tifa chiwe rupal txipantu wechupuy pu weke kiizawfe
fii tukugel fey ti chi zoy newenkulechi kiizawpeyiim mew,
ejecutivo ka legislativo, kifie we txekan amufuy zugu,
welu new kiilmezuamungelay fey ti pu che fii fotanon
mew, fii newe zuamyenoel kom che fii zuam, fii zugu, ka
fii manuluwnoel fey ti txokinke che kuzawkelu, tafii kom
pepi zuguntukuafel ta che, zew feypigefuy ka txipantu
zew rupalu INDH mew. Welu ka penegey tati chumechi fii
txipayal fey ti chi zoy kiime wiizamkageael ti foto, tafi
pepi konal zoy alhtin che fii fiizolkileal, witxatunealu
kiizaw zuguntukuafulu, tifa chi we wiizamakan foto
mew.

Fey ta chi zullial chi che kiizaw mew, milealu zoy alhiin
zomo zuamlu tafii zulligeael, ka kake mapu milepulu
tati pu choydlu tifa Chile txokifi mapu mew, pepi
wilalu tafii foto, femechi tafii kime wiizamgetuael chi
foto, ka miley kifie norimpeytim feypiley chumechi

fii kulliimageael fey ti chi pepikawiin ti pu che tafii
wewafel, fii elugeael foto fii zulligeael eglin tafii
fiizolgeael kazoy wiinen fiizolgeael (presidente), fey
zuamtuay tafii ginezuamgeael famechi ti zullilkawtun
(sistema electoral), fii azkintugeael, fey kiime txipanole
tifa we zullikantun zugu fey tafii kimelgetuael, tafi rif
kiime txipayafel.

Ka zoy pichi alht amuy chi kiizaw fey ta chizugu mew,
awiikan che fii kellugen mew, epu mari waraka, pura
pataka pura mari kechu noriimwe (ley) zugu mew
feypilerki tafii femal, fey mew miley ti subsecretaria, fey
mew petu kiizawigin, txokifikafiglin ta ti pu che, femechi

El presente Informe Anual 2017 sobre la situacién

de los derechos humanos en Chile, se entrega a

sus autoridades y a la poblacién en general, con el
objetivo de protegery promover el ejercicio de los
derechos de todos los habitantes del pais, a través de
lainvestigacion y andlisis de temas y situaciones que
son preocupacién del Consejo del Instituto Nacional de
Derechos Humanos.

Este Informe se elabora cumpliendo con lo establecido
en el articulo 3° de la Ley 20.045 que crea el INDH. Como
institucién auténoma del Estado e independiente, el
presente Informe incorpora de forma plural los debates
en materia de derechos humanos, tomando como base,
los marcos juridicos nacionales e internacionales que
conforman el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, permitiendo a la sociedad chilenay a quienes
la componen, observarse a si misma.

Este 2017 culmina con el proceso de renovacién de dos
de los poderes del Estado: Ejecutivo y Legislativo. Desde
la perspectiva del Estado de Derecho, es un nuevo paso
en el proceso de fortalecimiento de los mecanismos
democrdticos de ejercicio del poder. Aun asi, se vuelve
aratificar la preocupacién que genera para el Instituto
la abstencién que se viene produciendo entre el
electorado, pues expresa de alguna forma el desinterés
por los asuntos colectivos y la desconfianza ante sus
representantes en organismos clave para la democracia
y la proteccion de los derechos humanos, asunto que ya
fue sefialado por el INDH el afio pasado. Sin embargo,
se observa que la implementacién del sistema electoral
proporcional podria ayudar positivamente en una
ampliaciéon del ejercicio del derecho a participar en la
direccién de los asuntos publicos, a través de la eleccion
de representantes bajo este nuevo modelo.

En este proceso electoral se ha puesto en prdcticala
ley de cuotas de género para los cargos de eleccion
parlamentaria, la ley del derecho a voto de chilenos

en el exterior, el sistema electoral proporcional y la

ley de financiamiento de las campafias electorales
parlamentarias y presidencial, lo que hard necesaria su
evaluacién con el objetivo de perfeccionarlas si fuese
necesario, para el cumplimiento de sus objetivos.

Un avance sustantivo en materia de derechos humanos
hasido el fortalecimiento de su institucionalidad con

la puesta en funcionamiento de la Subsecretaria de
Derechos Humanos del Ministerio de Justiciay Derechos



tafii zoy pepi kiime kellual eglin, meli txipantu mew
witxamaifi kiizaw piperkigin, llitualu fey epu waranka
mari pura txipantu mew. Ka femechi amuley ka miiley
txdrimuwdin tafii maleal fey ti chi norimzuguwe, tafii
awiikagewenoael ta che, fey chi kiizaw yenealu tifa chi
INDH.

Ka femechi witxamgepey chem pin ta pu che, pu

mapu che, fey ti chi txawiin mew txipalu chi epu
waranka mari kayu txipantu mew, fey ti chi proceso
constituyente pigechi kiizaw, fey ti chi fiizolkiiche zomo
fii witxampuramin chi kiizaw, fey fii chumlen ti pu
awliikagen chi che wiinelumu tukulpaniegerky fey ti chi
txawin mew. Octufre chi kiilyenh mew txawiin mew
gutxamtugey fey ti chiriif che txokigeael pu mapuche
ka tafii ruf tikulgeafel fii pepi zuguntukupuafel chew

fii txawiliwken ti pu fiizolkilelu. Tifa chitxawiliwin
(proceso constituyente pigelu) mari regle waranka che
witxapuwirkey, fey chizugu txipalu fey tifa chi txawin
mew miiley tafii tukugeael fey ti chi we Costitucion
Politica mew, tiifa chi txipantu milefuy tafii werkiigeafel
chew witxamgeken norimwe zugu (legislativo). Fey
taramtukawiin azkintugey tiifa chi txokin che mew,
kellukelu awiikael chi che, ka akuy ti pu kake mapu che
lelilepay, yamgey chi noriimwe kifie pataka kayu mari
aylla, fey chi chillka mu kay feypiley ti pu Estado fii
ramtuafel pu mapuche chem zugu rume.

Ka ellangen chi che mew kay entugey kiime dungu, fey
elugey ta norimpemum ta dungu epu mari kifie waranka
mari kechu, fey mu pepi ellkalelgey kiizaw tufa chi pu
che chew milen kiizaw, femechi tafii pepi kidawam

ta feyta chi pu che, niellele rume fey ti chi pension, ka
miley tafi killigeael, fii kime niegeael, chumechi tafii
femgeken fey ti chi pu che ellangenolu.

Ka miley tafii falilgeal tafii zewmagen ka fii kimelgen
Relaciones Exteriores tafii kellun mew, chem pilen fey
ti chi Naciones Unidas, tafii ruputuleal tifa chi Txokin
mapu (estado) ka ti pu pichike txonkin kiizawkelu
(empresas), tafii kufiiutuael ka fii yamael ta che, tafii
awiikamekenoafel, fey tac hi txipantu tifa chi INDH
wenuntuniey kifieke txokifiche zoy wezalkayauwlu. Fey
zoy kiidawgekey kufiiwtugeky pu pichikeche, milepulu
SENAME pigechi ruka mew, fentepun zuguyemekegey,
kimgekimgegey rume wezalkalen fey ti pu pichikeche, ka
kiizawkeifi tafii mileafen noriimwe zugu, tukulgemey
chi ejecutivo ka petu gliitxamtugey fey chi fiizol fitxa
koyagtun mew.

INDH fentepun inazuamniey, fey ti chi pu mapuche
tafii chumlen ka tafii zoyzoy miilen kewan fey ti chi
Araucani txokifi mapu mew, ka pulletuwkilechi chi
txokifike mapu mew, nienolu noriimwe che. Fey mew ti

Humanos, en virtud de la Ley 20.885, que ha elaborado
el Plan Nacional de Derechos Humanos (PNDH) cuyo
objetivo es “contener las priorizaciones sectoriales

e intersectoriales de politicas orientadas al respeto,
promociény proteccién de los derechos humanos, con
un plazo de 4 afios, a contar del afio 2018 en el que
debe comenzar suimplementacion”. A este importante
paso se suma el consenso y avance que ha tenido en

el Congreso el proyecto de ley que crea el Mecanismo
Nacional de Prevencion contra la Tortura, y que radica
en el INDH dicha responsabilidad, convirtiéndolo
legalmente y en derecho doméstico como dicho
mecanismo.?!

Otro elemento importante en el avance del
reconocimiento de derechos ha sido la sistematizacién
de los resultados de los didlogos realizados el 2016

con la ciudadania en general, y con pueblos indigenas
en particular, en el marco del proceso constituyente
convocado por la presidenta Michelle Bachelet, los que
tuvieron como un componente central, los derechos
humanos. En relacién alos didlogos impulsados con
los pueblos indigenas, debe valorarse la culminacion
de la Consulta Indigena Constituyente en octubre

de este afio, que discutié sobre las medidas de
reconocimiento constitucional y participacion politica
efectiva. El proceso convocd a 17 mil participantes

y sus conclusiones tendrdn que ser incorporadas en

el proyecto de una nueva Constitucién Politica para
Chile que debe ser enviado durante el presente afio
legislativo. Esta consulta, que fue observada por el
Instituto y del cual Naciones Unidas fue garante, se baso
en la aplicacion del Convenio 169 de la OIT, que obliga
alos Estados a realizar consultas previas a los pueblos
indigenas respecto de las medidas que les conciernen o
afecten directamente.

En el dmbito de las personas con discapacidad, es
destacable la aprobacion de la Ley 21.015 de inclusion
laboral que reserva, en el sector publico y privado,
empleos para el 1% de personas con discapacidad

o que tengan asignacion de pension de invalidez de
cualquier régimen previsional, en empresas de mads de
100 trabajadores. Este es un avance significativo en

el reconocimiento de la dignidad de las personas con
discapacidad que permite, ademads, regularizar una
remuneracion en igualdad de condiciones con otros
trabajadores en base al sueldo minimo.

Por tltimo, debe valorarse la elaboracién y socializacion,
bajo la coordinacion del Ministerio de Relaciones
Exteriores, del Plan de Accién Nacional de Derechos

1 Boletin Legislativo 11245-17.



pu fiizokulechi txokifike newen zuguntukuygiin tifa chi
zugu mew, tafii mileal fey chi norimwe antiterrorista
pigelu, putxtkefiman ti koraltukugen chi pu che, petu
tafii raf kimgenon rume tafii femfel egiin, ka fii chumechi
fii kizawiin ti pu soltaw, ka riime milen ti awtkachen,
itxofillke zugu, kutxangetuy reke, welu tiifa chi kewan
foliliwkiley mapuche ka ti Estado, ziwlaygu zugu mew.

Fey chi pu che kake mapu tuwlu, ka femechi rume
inazuamniefali, wegenke rupan txipantu zoyzoy alhiike
akuygin, kom reke tuwigiin tiifa chi zoy flitxa txokifi
mapu mew, kake mapucheke che kake kimiin ka kew(in
nielu. Fey tiifa chip u che ka wezarupamekeygiin,
llaynarimkunumekegeygiin, tafii chumegen mew egiin,
tafii az, tafii ka txipan akunchegen mew egiin.

Kake famechi chillka mew, tiifa chi INDH, feypikey tafii
rume inazuamkilen fey ti chi pu kake mapu akuchi

che fii chumlen mew, ka feypikey tafii chumechi tafii
zoy kiime niegeafel eglin. Fey ti pu pichikeche Estado
ta zapinietew, fill zugu ta witxamgepey, fey ti chi
norumwe zugu ta txipayael ka fii zoy alhiin rag tafii
mileal fey tafii kimefeleal tifa pu pichikeche tiifa chi
epu waranka mari regle txipantu, tafii zoy lelinieael fey
ti chi norimpeyin tifa chi zugu mew, tafii yamgeael,
femechi tafii wifio kiimelkaletual, fii kiime zapigeael

pu pichikeche, tifa zhi zuam tifa chi chillka mew wifio
kimelpetufiyifi.

Ka gelay txrimin zugu tifa chi mapu, winka egu
mapuche fii kewan tifa chi Araucania txokifi mapu,
chumechi tafii chongtuafel fey ti chi kewna, fey ti Plan
Araucania, kimelgelu zoy miley ta ilkun, zoyzoy riimi.
Tifa chiinazuam, ka fii milen fii kizawgeael ti rif chem
zugu mew tafii kewakewagen ta pu che fey milefuy tafii
kiime elgeafel ngelay, feypilekey kom famechi chillka ta
entukelu tiifa chi INDH.

Kafipule kiipa chi che, fey ti chi fiizolkilechi che Chile
txokifi mapu mew, akusto kilyenh mew, kiizawi tafii
kumekunulelal zugu ta pu ka mapu akunche, tiifa kiizaw
Ilituy kifie waranka aylla pataka aylla mari kiila txipantu
mew, welu kiime txipalay tati kiizaw, feletuy miten fey
chinorimwe zugu txipakelu fey chi kifie waranka aylla
pataka reqle mari kechu txipantu mew. Ka txipay, kake
zugu, kake mapu akunche fii zuam mew, fey kiimelgey
tafii pepi chillkatuael tafii pu choyiin egiin, tafii pepi
lawentual ka femechi elugey fey ti chi nacionalidad
chilena tati pu pichikeche choyilu tiifa chi txokifi

mapu Chile pigelu mew, fey egun kuyfi amuyawche tafii
choyin pigekerkigiin. Femechi amiilniegekafuy tafii

che txokigeael egiin tati pu kake mapu akunche tiifa

chi txokifi mapu Chile mew, welu petu gelay kifie newen
txokinke che, kifie ruka, chew tafii kellugeafel egiin.

Humanos y Empresas, que tiene por objetivo implementar
los Principios Rectores de Naciones Unidas en el paisy
que son una guia para orientar tanto a los Estados como
alas empresas, en la proteccién y respeto de los derechos
humanos. Junto a los avances anteriores, el INDH durante
el afio ha expresado su preocupaciony priorizacién por
ciertos grupos en condiciones de vulnerabilidad. Entre
estas situaciones, una de las mds complejas ha sido la
situacion que viven los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
bajo la tutela del Estado a través del Servicio Nacional

de Menores (SENAME), que se ha mantenido en el debate
publico tanto por los nuevos casos que dan cuenta de
vulneraciones a sus derechos, como por las necesarias
iniciativas legales presentadas por el Ejecutivoy que se
debaten en el Parlamento.?

Otro grupo de especial preocupacion para el INDH es

el pueblo Mapuchey el escalamiento de la violencia

en LaAraucaniay dreas aledafias, que ha llevado a los
principales poderes del Estado a pronunciarse en torno a
la aplicacién de la Ley Antiterrorista, las largas prisiones
preventivas de los imputados, el cuestionamiento de las
pruebas para acusar, asi como los operativos policiales
ylaviolencia en la zona, entre otras materias, mds bien
son sintomas de un problema subyacente: el conflicto
intercultural entre el pueblo Mapuche y el Estado de
Chile.

Un tercer grupo de especial preocupacion es el de los
inmigrantes en flujos que han crecido en los ultimos
afios y que provienen mayoritariamente de naciones
del continente, de grupos étnicos y culturas diferentes,
condialectos o idiomas distintos. Suimpacto estd
produciendo situaciones de vulneracién de derechos

y de discriminacidén arbitraria, sea por motivos de
apariencia fisica, origen étnico o situacién migratoria.

EI INDH, en anteriores Informes Anuales, ha manifestado
la preocupacioén por las situaciones antes descritas y se
han recomendado distintas medidas. En relacién con
los nifios, nifias y adolescentes bajo custodia del Estado
las autoridades han tomado diversas iniciativas tales
como los mencionados proyectos de ley, el aumento

del presupuesto para este objetivo durante el 2017 y

un mayor rigor en la implementacién y control de las
normativas técnicas, iniciativas que se espera puedan
revertir las condiciones de vida y la calidad de la
atencién que reciben; parte de esta preocupacioén se
vuelve a tratar en este Informe.

—
2 Estos proyectos son:ley que crea el Sistema de Garantia de Derechos
anifios, nifias y adolescentes; ley que crea el Defensor de la Nifiez
ley que crea la Subsecretaria de la Nifiez; asi como los que crean el
Servicio Nacional de Proteccién Especializada para Nifios y Nifias, y el

Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.



Ka miley tafii feypigeael, tafii milen kifieke zugu ta
alhtikenche tafii wezalkakenon, re pichike txokinche
miten wezalkaley, feymu llumrupay reke, fey mu ta
kom pu che pelay tafii felen fey ti che, fey kiimelkalelu
txokigekey egiin ka kifieke mew zuamkunugelayegiin,
allkifimagelay tafii zugu egiin tafi pichin che gen

mu egln. Fey mew miuley tafii tukulpaniegeael, tafii
pipiyegel fey chi txawiin mew, Viena waria txipalu kifie
waranka aylla pataka aylla mari kula muleki txipantu
mew, fill ptle tuwchi che txawipuy, fey pingun kom
puche niealu kellun tafii kimefeleal, kom pepi noriimalu
tafii zugu, chuchi che rume txipalenoalu wekun.
(Nortimwe zugu kechu rakitun?©).

INDH kay kimlu kay tati norimwe zugu

awlikael kellupelu, tafii kizugiinewkiilen ka tafi
wiizamkagekenoel, ka zuampiefi chumlen tati pu
che wezalkafiamagelu tafii mapu lagimifimagelu
tafii itrofill mogen, fey miley ti “azkintun kizaw”
milepuygiin Tiltil txokifi mapu mew, petu peygiin pu
weke che koralkonkiilelu; tati pu che koralkonkdilelu
petu tafi rif kimgenon tafii rif wezafemiin, fey egiin
pigekelafuy tafii fotayal egtin, ka fey ti pu che milepulu
lawentuwe ruka mew weza lonkon kiitxan mew; ta
tllamtugen mew pu zomo; pu pichike elhawen ka pu
pichike malen; ka pu zomo wentxu, wentxu-zomo.

Ka azkintugewerumekelay ka giinezuamgewerumekelay
tafii chumlen tati pu che langimufimagelu,
awlkafimagelu tafii pu refima, ta karrd tukuluwiin
winka fii femetew, kifie karu tukuluwiin nizolkonlu fey
ta chi txokifi mapu Chile pigelu. Fey ta chi zugu mew,

ti INDH amilniey ka zoy alhiin kiizaw entuniey tati pu
che tafii pepi kimngeael, fey ti txokifike che kellukelu
awlikan che mew, tafii pepi peael chi chillka mileyelu.
Ka femechi kiime rakitugepey chem zugu tafii txipafel
chem tafii petu genon, fe ti chi norim zugun mew
witxampuramgelu fey ti chi kifie waranka aylla pataka
ayllla mari txipantu mew llitukunualu fey puwalu epu
waranka mari kayu txipantu mew, fey tiifa chi zugu
gutxamtuageay kifie capitulu mew tifa chi chillka mew.

Tifa chi chillka mew ka tukuniey, tafii chem pin ti
Naciones Unidas fey ti chi txawin txipalu epu waranka
mari kechu txipantu mew, fey chi txirimtun zugu mew
txipay kifie chillka “kiime eltuafiyifi taifi mapu” pigelu:
kiizawaifi, epu waranka kiilha mari txipantu puway

ti kiizaw tafii mileael kimefelen”, che ka mapu tafii
itxofill zugu wenuntuniegealu. Tifa chi chillka niey ta
mari regle dungu kom nuwkaili, ka niey kifie pataka kayu
mari aylla dugu tafii pawilgeafel, fey ti kom pu fiitxake
itxofill txokifi mapu muley fii kelluael. Fey tifa chi kellun
obligalelay, welu ti fiizolkilelu tifa chi txokifi mapu

Respecto de lasituacion en lazona de La Araucania se
evidencia que ain no hay un consenso nacional acerca
del tipo de solucion que podria tener este conflicto,
pues existiendo diversos anuncios tales como el “Plan
Araucania”, sus resultados atn no se vislumbran, con lo
que la tension no se distiende y mds bien se profundiza
y extiende. Esta preocupacion, asi como la necesidad
de abordar las causas mds profundas que generan esta
conflictividad desde un enfoque de derechos humanos,
ha sido reiterada por diversos Informes Anuales del
INDH.

En cuanto ala situacién de las personas migrantes,
unainiciativa legal tomada por el gobierno en el

mes de agosto® busca actualizar la legislacion a la
nueva realidad migratoria del pais. Este intento tiene
su antecedente en un proyecto de 1993 que busco
modificar sin éxito el decreto ley de 1975. Junto a esta
iniciativa, se han resuelto temas especificos que han
mejorado el acceso ala educaciény alasalud de
hijos e hijas de personas migrantes, el reconocimiento
de la nacionalidad chilena a quienes han nacido en
territorio nacional y que dada la situacién migratoria
irregular de sus progenitores eran inscritos como
“hijos de extranjeros transetntes”. Si bien esto ha
implicado avances en el reconocimiento de derechos
alas personas que llegan a Chile, no se tiene todavia
unainstitucionalidad robusta en la materia, como se
sefialara en el Informe Anual 2013.4

Es importante sefialar que hay otros aspectos de los
derechos humanos que pueden afectar a grupos de
personas que en numero pueden no ser significativos
(las llamadas minorias), por lo que su condicion

de vulneracion de sus derechos no logra hacerse
plenamente consciente a ojos del resto de la sociedad,
o porque dicha situacién se le ha normalizado o
simplemente no se le presta el interés que requiere.

En este sentido es necesario tener presente que la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos, llevada
a cabo enViena el afio 1993, sefial6 en su Declaracién
que todos los derechos humanos son universales,
indivisibles, interdependientes y estdn relacionados
entre si, porlo que “la comunidad internacional debe
tratar los derechos humanos en forma global y de
manera justay equitativa, en pie de igualdad y ddndoles
a todos el mismo peso” (art. 5°).

El INDH, entendiendo el cardcter interdependiente e
indivisible de los derechos humanos, también ha puesto

3 Boletin Legislativo 11395-06

4 Pronunciamientos similares y complementarios se encuentran
también en los Informes Anuales de 2011, 2012 y 2016.



mew Chile pigelu kelluntukualu, fey mew witxami kifie
txokifi che Agenda Epu waranka kilha mari pigelu, fey
mew lonkolealu chi Ministerio Relaciones Exteriores, ka
kelluatey ti Ministerio de Desarrollo Social.

Fey tifa chi kiizawkelu kellun mew awiikael chiche
(INDH), rume wenuntuniefy fey ti chi kiizaw “agenda
20307, tafi rekiliwkilen mew fey ti Naciones Unidas
tafii pin mew, tafii rif kime yamgeael zugu tafii mileael
kiime mogen, ka femechi tiikiilgey tafii chem pilen fey

ti chi Declaracién Universal, itxofill kake txokifi mapu
tafii witxamtun zugu, fey ti chi Declaracién del Milenio,
ka fii chem pilen fey ti chi chillka txipalu epu wranka
kechu txipantu mew, ka rekiiliwkiiley fey ti chumechi fi
pepi kiimelkaleafel ta che (declaracion sobre el derecho
al desarrollo)”. Femuechi ripttuley ti kiizaw fii che fii
kellugeael, fii kimelkaleal ta mapu, mileal ta kiime
mogen, fey mileay milele tingkiilen ka newen amule
chi kelluwiin zugu.

Femuechi mew tifa chi chillka zewmael tiifa epu
waranka mari regle txipantu, niey fillke zugu milekelu
tifa chi txokifi mapu mew, ka chumechi felen pichike
txokifi che, fey famechi tukupaniegey dugu; kifie)
Chumechi fii tafii wefken tati Gllamchen zugu tiifa chi
txokifi mapu mew, Chile pigelu: kifie) inatuzugun fii
chumechi fii azkintuwken ta che tiifa chi zugu mew.
Epu) Riimchi chi zugu, zomo fii illamkagen. Kiilha) Tafii
chumlen ka chem fii kiizawgeafel: pichike domo, pichike
wentxu, wekeche wentru ayikelu wentru, ka domo kupa
wentrungeketulu, ka wentru kupa domongeketulu.
Chumleygiin ta lawentuwun mew ka kimeltuwiin zugu
mew. Meli) Awiikagen ta che, tifa chi txokifitun zugu
mew ka miley zoy pichiketun chizugu; i) Chumlen ta

pu che fey chi lawentuwe ruka mew kitxanlonkolechi
che nielu, ii) Tafii chumlen ti pu wekeche fey ti chiruka
chew fii koraltugepeyim pu wekeche petu inatugelu
zalluntukun zugu mew, iii) Pu Ruka; awiikael chi kufiifall
pichikeche fii miilepeyiim, rekilnielu tifa chi Chile

fii kifiel mapu. Kechu) Kufiiwtun itxofill mogen, petu
kagewetun antd, ka norimpeylim zugu tafii milenoafel
awlikan zugu. Kayu) Pichifima mew fii txipayafel chi
Noriimzugun, ka milekefel chi kiime elgetun ti pu
awikael chiche.

Kom feytachi chillka pengeay ka amuleay pi ta ruka
kiidaw ta kiime mongen ta che ta, dewmangelu ta killa
pataka aylla kechu rakin mu ta noviembre mari kula chi
antd mew epu waranka mari regle txipantu tifa.

su atencidn en las situaciones que viven las personas
producto de la destruccion de la biodiversidad y el medio
ambiente —como el caso de la Misién de Observacion
que se encuentra en desarrollo en la comuna de Tiltil—;
la de los adolescentes privados de libertad; la de las
personas privadas de libertad que, sin haber sido
condenadas a penas aflictivas o en prision preventiva,
no se les permitia ejercer el derecho a voto; también

las de aquellas que residen en unidades psiquidtricas
de larga estadia; sobre las discriminaciones hacia las
mujeres, asi como la experimentada por nifios y nifias
trans e intersex.

Tampoco se ha dejado de observary analizar la
situacion de los derechos humanos de las victimas

de crimenes cometidos por agentes del Estado en
dictadura. Al respecto, el INDH ha continuado y
aumentado su politica de permitir a las victimas
reconocidas por la Comisién de Prisién Politicay Tortura
acceder a sus documentos. Se ha hecho, ademds, un
balance de la politica de reparaciones, con los avances
logrados y los desafios atn pendientes, en el marco de la
justicia transicional para el periodo 1990-2016, el que se
presenta en un capitulo de este Informe Anual.

Un aspecto que cruza este Informe, es lo sefialado

por las Naciones Unidas en su Asamblea General del
2015, de cuyo acuerdo politico emergid el documento
“Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para

el desarrollo sostenible”, que dio inicio a un esfuerzo
internacional mancomunado similar a los Objetivos

del Milenio (2000- 2015), pero esta vez con un enfoque
que integra las distintas dimensiones de la vida

de las personasy del planeta. Este compromiso se
compone de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) interrelacionados y 169 Metas, a las que deben
contribuir los paises segun sus condiciones. Si bien no
son juridicamente obligatorios, el Gobierno de Chile en
cumplimiento del acuerdo ha implementado un marco
nacional para su disefio y ejecucion a través del Consejo
para lalmplementacién de la Agenda 2030 que preside
el Ministerio de Relaciones Exteriores, y cuya Secretaria
Ejecutiva estd a cargo del Ministerio de Desarrollo
Social ®

Para el INDH, la Agenda 2030 es de importancia, pues
como sefiala la Declaracién que la pone en marcha, “se
inspira en los propoésitos y principios de la Carta de las
Naciones Unidas, incluido el pleno respeto del derecho
internacional. Sus fundamentos son la Declaraciéon
Universal de Derechos Humanos, los tratados

5 Decreto N° 49 del Ministerio de Relaciones Exteriores, de fecha 24 de
mayo de 2016.



internacionales de derechos humanos, la Declaracion
del Milenioy el Documento Final de la Cumbre Mundial
2005. Se basa asimismo en otros instrumentos, como

la Declaracién sobre el Derecho al Desarrollo” 8Asi, sus
acciones se enfocan en las personas, el planetay la
prosperidad, considerando que solo se alcanzardn las
metas en tanto se conquiste la pazy se refuercen las
alianzasy la cooperacion internacional.

De esta manera, el Informe Anual 2017 contiene un
conjunto de temas que afectan tanto al pais en su
conjunto como a grupos especificos, los que son
tratados en el siguiente orden: 1) Manifestaciones

de discriminacion racial en Chile: un estudio de
percepciones; 2) Cultura de discriminacién arbitraria
hacia las mujeres; 3) Realidad y desafio: nifios, nifias y
adolescentes trans e intersex en contextos de salud y
educacionales; 4) Tortura, tratos crueles, inhumanos

y degradantes, que contiene tres subcapitulos: i)
Condiciones de vida en unidades psiquidtricas de larga
estadiq, ii) Situacion de los y las adolescentes en centros
de privacién de libertad de administracion del Estado;

y iii) Centros residenciales administrados por el Estado
para nifias, nifios y adolescentes vulnerados en sus
derechos; 5) Proteccion de la biodiversidad, cambio
climdticoy derechos humanos;y 6) Justicia transicional y
reparaciones.

Los capitulos contenidos en este Informe fueron
aprobados en general por el Consejo del Instituto de
Derechos Humanos, en su sesion N°395 de fecha 13 de
noviembre 2017

—

6 Tambiénsefiala, en sunumeral 10, que ayudaron en la elaboracion
de esta Agenda 2030 “la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo, la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible,
la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, el Programa de Accion
de la Conferencia Internacional sobre la Poblacién y el Desarrollo,
la Plataforma de Accion de Beijing y la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo Sostenible”.

7 Ladiscusiony votacion se encuentran en las actas del Consejo, de los
meses de octubre y noviembre del presente afio en: www.indh.cl



PICHITUKUNUEL CHI ZUGU, TUFA
CHI CHILLKA MEW.

FEY TI CHI PU AWUKAEL CHI

CHE NI CHUMLEFEL NI ZUGU
KIMELGEAY, TUFA CHI TXOKIN
MAPU MEW CHILE PIGELU, EPU
WARANKA MARI REGLE TXIPANTU
RUPACHI ZUGU.

RESUMEN EJECUTIVO .
INFORME ANUAL SITUACION DE LOS
DERECHOS HUMANOS

EN CHILE 2017

Chumechi iii taiii wefken tati iillamchen zugu tiifa chi
txokifi mapu mew, Chile pigelu: kifie inatuzugun ii
chumechi iii azkintuwken ta che tiifa chi zugu mew.

Tafi chumgentugen, ka fii chumechi fii wefkilen fey

ta chi weza ayentuwiin, uchulkawiin, kaifietuwdn,

ka Gllamkawiin, azkakawdrki, kuyfi mew ka fantepu
felerpurkey, zafiewkiilerki rakizuam mew ka itxofill
zugu mew, kifieke che miiten femlay, kifieke zugu miten
milelay. Tafii kake mollfiifi gen mu egiin uchulkawigin,
tafii zoy kiimechekawin, tafii zoy kiime mollfiufikawiin
mew egiin, fey mew glinelkafigiin kake che, awikafigin
fey ti chi pu zoy wezakeche txokifilu egiin.

Fey tifa chi kiizawkelu kellun mew awiikael chi che
(INDH), kiidawi ti tllamkawiin weza zugu, ka chumuechi
fii wefken. Fey mew zewmay kifie ramtukapeyiim,

tafii kimgeael chumuechi tafii wefken fey tiifa chi
Gllamlkawiin zugu tifa chi Chile txokifi mapu mew.

Kim ramtu chi che zewmay kiizawkawe tafii entugeael
chiramtukawdin Chile txokifi mapu mew. Femechi
kimgey chumechi fii kimiwken ta pu che milelu ta Chile
txokifi mapu, chumechi pen egiin fey ti Gllamkachen,
zoyzoy akun mew kake mapu txipan che ka fii milen pu
mapuche fiiilkulen.

Fey ti chi ramtukawiin kiizaw mew, pegey fey tafii zoy
petu newengen fey ti chi ullamkawiin zugu, kifieke
txokifi che femirki ka, kifieke txokifi mapu mew. Fey ti
chi Gllamkawiin zugu, milerkey chi giitxam mew tati
kake txipa, akuyechi che tafii muntupan egiin ta kiizaw,
tafii mefiolu egiin ta chillkatuwe-kimeltuwe riika ka
lawentuwe ruka, tiifa chi epu pin zoyel allkutugerkey
tifa chiinatuzugun mew. Fey ti chem kolutugen tafii

Manifestaciones de discriminacion racial en Chile: un
estudio de percepciones

Enrelacion alas manifestaciones del racismo en Chile y
sus percepciones, se sefiala que el racismo es una forma
de discriminacion que se ha expresado de diversas
formas a través de la historia, desde dimensiones
estructurales como también subjetivas. No es solo un
fenémeno individual de sujetos racistas, ni son hechos
aislados o coyunturales. La discriminacion arbitraria
por motivos de raza, origen étnico o de nacion, remite
aideas de “pureza”y “superioridad”, generadas

para justificar jerarquias culturalesy “raciales”,
instalandose como una potente ideologia que legitima
y justifica la dominaciény la realizacion de prdcticas
discriminadoras y violentas contra personas que
encarnan origenesy cuerpos que son ubicadas en el
eslabén mds bajo de las jerarquias culturales.

El INDH ahondd en la problemdtica de la discriminacion
racial y sus principales manifestaciones en Chile.
Paraello realizé una encuesta nacional sobre las
manifestaciones racistas en Chile, levantando
informacion de primera fuente sobre el tema. Junto

a expertos se elaboraron instrumentos, los cuales se
testearon para su posterior aplicacion a nivel nacional.
Se conocieron las percepciones que tienen los chilenos

y chilenas sobre inmigrantes y pueblos originarios

en cuestiones relacionadas con las expresiones de
discriminacién, que viene de la mano con el rdpido
crecimiento de lainmigraciony la mayor notoriedad que
han adquirido las demandas de los pueblos indigenas en
el pais.
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txawa ka, fii mapuche azgen, wiinelumu azentugerky
tafii Gllamkageael tati kake mapu che akuyelu.

Feyta chi txokifi chillka mew wiilgeay ka giinezuamgeay
chem zugu tafii txipan tati ramtun zugu kiizaw mew, fey
pegely chumechi tafii mileken fey ti chi Gllamkawiin
zugu, tafii mileken rakizuam mew, fill anti tafi
tllamkawken ta che, age mew tafii feypiwken egiin,

tafii chumuechi fii milen fey chi ruka milelu kiizawfe
kellukelu kom che, tafii Gllamcheken chi Estado. Tafi
felen mew miiley tafii zoy kiizawael tiifa chi Estado,
femuechi tafii rimnoael tifa chi Gllamkawiin zugu.
Miley tafii pepi kufiiwtuael pu kake txipa mapu che
milepalu ka ti mapuche, femuechi pepi miilenoafel ti
Gllamkawiin zugu.

Riimchi chi zugu, zomo iii iillamkagen.

Azkintugey ka gliinezuamgey chumuelu tafii re tafii
tllamkagerumen ta zomo, fey ti chi Estado tafii itxofill
txokin ruka nielu chew fii nien kuzawkelu kellualu ta che,

fey mu kay tiifa fiizol ruka (Estado) miiley tafii azkintuleal.

Ka femuechi rakizuamgeay tafii chumchi fii Gllamkagen
chizomo che fey ti chi ayekawe winka pafiilwe mew, tiifa
taifi txokin mapu mew.

Fey chi tllamkagen ta zomo fentxen wezake rakizuam
mew miley; fey ti chumuechi fii feleken ta pu che ka fi
newengenon mew tazomo, wellkilen ta zugu, wentxu
zoy fii lonkolen mew, fill zugu milerkey chi Gllamtuwdin
zomo egu ta wentxu.

Fey tifa chi weza Gllamkagerumen ta zomo, miley fill
pile mew, fey chi kiizaw fey miley tafii zoy pichi kulligen
ka femechi wentxu reke kiizawllefule rume, chem kiizaw
tafii nieken mew. Pu wentxu zoy kulligekey chumten
txipantu rume txipallele kimeltuwe mew chem kiizaw
mew rume. Ka femuechi zoy alhiin wentxu niekerky
kuzaw chew tafii fiizolkileal, (epu mari reqle, meli %)
miten zomo kontrkey fey fii flizolgeael chi kiizaw mew.

Ka femuechi ti zomo kufilayale ka wellkulerky zugu.
Chiinatuzugun zewmakel fey ti chi, tafii chumtefima
kiizawken ta zomo pepi txampukerkelay ta kullif,
chew fii txapumelgeken fii kullifi che (AFP), feypirkey.
Fey llaykiletuy ta zomo tafii inazuamgefimanoel ni
chumechi az mogen fii nien kifie zomo che. Fey chi
norumwe zugu milelu pegel-lhay tifa chi zugu.

Ka fii lawentuwal mew, tafii chumechikuneken zugu

tati Isapre, ka fii milenoel kifie kiime norimwe tafii
inkawafel ti zomo che, femuechi pepi rumel milelay ta
zomo, tafii kullineafel fey chi ISAPRE, fii rume falin mew
ti lawentuwpeyim. Fonasa mew kay, pu zomo mugel

Los resultados de la encuesta manifiestan tanto una
cristalizacion del discurso racista en algunos sectores de
la sociedad, como contradicciones en las respuestas de
una misma personay diferencias en los resultados segun
laregion. Ladiscriminacion ligada a prejuicios sobre las
personas migrantes, tales como que les quitan el trabajo
alos chilenos, o que colapsan los sistemas de salud y
educacién, son los que se manifiestan con mds fuerza.

El color de piel y la presencia de rasgos indigenas,
funcionan como indicadores explicitos de racismo.

El capitulo sistematiza y analiza los resultados de la
encuesta, mostrando que el racismo se manifiesta tanto
de forma subjetiva —en las relaciones cotidianas, cara
a cara— como de forma estructural, es decir, desde

las prdcticas institucionales y discursos del Estado.
Esta situacién requiere un esfuerzo estatal y cultural
para impedir una legitimacién de las ideas racistas,
tanto simbdlica como estructuralmente. Se necesita
garantizar la plena protecciény goce de los derechos de
las personas que han inmigrado y de las pertenecientes
a pueblos originarios, para evitar la discriminacion.

Cultura de discriminacién arbitraria hacia las mujeres

La discriminacion arbitraria hacia la mujer se analiza en
las diversas manifestaciones presentes en instituciones
del Estado y/o instituciones sobre las cuales el Estado
debe ejercer un rol fiscalizador. También, se analizan

las caracteristicas que asume la discriminaciéon hacia
las mujeres en los medios de comunicacionyenla
publicidad de nuestro pais.

Las discriminaciones hacia las mujeres tienen multiples
causas; entre las mds importantes se encuentran

las pautas culturales que mantienen y perpettan la
desigualdad de podery jerarquia entre los géneros.

Estas discriminaciones arbitrarias se dan en diferentes
ambitos, como el caso del trabajo, en las brechas
salariales entre hombresy mujeres que se producen
indistintamente de la actividad econédmica en que se
desempefien las mujeres, la categoria ocupacional
donde seinsertan o los cargos y empleos a los que
acceden. Los hombres ganan mds que las mujeres

para cualquier nivel de educaciony en cualquier tipo
de empleo. Asi también, en relacién con los cargos

de responsabilidad, tanto en el dmbito publico como
privado, pues menos de un tercio (27,4%) de quienes han
ocupado puestos de alta responsabilidad y/o decision
son mujeres.

Ademads, al momento de jubilar las mujeres también
enfrentan inequidades. Estudios realizados al estado



utgumkiley tafii lawentugeafel fey GES mew, fey chi
moyo ka kofiuwe kutxan mew.

Ka femuechi fii zomogen mew fillke Gllamkan zugu mew
ta koni, re tafio zomogen mew muten gelay, ka Glimagey
tafii mapuche gen mewka fii kake txipan mapu fii tiwiin
mew egun.

Fey ti chi ayekawe ka zugukawe mew, tukugey ti
rakizuam tafii chugeafel ta zomo ka pu wentxu, fey
miley famnarimgeken ka fii ruka mew fii kiizawkileal,
femechi zoy rimimgey fii Gllamgen ti zomo.

actual del sistema de capitalizacion individual (AFP), 11
reconocen que las trayectorias laborales de las mujeres

no permiten un mejor ahorro previsional, lo que implica

situarlas en una posicion desventajosa al no considerar

sus condiciones especificas. El marco normativo

existente no da cuenta de esta realidad.

En el dmbito de la salud, las practicas realizadas por
las Isapres, sumado a un déficit normativo, afectan los
derechos humanos de las mujeres, particularmente al
obstaculizar el acceso o permanencia en este sistema
privado, a través del encarecimiento de los costos

de los programas de salud. En el caso de FONASA, la
poblacién femenina es una de las mds afectadas por las
listas de espera GES, pues dos patologias que afectan
exclusivamente a las mujeres y son consideradas

de gravedad (cdncer cérvico uterino y de mamas),
corresponden a las de mayor retraso en la atencion.

Por otra parte, la situacion de discriminacién multiple de
la que son objeto las mujeres, no solo por su condicion
de género, sino también vinculada a su origen étnico y/o
nacional, resulta una cuestion preocupante. Este es el
caso de las mujeres indigenas y migrantes.

Finalmente, con relacién alos medios de comunicacién
y la publicidad, a través de muchos de los contenidos
de las noticias y los programas de entretenimiento,

se reproduce aquello que la sociedad espera de
mujeres y varones —especificamente estereotipos que
reproducen la subordinacion de la mujer y reafirman la
centralidad de sus roles domésticos— lo que legitima la
discriminacion.
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Wegen rupakechi pu txipantu mew kimgekey pichikeche
(zomo egu wentxu), fey ti zomo wetxu ka wentxu

zomo, ka kilyenhgechi che, epu rumenche, fey egiin
Ullkageygin ka awiikageygin tafii femechi chegen

mew fey ti lawentuwe ruka mew ka kimeltuwe ruka
mew. Femuechi tifa chi txokifi chillka mew, giinezuami
chumlen noriimwe zugu nielu kake txokin che mapu ka
chumechi fii milen tifa chi pu che.

Fillpikawiin rume milellefule tifa chi zugu mew, tafi
wezalkalen pu pichekeche ka pu wecheke che zomo-
wentxu, wentxu-zomo-epurumen che, fey zuampieniekey
tifa chi INDH, ka fillke txokifi che glinezuamlu tifa chi
zugu chi, kifiel txapim txokifi mapu (Naciones Unidas),
fey mew kimlekelu zugu fey ti chi comité del derecho
del nifio mew, kimelgey tafii zuampiefiel tdfa chizugu,
tafii femkonkilen mew tafii Gllamkagen mew tiifa chi
pu che, tafii weza azkintugen tiifa chi pu pichikeche. Ka
fii rime zuampieyenien milen fey chi awiikagen egiin
kimeltuwe ruka mew.

Inchifi taifi txokifi mapu mew, pichikeche zomo
wentxiwlu, pichike wentxu-zomowlu, kiime Gtugelaygin
fey ti chi lawentuwe mew ka ti kimeltuwe mew.

Femkey kiizawllenmu rume chi Ministerio de Salud

tafii milenoael fey chi wezakagen tifa chi pu che, rif
tafii kiime tytugeafel, welu kiime azkintugekelay rif
tafii femgen, pu kiizawkelu kimlay chi kizawkawe.

Fey kimeltuwe mew kay pegey fii rume milen chi
tlchuentugen, tllamkagen ka ayentukagen, fey mew
kizuegiin weza zuamigiin chi kimeltuwe ruka mew.

Fey tafii chumlen tati pu pichikeche epu rumenche
gelu, zoy kimfalafuy welu zoy kiimelkalelaygin.

Tati lawentuchefe tafii kifieluwin txokif, feypikey

tafii waillepefigen, wezalkalen, tafii kitxangen, tafii
welulkalen (Jorge, epu waranka mari kifie, epu pataka
kechu mari kiilha papel miley). Fey mew chi pu
lawentuchefe fii pin mew, miley tafii michay kimgeael
tafii epurumenchegen, fey tafii wifkageal petu tafi
pichichegen. (Carrillo, 2005, p.54).

Petu tafii alht txemnon chi pu epurumenche fey
puyu entukufimagekey kifie tafii llawketu, yewelwe
kam kiimelegeketuygln. Fey ti pu epurumchegelu
kifieliwkdlelu Gllamkey fey ti chi lawentun. Fey tafii
chumgen tafii kalil fey gelay tafii kimelgetuafel, tafii
katxtientufiamagerumeal tafii yewelwe, petu tafii
kimkonofel, fey kimkonfulewla femafulu. Ka kifie

Realidad y desafio: nifios, nifias y adolescentes trans e
intersex en contextos de salud y educacionales

En los ultimos afios se han dado a conocer diversos
casos en que nifios, nifias y adolescentes trans e intersex
habrian sido discriminados o sometidos a tratamientos
degradantes en razén de su expresion corporal o
caracteristicas sexuales, en contextos de salud 'y
educacionales. En este sentido, el capitulo analiza el
estatus juridico internacional y la situacién que viven las
personas trans e intersex.

Mads alld de la controversia filosofica, politica o religiosa
enrelacion al tema, la situacion de discriminacion y
violencia ala que se encuentran expuestos los nifios,
nifias y adolescentes trans e intersex ha sido motivo

de preocupacién del INDH y para diversos érganos de
derechos humanos del sistema de Naciones Unidas.

Es asique, en el contexto del informe de cumplimiento
rendido por el Estado de Chile en 2015 ante el Comité de
los Derechos del Nifio, este manifestd su preocupacion
“por la persistencia de actitudes y prdcticas
discriminatorias [...] y actitudes negativas respecto a los
nifios homosexuales, bisexuales, transgénero e intersex”
(parr. 24). También expresd su “profunda preocupacion
por los altos niveles de violencia en los entornos
educativos, en particular de actos de intimidacién
homofdbicay transfébica” (parr. 40).

En nuestro pais, la infancia trans, tanto en contextos de
prestaciones de salud como en dmbitos educacionales,
resulta expuesta a que no se respete el nombre social
con el cual seidentifican las personas. En este sentido,
a pesar de que el Ministerio de Salud ha elaborado
instrumentos orientados a que las personas trans
siempre sean tratadas conforme a sunombre y género
sociales, esto no siempre se verifica, puesto que los
instrumentos indicados no son suficientemente
conocidos por los funcionarios de la red publica de
salud. En lo que respecta ala situaciéon en escuelasy
colegios, se constata que los nifios, nifias y adolescentes
trans pueden ser aislados, discriminados y acosados;
muchos de ellos perciben su escuela como un ambiente
hostil ante su identidad.

La situacién de los nifios, nifias y adolescentes intersex,
aunque mds inadvertida, no es menos compleja que la
realidad trans. La comunidad médica ha considerado a
las variaciones biolégicas propias de la intersexualidad
como “producto de programas de desarrollo
defectuosos, desordenados, incompletos, patolégicos y
anormales” (Jorge, 2011, p. 253).2 Por esta razdn, es que

—
8 Jorge,Juan (septiembre-diciembre, 2011). Lecciones médicas sobre la
variante sexual: los hermafroditas del siglo XVIy los intersexuales del



txokifi lawentuchefe ka genke kofiti feypikeygin tafii
ekafigenon fey ti chillawketu wenulelu fey ti kuza-kuza
mew wezalkalelu, fey wezalkakelay tafii wentxugeal
kam zomogeal ta che pigiin, fey mew miley tafii matu
entugeal ka fii kimelgetual pigtin femechi kutxanlayay
pigin.

Miley tifa chi kifielmapun Chile (Estado) tafi
kufiwtuwael tiifa zigu mew, miley tafi kizawal

tafii kellual femuechi tati pichikeche pepilukiileal
itxofill zugu mew, tafii kimefeleal tafii pichichegen
mew, tati lawentuwe ka ti kimeltuwe mew tafii
tllamkamekegenoael egiin.

“los protocolos médicos estandarizados se basan en un
diagnostico lo mds temprano posible a fin de realizarle
unacirugia tempranaen lainfancia [a las personas
intersex]” (Carrillo, 2005, p. 54).°

Desde una edad temprana, las personas intersex son
sometidas a intervenciones quirudrgicas irreversibles
que tienen por objeto adecuar sus érganos sexuales
a estdandares considerados “aceptables”. Por

el contrario, las personas intersex organizadas
politicamente rechazan las intervenciones quirtrgicas,
considerdndolas como una “mutilacién”. Sefialan

que la morfologia de sus cuerpos no es producto

de un desorden que pueda o deba ser corregido; al
menos hasta una edad en que la persona intersex
pueda manifestar su consentimiento. Otro sector

de padres y médicos sostienen la posicién que las
nifias con hiperplasia suprarrenal congénita (HSC), no
poseen ambigiiedad de género y demandan que se
lesintervenga tempranamente para evitar problemas
fisicos y psicoloégicos futuros.

Sin dejar de considerar la complejidad planteada, el
Estado debe adoptar las medidas necesarias para
asegurar que los nifios, nifias y adolescentes trans e
intersex ejerzan sus derechos sin discriminacion en
todos los admbitos, especialmente en materias tan
relevantes en la nifiez, como la salud y la educacion.

siglo XXI. Cuicuilco, vol. 18, niim. 52: 251-272. Disponible en: http://www
redalyc.org/pdf/351/35124304014.pdf

9 Carrillo, Salvador (2005). Estados intersexuales. Genitales ambiguos.
MediSur, vol. 3, num 5: 54-58. Disponible en: http://www.redalyc.org/
pdf/1800/180019795010.pdf
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Awiikagen ta che. (Tortura, tratos crueles, inhumanos y
degradantes)

Fey tifa chi txokin chillka mew giinezuamgeay fey ti
chumechi awiikageken ta che fey chi kiilha ritka mew
fey chi Estado fii rekilniel. Tafii pepi glinezuamgeael,
tukulpaniegey fey chi morimpeyim zugu kake mapu fii
niel ka norimwe nielu tiifa chi kifiel txokifi mapu chile
pigelu, tafii chempilen fey ti awiikachen zugu mew, fey
fii azkintugeal chi ruka alhifima niekelu wezalonko
kitxankilechi che ka fey ti CIP-CRC ka CREAD pigelu,
kom fey tifa egiin rekiilnieyu chi Estado.

Chumlen ta pu che fey chi lawentuwe ruka mew
kiitxanlonkolechi che nielu.

Kimniegey fey ti chi ellangechi che tafii llaynarimnieken
ka fii Gllamkageken. Fentxen marichi txipantu mew
tchuentukunugekeygiin, fey zewmalelgey ritka chew
uchu mileal egiin, welu kellugelaygiin rume chem

tafii zuamyefel egiin. Fey chi kuyfi mew mileyekechi
Ihawentuwe ruka rimkdley tifa chizugu.

Kimniegey fey ti chi ellangechi che tafi llaynarimnieken
ka i tllamkageken. Fentxen marichi txipantu mew
tchuentukunugekeygiin, fey zewmalelgey riika chew
uchu mileal egiin, welu kellugelaygiin rume chem

tafii zuamyefel egtin. Fey chi kuyfi mew mileyekechi
Ihawentuwe ruka rimkiley tifa chizugu.

Tifa chi chillka nielu fill zugu rupalu fey chi epu
waranka mari reqle txipantu mew giinezuamkey tafii
chumlen fey ti chi ellangechi che nielu weda lonkon
kitxan fentefima milepulu fey ti lawentuwe ruka mew.
Fantepu fey ti Plan Nacional tukulpaniey tafii pepi
zeypukonael kom che mew, tafii ichuentugerumenoael.
Femuechiletualu tifa chizugu, tati pu che nielu tifa
weza kitxan fii pepi kelluatew kom pu che, tafii zoy
txemotuafel, ka miley tafii giinezuamifimageael chem
tafii zuamin, femuechi miley tafii yamgeael. Welu petu
miley fey ti ruka lawentuwe chew fii pitxufima milepun
tati lonko mew nielu kutxan, fey chi pu che fentepun
zuamyeniey kellu. Ka miley kifie kullikel chi Ihawentuwe
ruka, fey elgemekey kifieke che tuwlu fey chi lawentuwe
kullikenoel, fey re zomo femgekey.

Fey tafii ichulniegen tiifa chi pu che, zoy pepi
awlikageygin, fey kiipa azkintufali tafii chumlen egiin
fey chi ponwi ritka, alhiifima milepulu egiin. Tafi
witxampiramgeael ka fii kimgeael tafii chumlen egiin
zewmagey kiizawkawe.

Fey pegey kifieke zugu tafii ginezuamgeael, chi kilha
lawentuwe che petu mew petu tukuntukuniegepurkey

Tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes

En esta seccidén se realiza un andlisis desde la
perspectiva de la tortura, tratos crueles, inhumanos

y degradantes para tres tipos de recintos en que las
personas estdn bajo custodia directa del Estado. Para
esto, se provee una definicion de estas categorias segun
las normas internacionales y la ley chilena que penaliza
la torturay los malos tratos, para luego analizar los
centros psiquidtricos de larga estadia, los CIP-CRCy
CREAD a cargo del Estado.

Condiciones de vida en unidades psiquiatricas de larga
estadia

Como se sabe, las personas con discapacidad son un
grupo histéricamente vulnerado. Durante décadas

se les apartd de la sociedad y se crearon espacios
particulares para que desarrollaran sus vidas, sin

que se les otorgaran los apoyos y servicios necesarios
conforme a sus necesidades. El caso de las personas
con discapacidad mental institucionalizadas en centros
cerrados es paradigmatico en este sentido.

El Informe Anual 2017 aborda en particular la situacion
de aquellas personas con discapacidad mental que
estdn en unidades de larga estadia de la red publica

de salud. En la actualidad, el Plan Nacional de Salud
Mental y Psiquiatria contempla en su disefio la insercién
enlavida social de las personas con discapacidad
mental y no su segregacién. Esto se debe aque el Plan
estd sustentado en los principios de la rehabilitacion
comunitaria, que promueve lainclusion social y la
atencién conforme a las necesidades de las personas,
en un marco de respeto a sus derechos. Sin perjuicio de
ello, en los hospitales psiquidtricos de la red publica
aun existen unidades de larga estadia, es decir,
espacios donde estdn institucionalizadas personas con
discapacidad mental que presentan altos niveles de
dependencia. Ademds, existe una clinica privada que es
financiada con recursos fiscales, ala que son derivadas
desde lared publica de salud mental solo mujeres.

La situaciéon de aislamiento antes referida se constituye
en un factor de riesgo y mayor exposicion a abusosy
maltrato, por lo que se considerd necesario constatar las
condiciones de vida en que se encuentran las personas
con discapacidad mental que estdn internadas en las
unidades de larga estadia de los hospitales psiquidtricos
publicosy de la clinica privada mencionada. Para esto se
disefiaron distintos instrumentos que fueron aplicados
en estos establecimientos.



ta che, welu tafii femnoafel. Ka epu mari epu che
txipaturkeafulu welu pepi femirkelaygin tafii ninenon
mew refima ta kelluatew, ka Estado nielay ruka fii
umafiafel tifa chi pu che.

Fey tafii chumechi tafii niegeken egiin, tafii zapigeken
egln, fey pegey tafii kime felen tiifa chi zugu, welu ka
gumitugey kifie zugu tafii zumayefalin tafii yamgenon
fey ti chi norimwe zugu tafii kifeleafel tifa chipu
kitxan che.

Fey mew, kom tiifa chizugu tafii miilen mew, zuamyegey
tafii aftual fey ti chi lawentuwe, alhiikefima nielu

ta weza lonkole chi che, femuechi ellangelu, fey zoy
miletuafulu fey ti chi chew fii umafiafel eglin ka fii
niegeafel kom kiizawkawe tafii pepi kufiiwtugeafel, ka
zapigeafel fey ti pu che.

Envirtud de lo expuesto, se hace necesario que el

Estado acelere el cese definitivo de las unidades de
larga estadia para personas con discapacidad mental

y comprometa los recursos necesarios para extender el
ntimero de plazas en residencias y hogares protegidos, y
se adopten las medidas indispensables para proteger los
derechos de estas personas.

Taiii chumlen ti pu wekeche fey ti chi ruka chew
fii koraltugepeyiim pu wekeche petu inatugelu
zalluntukun zugu mew.

Ka konkdley tifa chi chillka mew, chumuechi fii milen
ti pu wekeche fey ti chi koralkonwe mew, chumlen fey
ti chi pu wekeche re umafimekelu miiten fey ti koral
mew, fey chi koraltukuwe ruka mew tifa chi Estado
tafii niel, fey ti chi (CIP-CRC), fey ti chi SENAME tafii
rekilnieken, txiir kiizawkelu fey chi Gendarmeria egiin,
mur kiizawkawe rekiliwkiley fey ti chi Wiinen txokifi
chew fii kizawgeken chi noriimpeyiim zugu ka fey ti chi
Che Ni Kiimefeleafel. (Derechos Humanos). Feyta chi

pu koralkonwe ruka mew, miilepuy wekeche nieli mari
meli txipantu, feyegiin zew rupaygin chi noriimpeyim
zuguwe mew, konpuy pu wekeche fewla petu inatugelu
zalluntukun zugu mew kam zew nielu kifie sentencia,
femuechi tafii chem pilen fey ti chi Norimwe wekeche
tafii rupalgekem, epu mari waranka mari pura meli
rakintulelu.

Fey tifa chiinatun zugu kiizaw mew entukelu chi INDH,
pegemerkey ta mari purra ruka fii koralkonkilepun pu
wekeche, lefkontu kom txir witxanmamerkefigiin. Fey
mew ramtukagemerky aylla mari wekeche milepulu
chi koraltukuwe ruka mew, ka kom ti fiizokilechi

pu kiidawfe chi koraltuwe che mew ramtukagerkey,
femuechi kintugemey chumuechi tafii awikafiel fey

Entre los hallazgos mds relevantes, en tres de estos 15
cuatro establecimientos siguen ingresando personas

con discapacidad mental, a pesar de que ya no deberia

suceder. También se evidencié que un total de 22 de

estas personas podrian egresar de las unidades, pero

aquello no es posible puesto que carecen de redes de

apoyo familiar o porque los dispositivos comunitarios

creados por el Estado, como residencias y hogares

protegidos, no cuentan con plazas suficientes.

Enlo que respecta a formas de trato y condiciones de
vida, se constatd que en general estas son buenas.

No obstante, también se recogio evidencia de casos
particulares que resultan preocupantes por encontrarse
comprometido algun derecho de las personas con
discapacidad mental.

Envirtud de lo expuesto, se hace necesario que el

Estado acelere el cese definitivo de las unidades de
larga estadia para personas con discapacidad mental

y comprometa los recursos necesarios para extender el
numero de plazas en residencias y hogares protegidos, y
se adopten las medidas indispensables para proteger los
derechos de estas personas.

Situacion de los y las adolescentes en centros de
privacion de libertad de administracion del Estado

Otro tema tratado en este Informe Anual es la deteccion
de prdcticas o formas de funcionamiento vulneratorias
de derechos, dentro de los Centros de detenciony
reclusion para adolescentes y jévenes —los Centros

de Internacién Provisoriay de Régimen Cerrado (CIP-
CRC)—, los cuales son de administracion directa del
Estado, por medio del SENAME, con intervencion de
Gendarmeria de Chile, ambos organismos dependientes
del Ministerio de Justiciay Derechos Humanos. En estos
Centros se encuentran recluidos adolescentes desde los
14 afios, respecto de los que se ha dictado una orden de
internacion provisoria o una sentencia condenatoria de
internacion en régimen cerrado, en el marco de la Ley
20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente.

El estudio exploratorio realizado por parte del INDH
abordé los 18 CIP-CRC existente en el pais, los que fueron
visitados de manera simultdneay sin previo aviso. Se
encuest6 a 98 adolescentes, y a todos los jefes/as de
Destacamento de Gendarmeria y directores/as de Centro
del SENAME, buscando la deteccion de prdcticas o
formas de funcionamiento que directa o indirectamente
pudieran constituir tortura o malos tratos.

Lainformacion levantada en este estudio exploratorio,
permitio alertar sobre la naturalizaciéon transversal de
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ti chi pu wekeche chi pu kiizawfe, ka pegerkey tafii
kiimefemkunulu tafii txokiwken egiin.

Fey chi witxampurumel chi zugu tiifa chi ramtukawin
kiizaw mew, fey mew pepi pegey tafii wimkilen ti pu
kiizawfe fii fentupu wezakayael ti pu koralkonkulepuchi
wekeche. Femuechi wef txipay tafii chumegeken tati
futakeche korralkonkiilelu ka femegeken ti pu wekeche,
welu fey ti nordmwe zugu feypiley tafii femnoafel egiin
fey ti CIP-CRC. Fey ti pu wekeche txikankagekeygiin

ka pimienta pitxuntugekerkigiin. Ka femuechi rume
wezakagegerkugiin fey chi lefkontun kiizaw txipakelu
koral mew.

Ka tiifa chi kiizaw mew pegerkey tafii genon tifa chi
ruka koraltuwe che mew kifie txokifi rume pepikalenolu
tafii llowal ta pichike zomo, tafii felen mew chi ruka
koraltukuwe che, pepilgelay chi kellugeael, fii kime
niegeafel chi pi wekeche, femuechi cumpligelay chizugu
wenuntuniefulu fey chi norimwe zugu epu waranka
pura mari meli rakingelu.

Ka gelay fey tiifa chi ruka koraltukuwe wekeche mew,
chi kizawfe lhawentukelu fey chi che nielu weza lonkon
kitxan, fey chi CIP ka CRC mew, femuechi feypintukurkey
chip u kiizawfe fiizolkileyelu tdfa chi ruka koraltukuwe
che mew, fey tafii milenoel chi Psiquiatra, fey tiifa

chi che lhawentukelu weza lonko kiitxan nielu,

fentepun zuamyefali fey chi Ruka Wezalonkolechiche
Koraltukuwe mew. Ka femuechi pu wekeche
koraltukuniel feypirkeygin tifa chi ramtukawin kiizaw
mew tafii orkilgeken chi lhawen tafii gdmawtuael kam
fii tignarael egiin, welu feypigerkelaygiin chem llawketu
tafii wezalkayafetew fey chi lhawen fii orkiilgeken egiin.

Ka pengi fey ti chi kidawekechi che fey tiifa chi ruka
koraltukuwe wekeche mew noriimzugun mew rupalu,
tafii kimln tafii nienoel, tafii txtr kizawkenoel chi pu
kake kiizawkawe, tafii miichayke txipatun chi kiizawfe
fiizolkilelu, ka tafii milenoel chi pu che kiizawalu,
azkintuafulu chi awikagen chi pu wekeche, kelluafulu
tafii milenoael fey chizugu, welu gelhay fey ti chi kellun.

Fey tiifa chizugu witxamel tifa chiina ramtun kiizaw
mew, kintuniey tafii inazuamgeael ka kiizawael chi  pu
organismos publicos, ta azkintuleafulu chem zugu

tafii txekalefel fantepu, zew fii rupan mari txipantu

tafii milen fey chi norimwe zugu epu waranka pura
mari meli rakingelu, ka chem ta petu fii milen tafi
kiizawgeael, fey kay ti pu wekeche koralkonkdlelu
zumyeney fii kime niegeael ka fii kiime kellugeael,
femuechi tafii wifio txekakontuafel tafii lof mew kam
tafii waria mew, kiime riipututuafel tafii mogen mew.

prdcticas vulneratorias de derechos, normalizadas tanto
por los/as adolescentes como por los/as funcionarios/
as de SENAME y de Gendarmeria. De esta forma,

queda en evidencia, que se realizan procedimientos

de tipo carcelario, propios de centros penitenciarios

de adultos, los cuales, segun los especiales fines del
sistemade justiciajuvenil,y sumarco juridico nacional
e internacional, no deben ser replicados en los CIP-CRC.
Las principales prdcticas detectadas fueron el excesivo
uso de gas pimientay la realizacion de desnudamientos.
Asuvez, se evidencia que ser allanados constituye la
situaciéon en que losy las adolescentes quedan mads
expuestos avivenciar malos tratos y vulneraciones de
sus derechos.

Se detect6 que ninguno de los Centros visitados cuenta
con unainfraestructura pensaday disefiada para recibir
nifias y proteger sus derechos. Esto responde a una

de las tantas manifestaciones de la imposibilidad del
Servicio a cargo, de garantizar las normas especiales
para nifias, contenidas en el parrafo octavo del
Reglamento de la Ley 20.084 de Responsabilidad Penal
Adolescente.

También existe un déficit de profesionales del drea
de la salud mental en los CIP-CRC, ya que el 78% de
los directores/as indicé que el Centro no cuenta con
psiquiatra contratado por el Servicio, cuando en

un contexto de encierro la atencién psiquidtrica es
especialmente relevante. A su vez, la gran mayoria
de losy las adolescentes declaré que se le han dado
medicamentos para calmarlo o dormirlo, pero que no
se le han explicado los efectos secundarios de esta
medicacion.

Se suman a los hallazgos, la falta de coordinaciones
interinstitucionales; incumplimiento normativo; falta
de personal especializado; inestabilidad en los cargos
directivos; y falta de mecanismos centralizados de
prevencion de malos tratos, que monitoreen y asesoren
de manera permanente a los equipos locales al respecto.

Este estudio exploratorio apunta a la reflexiony la
accién de los organismos publicos, mirando no tan solo
los avances en los 10 afios de la puesta en marcha de

la Ley 20.084, sino también sus desafios, teniendo en
cuenta que los/as adolescentes recluidas/os, necesitan
sentirse seguros, tener un trato digno, y contar con las
condiciones mds idoneas para lograr un eficaz proceso
deintervencién y reinsercion en la sociedad.



Pu Ruka; awiikael chi kuiiifall pichikeche iii miilepeyiim,
rekiilnielu tiifa chi Chile i kiiiel mapu.

Tifa chi pu ruka chew fii kellugeken pu pichikeche
rekilkiley chi CREAD mew, ka kiizawkey tafii giilaleael
chi Ruka, fey ti chi SENAME, fey tiifa chi ruka mew
kellugekey pu pichike wentxu ka pu pichike zomo, pu
wekeche, fey chi Noriimpeyim Refima fii Weza Zugu
Kuzawkawe fii tukupukel chi pu pichikeche ka wekeche,
tafi kimelkalenon, tafii nienon kellu tafii refima mew,
kizu tafii wezalkawafel. Fey ta chi pu ruka chew fii
kellugeken chi pu awiikael chi pu kufiifallke pichikeche
wizamniey fii kiizaw epu txokifi mew, fey ti pu wepiifien
ka ti pu petu konkilenolu kimeltuwe ruka mew uchu
kellugekey, ka kifie txokifikiinukey chi kellunieael chi pu
pichikeche nielu kayu txipantu fey puwil le mari pura
txipantu fentepu wiila kellugeketurkelaygiin. Fey tifa
chiinagechi tytuel chi txokin pichike che-wekeche, fey
eglin zoy tukulpageay tiifa chi chillka mew.

Tufa chi zugu entugey fey ti chi mision azkintukelu
SENAME, entukelu chi INDH tifachi txipantu. Pegemerky
mari kifie CREAD kom ti fiitxa txokifi mapu mew, fey
ramtukamegey chi pu fiizolkiilechi che ka azkintugey
kifie txokifi pichike che. Tiifa ruka nieyelu pichike

che miley kayu txoy mapu mew (regiones), fey tafii
felen mew miten wellkiley tati zugu, wirlifentugetuy
reke tafii refima mew tati pu pichikeche. Ka fentepun
gulurkey tati pu pichikeche zuamlu kifie ruka tafii
mileal, kechu ruka rime giichilerkey regle pataka kechu
mari pepi kontirkefuy welu fantepu milepurkey regle
pataka pura mari aylla pichike che.

Tifa chi ponwi ruka pegerkey tafii koraltukuwekechilen.
Rume wezalkalepurkigtin, kechu mari pichike che
ramtukael, aylla feypirkigiin tafii rupaken ta wiitxe,
gufitn, ka fii niekenon chemkiin tafii pepi zapiwafel.
Gelay iney tafii ghilhamtuafetew egiin, fey ti pu
kakerumechi pu pichike tafii wntxugen kam fii zomogen
mew, petu eluwlu egiin tafii zomogeael kam fi
wentxugeael, fentepun awiikageketurkigiin fey chizugu
mew.

Ka fey ti pu kiizawkelu tiifa chi ruka mew chew fii niegen
pu pichike che macozmalerki kiizaw mew, fey mew
weza entuketuurkey tafii kiizaw egiin, fey lowmaletuy
pu pichike che, fey tiifa kiizawkelu niealu ta kimin,
kiizawkawe fii kiipa kiizawkeleal ka fii uwamtuleal.

Ka femuechi ti pu pichikeche kimnierkelay tafii
chumlen egiin, tafii papel, ka iney tafii pepuafetuy
fii kellunieafetuy, welu milefuy ti pu pichike che fii
kimneael tafii chumlen ta kizu tafii zugu.

Ka femuechi fillke awiikan mu fii rupageken ti pu

Centros residenciales administrados por el Estado para
NNA vulnerados en sus derechos

Los Centros de Reparacion Especializada de
Administracion Directa (CREAD), son residencias
administradas por SENAME, que atienden a nifios, nifias
y adolescentes derivados por disposicion de tribunales
de familia y/o fiscalia, al presentar situaciones de alta
complejidad asociadas a conductas de riesgo o dafio,
yasea a nivel individual, familiar y/o social. Estos
Centros se dividen en dos modalidades de atencién, una
para lactantesy preescolares, y otra para nifios, nifias

y adolescentes entre 6 y 18 afios. En estos ultimos se
centro la atencién para la realizacion del capitulo.

Los datos fueron tomados de la Mision de Observacion
al SENAME que desarroll6 el INDH este afio. Se visitaron
los 11 CREAD de todo el pais, siendo entrevistados

sus directivos y una muestra aleatoria de nifios. Estos
Centros estdn concentrados en seis regiones, lo que
evidencia unainequitativa distribucion territorial,
cuestion que provoca desarraigo familiary comunitario.
Enrelacion con esto, existe una sobrepoblaciéonen 5 de
los 11 Centros, con un total de 789 NNA, lo que sobrepasa
la capacidad total de 750 cupos reales disponibles.

Se detect6 la existencia de dindmicas carcelarias
alinterior de estos Centros destinados a NNA. Las
condiciones de vida muchas veces estdn bajo el nivel
deseable, y unindicador de ello puede ser que 9 de

50 NNA afirman haber pasado hambre, a veces frio y
carecerian de implementos de higiene personal. Hay
falta de intervenciones especializadas para NNA LGBTI,
pues varios afirmaron ser maltratados debido a su
orientacién sexual.

Una gran parte de la planta funcionaria de trato

directo vive unasituacion de sobrecarga laboral, lo

cual repercute en las capacidades para desempefiar

de manera 6ptima sus labores hacia los nifios, nifias y
adolescentes que estdn a su cargo, en el entendido que
es un trabajo que requiere de especializacion, manejo de
técnicas, buena disposicion y actitud alerta.

Es preocupante que algunos de los NNA entrevistados
afirmen no estar al tanto de su situacion judicial, ni
conocer aladuplade profesionales que lo asisten o
debieran hacerlo (psicologiay trabajo social). Varios
sefialaron no saber nada acerca de su situacion legal y/o
familiar, lo que vulnera su derecho a estar informados.

Finalmente se evidencid la aplicacion de una serie de
castigos que contradicen la legislacion internacional
de derechos humanos, y lo afirmado por la Comision

Interamericana de Derechos humanos (CIDH): “el

17
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pichikeche, fey mew notukaniegetuy fey ti noriim
zugupeylim kake pu kifiel txokifi mapu fii feypifel tafii
kiimelkaniegeafel ka fii rif zapigeafel tati pu pichike che.

Kuiiiwtun itxofill mogen, petu kagetun antii ka
noriimpeyiin zugu taiii miilenoafel awiikan zugu.

Ka femuechi zuampiegey tafii chumlen fey chi kake rume
chiitxofill mogen, chum amiletun ta antd, ka ti zugu tu
kelluafulu chi awikagechi pu che, tifa chi kiizawkelu
(INDH). Tifa, taifi kifiel txokifi mapu txafyeniey epu zugu,
Ilawmatulefilu fey ti awiikael chi che kellukelu, femi tafii
chumeuchi fii mileken pu che tafii mapu mew, chumechi
tafii yamkefel ti itxofill lelfin nielu itxofill mogen.

Fey tafii wezalkaletun, epe leftun fey ti chi itxofill
mogen, che chuchica kiizawkaetew mew, welu
zuamyefalfuy tafii kime kiizawgeafel, tafii iamoafel chi
itxofill mogen, femechi tafii pepiluafel, pu wekeche fii
kiimefeleafel.

Ka zuampienegey chi fantepu fii chumletun chi antd,
kom pile, inchin tafii txokifi mapu wellkilelay tafii weza
rupayal tifa chizugu, fillanzugu mew rupayay ta che
felerpule chi antu.

Inatugen mew ta chumlen mew ti itxofill mogen,
pegerkey ta fantepu ta mite milewetulay ta itxofill
mogen, ka fii zuamyenien fii uwamtugeael, fey ka

chi chemkiin mogelelu tiifa txokifi mapu mew miten
milekelu.Milerkefuy kiilha mari kechu waranka
chemkin mogelelu, welu kifie waranka miten ta
azkintugekerki, regle% epe afturkey. Ka kayu lafken mew
milepechi mogengechi chemkiin fentepiin entugekerkey
ka aylla zew apiimgekey. Kifie pataka epu mari reqle
lelfiin itxofill mogen nielu, mari kayu epe fiamirkey, fey
ti malelu willi mapu piile mugel erke.

Fey tafii kagechi amuleten tati antd tifa taifi txokif
mapu mew, petu azkintugetuy tafii chumechi tafii
mileken tati mawiin ka chumte atxegeken ka fii
aregeken, femuechi kimgey tafii zoy mileken ta

akim fey ti ragintu ka puel mapu piile, zoy tafi
milemilegen fey tichilhafken kelhi ko pigelu,
fentepun aregerumeken kifieke mew ka ti zoy milken fey
ti txipakon.

‘Fey ta chiitxokom zugu tafii witxamgel, pegeli tafi
zuamyeniegel tafii kime kimgeael chumlen chi mapu;

ka tafii matukel kiizawgeal chi wezalkamekelu ti itxofill
maogen, chumechi tafii niwkdilen tati kagechi amuletun
mew tati antl, ka milen fii katxutugeael chi Gfifitukechi
itxofill mogen, fey ti wezake pitxun rukawkelu ta weni,
miley tafii kifiiwtugeael fey chiitxofill mogen. Femuechi

objetivo de las medidas especiales de proteccion
no puede ser otro que la proteccién de los NNAy la
preservaciony restablecimiento de sus derechos”.

Proteccion de la biodiversidad, cambio climaticoy
derechos humanos

En otro dmbito de preocupacién del Consejo de INDH, se
incorporé el tema de la proteccién de la biodiversidad,
cambio climdtico y derechos humanos. Actualmente,
nuestro pais se ve enfrentado a dos fendmenos
estrechamente vinculados que impactan los derechos
humanos de quienes lo habitan, y que son consecuencia
de la formaen que la sociedad ha decidido relacionarse
con el medio ambiente, los diversos ecosistemas
presentes en nuestro territorio y sus recursos naturales.
Un fenédmeno corresponde a la degradacién de la
biodiversidad producto de la actividad humana, cuya
conservacion y uso sostenible son necesarios para
asegurar el futuro de las generaciones venideras y
garantizar el ejercicio de derechos humanos, hoy. El
segundo es el cambio climdtico, acontecimiento global
del que Chile no estd ajeno y cuyos efectos negativos
sobre la naturalezay el bienestar de las personas se
estdn comenzando a vivir.

De acuerdo con los antecedentes analizados, hay datos
de degradacién de la diversidad biolégica que requieren
atencién, sobre todo considerando que parte de esta

es endémica. De las 35 mil especies conocidas, solo
alrededor de mil han sido evaluadas, encontrdndose

el 7% de ellas amenazadas de extincion. Ademds, seis
especies pesqueras evaluadas estdn sobreexplotadas

y nueve agotadas. De los 127 ecosistemas terrestres, 16
estdn en riesgo, particularmente aquellos localizados en
la zona centro-sur de Chile.

Enrelacion con los efectos del cambio climdtico sobre

el territorio, las investigaciones se han centrado en los
patrones de lluviay temperatura, advirtiendo una mayor
sequia en lazona centro-norte, el aumento de episodios
de marearoja en el sur, olas de calor y eventos extremos
como inundacionesy aluviones.

En su conjunto, las conclusiones denotan no solo la
necesidad de completar el conocimiento sobre el estado
de situacion; también se debe atender tempranamente
los factores vinculados al deterioro de la biodiversidad
y los efectos del cambio climdtico, como el control

de especies exdéticas invasoras, la emisién de gases

de efecto invernadero, el resguardo y uso sostenible

de los recursos naturales. Esto, para prever, mitigar

y reparar las afectaciones de derechos humanos en



ka fii pepi kiimefeleafel ta che, genoafulu fey ti awiikalen
mogen, fii txemoleal, fii nieal yael, kiizaw ka ruka), fey
chi fii kizuginewdn fii txemkdleafel fii mileafel kullifi

ka kimin, ka itxomkon zugu zuamlu ta che tafii mogen
mew, fey chi Estado miley wiilal ka tafii kumiwtual.

Femuechi kimelgey chumuechi tafii kiizawken fey ti chi
kifieke txokifi mapuche, fey fii kiizawiin mew yamiirkey
chiitxofill mogen, kufiiwtukerkigiin tafii kom apiimnoael
chemkiin mogen. Fey ti femuechi kiizawiin milefuy

tafii falintugeal, miileafule kifie noriimwe zugu mew,
femuechi pepi mileal egiin kifie lif mapu mew.

Pichifima mew ii txipayafel chi Noriimzugun, ka
miilekefel chi kiime elgetun ti pu awiikael chi che.

Kifie zugu tafii pegelgeken, fey fii kiime amulenoel fey
chizugu tikukefel tifa chi kifiel txokifi mapu tafii pu
chaf kake txokifi mapu mew, fey fii kiimeltuafel chi pu
che rupalu awiikan zugu mew, fey miley fii rif entual
fey tichizugu, welu newe femtulay.

Tifa chi chillka mew azentuniegey ka inazuamniegey
chem kiizaw fii entun tiifa chi Estado, fey ti kifie
waranka aylla pata aylla mari txipantu tuwkunulu
fey puwlu chi epu waranka mari regle txipantu mew,
fey ti norimgeatuael ta zugu, fii wifiifemwetunoael
ka fii kimelgetuael. Ka feypigeay chem zugu fii rume
kiizawtugen fey chi norumpeyim zugu mew, fii
kellugeafel chi awukael chi che fey chi milekelu fey
ti kart tukuluwdin ti fata fiizol, fii wentenartmel chi
zugu mew chi politico ka juridico, kiizawgetuy tafii
puwiluwafel tifa chizugu mew egiin.

Chile mew, fey fii riif kimelgealu fey chi awiikan zugu

fii riipan fey chi fiizolkilekelu chi kart tukuluwin chi
winka, fiochitu ka newen amiiley ta fantepu mew. Welu
chumechi tafii kimgeal chirif zugu ka chumten che

fii awiikagen, leliniegetuy, tafii kom entufengenoen
tazugu, chumteman, chumechi fii tukugen fey ti

chi kimel chi zugu tafii pepi norimgeafel ta zugu ka
chew fii kintugeafel chi pu fiamkilechi che, fey newe
kiimelkalelay. Mari txipantu zew amuley chi kintuel chi
zugu, amullekalefuy llemay welu rume pichin kimgey fii
chumgen ka fii chew miilefel chi pu che fiamkiilelu, fey
mew allwe wellkiletuy tiifa norimpeylim zugu kiizaw,
fey welu milefuy tafii kellual fii kimgeal chew fii milefel
tifa chipu che.

Ka fey ta chi kellugen chi pu awiikael chi che, re
famchi txipakelay, tafii fentepun newentumekechi
che, gillatumekelu tafii kellugeael egiin, fii kewan mu
eglin, re fey mew miten chi Estado wiiltuy ta kellun.
Tifa chi kellun kiizaw lonko, rakizuam mew mileafulu

materias medioambientales, condiciones de existencia 19
(vida, salud, alimentacién, trabajo, vivienda), libre
determinacion respecto del desarrollo econémico, social

y cultural, entre otros asuntos en los que el Estado tiene

el deber de brindar garantiay proteccion.

Finalmente, se da cuenta de los esfuerzos que
desarrollan comunidades locales e indigenas, que
mantienen prdcticas de proteccién de la biodiversidad
en tierras de su propiedad o de ocupacién tradicional.
Dichas experiencias, que hasta ahora no cuentan con
proteccion legal, resultan fundamentales para enfrentar
el cambio climdtico en el pais, haciendo con ello posible
el derecho a vivir en un medio libre de contaminaciény
otros derechos conexos.

Justicia transicional y reparaciones

Un tema que sigue dando cuenta del déficit en materia
de obligaciones internacionales contraidas por nuestro
pais, es el vinculado con la justicia transicional, que

se entiende como el conjunto de medidas que una
sociedad pone en prdctica para enfrentar un pasado

de violaciones de los derechos humanos masivo y
sistemadtico, conformado por diversos mecanismos que
expresan las obligaciones de cardcter internacional que
tienen los Estados hacia la comunidad internacional.

En este Informe se describen y analizan las medidas
adoptadas por el Estado entre 1990y 2017 en materia
de verdad, justicia, no repeticion y reparacion. Se
sefialan los problemas en torno a la justicia ante las
graves violaciones a los derechos humanos ocurridas
endictaduray en la determinacion de los desafios
que impone el actual sistema politico y juridico para
alcanzar los estdndares en la materia.

En Chile el reconocimiento oficial de los hechos y
crimenes cometidos durante la dictadura ha sido
gradual y constante en el tiempo. Sin embargo,

las instancias promovidas por el Estado para el
reconocimiento de laverdad y la cuantificacién

de victimas no han estado exentas de criticas,
principalmente en cuanto a su alcance, duracién, uso
de informacién relevante para hacer justiciay fuente
de informacién para la busqueda de desaparecidos,
entre otras. Tras décadas de investigaciones judiciales,
si bien se han logrado avances, escasos procesos han
contribuido a la determinacion del destino final de
las victimas desaparecidas, una de las obligaciones
explicitas en materia de justicia transicional.

Por otra parte, la reparacion para las victimas de la
dictadura solo se haido concretando luego de fuertes
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fii niegeael ka alhGtu amuafulu, fey mileafel rif zugu,
norimuwiin ka wifiofewerumetunoafel.

Kifie wiine txokifitu kiizaw entugey fey chi kifie waranka
aylla pataka aylla mari kechu txipantu mew tuwkunuwi
chi kiizaw fey puwi chi kifie waranka aylla pataka

aylla mari kechu txipantu mew, fey chi entugey fillke
programa ta pepi kellulau fey ti pu che refiamawe,
flagimifimagelu tafi pu che, awiikafimagelu,
lagimifimagelu, ka kecha entugelu kake txipa kifiel
mapu. Ka kellugeygiin fey ti tafii pepi lawentuwtuafel
englin (PRAIS) pigechi kiizawkawe mew. Ka femuechi
entugey chi kiizaw kellulau chi pu uchulkael chi pu che
tafii kalen mew fii rakizuam, ka kiizawin kiimeltuafel chi
pu che Gtxufentugelu tafii mapu mew.

Ka entugey inagechi kiizaw tiifa chi kellun mew fey chi
epu waranka meli txipantu mew. Fey “wiile gelay genol
eta wiya” pigey, fey mew kintugey fii llowgeal kuyfi mew
chizugu fii zuamgeken, ka femuechi witxampiramgey
kiizaw fii pepi kimelkagetuafel chi pu che mogelu
awikan mew ka koraltukugen mew. Zoy inagechi kellun
kiizaw llituy fey chi epu waranka aylla txipantu mew, fey
chi Comision Valech fii entuel chi zuam mew, femuechi
miley chi INDH ka ti Subsecretaria kellulealu fey kom
che fii kimefeleal.

Fey chi awiikael chi che milefuy tafii kime Ilowafel
chikellun, tafii kime txokiafel. Fey mew wilgey killif,
welu wiilgelay kom chemkun zuamyenefulu fey tifa

chi pu che, fey mew re kullifi mew fii elugel fey kiime
kellugetulagiin. Fey amulekey fii milen fey ti kewan chi
Tribuanles mew ka fey chi Consejo de Defensa del Estado
mew. Ka fey chi kulligeketun pu awtikael chi pu che pepi
nirkelay fey epu pension pigelu, welu kake rume zugu
mew wiillgekerkefuy. Ka tafii upengenoael ta chi weza
awliikagen chi che rupaluy, fii wifio femwetunoael, fey re
ti pu che refiama nielu tafii awiikagen miten femekey
welu nielaygiin kellu tafii femeken mew egin.

presionesy tensiones entre las victimas y diversos
poderes del Estado. Estas politicas deben ser entendidas
como unarespuesta ampliay comprehensiva,
vinculadas a las tareas de verdad, justiciay no
repeticion.

Una primera etapa se desarrollé entre 1990 y 1995,
periodo en que se aprobaron distintos programas
destinados areparar a familiares de victimas de
desapariciones, ejecuciones y tortura con resultado de
muerte y a las victimas del exilio. También se implementd
un sistema de reparacion en materia de salud que

luego se formalizaria en el Programa de Reparaciony
Asistencia Integral en Salud y derechos humanos (PRAIS).
Asi también, se crearon programas para reparar a
exonerados politicos y, en 1995, se iniciaron programas de
reparaciones a exonerados de tierras.

Una segunda etapa se inicia el 2004. La propuesta “No
hay mafiana sin ayer” buscé abordar ciertas demandas
histéricas, como las medidas reparatorias a victimas
sobrevivientes de prision politicay tortura. La tercera
etapaseiniciael afio 2009, a partir de los resultados

de la Comision Valech Ily la creacion del INDHYy la
Subsecretaria de Derechos Humanos.

La reparacion alas victimas, de acuerdo a la justicia
transicional, debe contener el principio de satisfaccion.
En ese sentido, un nimero importante de las politicas
de reparacién estuvieron marcadas por una concepcion
indemnizatoria, mds que por una légica de reparacién
integral hacia las victimas y, aun asi, en materia de
reparacion econémica presentan déficit. Esto ha
mantenido el conflicto por las indemnizaciones con

las agrupaciones de victimas, en Tribunales y con el
Consejo de Defensa del Estado. Ademds, las distintas
pensiones de reparacion (tortura y exoneracion) tienen
la condicién de incompatibilidad entre unas y otras, de
tal manera que obligan a las victimas a optar por una
de ellas, a pesar de que corresponden a reparaciones
de distinta indole. También en el dmbito de la memoria
sobre lo ocurrido en dictaduray en el resguardo de

los sitios de memoria, han sido las organizaciones de
derechos humanosy las agrupaciones de victimas las
que han cumplido el rol fundamental en este objetivo
de no repeticion, pero atin no cuentan con los apoyos
necesarios para su sostenibilidad.



ZUGUNTUKUN GULHAM
ITXOFILKE ZUGU MEW.

RECOMENDACIONES GENERALES

Kifie: Miley fii yamgeael ka fii riif ruputuael chizugu
kom kifiel txokifike mapu fii fey pilen. Tiifa chi INDH
feypifi tifa chi Estado, tafii inayael fillke kiizaw,
femuechi tafii rif yamgeael fey chi noriimpeyiim
zugu fantepu milelu.

Epu: Zuamyegey tafii falintugeael fey ti chi kom zugu fey
ti pu kom kifiel txokifike mapu fii witxampiramniel.
Tifa chi INDH rume zumapiey chi Estado fii milen fii
tukulpayael fey chi zugu kellulelu chi awiikagen chi
che fey petu tukulpanoel, femuechi fii zoy kiime pepi
kellugeafel pu che tiifa txokifi mapu Chile pigelu.

Kiilha: Zewmageael ka fii rif entugeael chi kiizaw
wenuntuniegelu tifa chi txokim mapu mew,
fey kiimey tafii rif animgen chi norum zugun
tifa chi txokifi mapu mew, fii milen kifie ruka
chew fii kiizawgepeytim, ka miiley fii inagaeal fii
azkintuniegeal tafii rif fii txipayael chi kiizaw.
Fey ti norimpeyiim zugu che tafii rif kime feleal,
miley tafii kimelgeal tafii niwkilen fey valores
democraticos egu, feygelli may chi nitxamkan,
fey fii yamgeael chi che, ka fii allkitugeafel egiin,
itrokom fel.

Meli: Ganhgeael ka fii newenkonael chiinkagen chi
kakerumen che fey ti Estado fii kizaw mew. Fantepu
tafii milen mew fey chi maneluwnon chiche fey ti
ruka rekulnielu chi Estado chew fii milen kiizawkelu
kellukelu ta pu che, ka zoyelkilerpuy chi illkun,
fey mew zuamyefali tati chem zugu rume tafii
entugeael chi pu che fii ayiafel ta ka, mileyen mew
rume ta weza zugu. Fey mew tiifa chi INDH feypiafi
tifa chikilha newen nielu tifa chi Estado tafii
allkiituneael itxofillke rakizuam, kake rumen che fii
pin, fii gitxamkageafel pu mapucheke che milelu
tifa chikifiel mapu mew, allkiifimageal ta kizu tafii
kifielmapun, fii txawiin, ka kom pu che.

Kechu: Tafii zoy newentuafel chi kiizawkawe, fii chum
amuleal ka fii pegeael. Fey chi INDH, gutxiimi tati pu
newen fey ti witxamkelu zugu tafii zuamyeniegen
tafii zoy newenkileal chi chew fii miilen kiizawkelu,
azkintukelu fii chumuechi entuken kdzaw fey ti chi
Estado, ka fey ti pu kiizawkawe rekiluwkilenolu
chi Estado mew, wllu kiizawkelu kellun mew ta
che, femuechi fii zoy kizu azkintuleal, fii pepi kiime
kiizawael kom mapu mew.

Respetary garantizar los tratados internacionales
vigentes. EI INDH recomienda al Estado adoptar
todas las medidas administrativas, legislativas y
de otraindole para dar efectividad a los derechos
contenidos en los tratados internacionales de
derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentran vigentes.?

Ratificar tratados internacionales sobre derechos
humanos. El INDH reitera la necesidad de ratificar
los tratados y protocolos internacionales de
derechos humanos que se encuentran pendientes
por parte del Estado de Chile. Esto, como una forma
de contar con mds herramientas juridicas para
garantizar los derechos humanos en el pais.

Implementary dar cumplimiento a los Planes
Nacionales en materia de Derechos Humanos.
Considerando como un importante avance en la
consolidacion del Estado de Derecho la dictacion
del Plan Nacional de Derechos Humanos y el Plan de
Accién Nacional de Derechos Humanos y Empresas,
el INDH recomienda al Estado su implementacion,
cumplimiento y seguimiento. En tal sentido, se
reiteralo esencial que es difundir y explicitar el
vinculo indisoluble entre los derechos humanos y el
apego a los valores democrdaticos como el didlogo, el
respeto hacia las personasy la participacion, entre
otros.

Ampliary consolidar una perspectiva de derechos
humanos e interculturalidad en la accién
del Estado. En virtud de los desafios que hoy

10 Lostratados internacionales principales del Sistema de Naciones

Unidas son: Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas
las formas de Discriminacion Racial, Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Socialesy Culturales, Convencién sobre la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacion Contra la Mujer, Convencién contra la
Torturay Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
Convencion sobre los Derechos del Nifio, Convencion Internacional
sobre la Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares, Convencién Internacional para

la Proteccién de todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadasy Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Se suman a estos tratados, los protocolos facultativos
y otros instrumentos vinculantes, como por ejemplo, la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y demds instrumentos
interamericanos
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22 Kayu: Zoy newenkonael miiley fey ta chi chew fii
inkgepeyim chi che awiikagekelu. Tifa chi INDH
gutximkdiley tati txtrkizawkelu tafii amulnieael
zugu tafii antael chi ruka, kizawkawe kellualu
fii gewenoael ka kelluael chi awiikael chi che, fii
kizugiinewkdileal, milen tafii matu entugeael
norimpeyim zugu tafii chumuechi fii aftuael ka
milewenoael chi awiikachen.

experimenta nuestra democracia, en un contexto
de desconfianza creciente hacia las instituciones
publicas, asi como el incremento de la conflictividad
intercultural, resulta imprescindible que las
decisiones de alto nivel tengan legitimidad social,
especialmente en contextos de crisis. De este modo,
el INDH insta a los tres poderes del Estado a incluir
una perspectiva intercultural y de didlogo con los
diversos pueblos indigenas que habitan en el pais,
y sus instituciones representativas, asi como con la
ciudadania en general.

Fortalecer la institucionalidad de control y
supervision. EI INDH hace un Ilamado a los poderes
colegisladores acerca de la necesidad de fortalecer
las instituciones que supervisan el quehacer del
Estadoy alas entidades privadas que proveen
servicios sociales, de manera de asegurar su
autonomia, adecuado funcionamiento y capacidad
pararealizar vigilancia a lo largo del territorio
nacional.

Fortalecer lainstitucionalidad en derechos
humanos. El INDH insta a los poderes colegisladores
aavanzar en el establecimiento de una
institucionalidad auténoma de derechos humanos,
aprobando prontamente el proyecto de ley sobre
Mecanismo Nacional de Prevencion contra la
Tortura.



GULHAM ZUGU ZUGUNTUKUN
KINEKE TXOKIN MEW.

RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

Chumuechi taiii pegeliiwken chi iillamkawtun chi txokif
mapu Chile mew.

Kifie: Tifa chi INDH zuguntukuay chi ruka chew 1
kiizawgekelu kimeltuwiin zugu, fey mulfuy tafii
tikuael itxofill kiipan kimn, txtr kiimeniegeael
kom chi pu pichikeche fillke tuwiin nielu. Femuechi
milefuy tafii kufiiwtugeafel fii awiikamekegenoafel
eglin, chumuechi tafii feypilen mew chi Convencion
del Derecho del Nifio ka fey chi witxafipiramiin
zugu fii apimgetoael kom fey ti chi tllamkawdin chi
zugu niekelu fey ti chi kake rume fillke mollfafi.

Epu: Fey chi INDH, wifio feypiafi tiifa chi pu fiizolkilelu
fentepun fii matu zuamyegen chi kifierumtu 2
kiizawlau chi kake mapu txipa che fii akun, tafii
zuamyeael chi akunche, fii kufiiwtuael, fey fii
fente Gllamkamekegenoael ka kake zugu mew fii
wezalkamekegeael egiin. Femuechi tafii rif kime
entugeael fii chem pilen fey ti witxamzugun fii
gewenoael chi Gllamkawiin zugu kom kake txokifi
mapu fii entukel ka fey witxamzugun mdlelu fey fii
kufiiwtugeael chip u kiizawfe wallpiile txokifi mapu
amuyawlu ka fii pu refima.

Kiilha: Tifa chi INDH ka femuechi zuguntukuay chi
Ruka Noriimzugun fii kizawkageken mew ka chew
fii kizawkageken chi Pu che fii Txemkileafel fii
Kimefelen, tafii kizawael fii kelluael pu mapuche
kintulu tafii gitxamkayael femuechi tafii yewafel
ta che chew tafii milen ta kewan zugu. Femuechi 3
amilegey chizugu tukunielu chi witxamzugun chi
kizugiinewkdiilechi pu mapuche ke che kifie pataka
kayu mari aylla, fey fii feypilen ti kom pu tifa chi pu
che kiimefeleafel ka fii nieael kiime mogen.
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Manifestaciones de discriminacion racial en Chile: un
estudio de percepciones

EI INDH recomienda al Ministerio de Educacién que
desarrolle iniciativas con un enfoque intercultural,
que favorezca una integracion sin discriminaciones
hacia los nifios y nifias de diversos origenes étnicos
y nacionales. Esto, con la finalidad de brindarles
proteccion contra el abusoy la discriminacion,

de acuerdo con lo estipulado en la Convencion de
Derechos del Nifio y la Convencién Internacional
parala Eliminacién de todas las formas de
Discriminacion Racial.

El INDH reitera alos poderes colegisladores la
urgencia de contar con un marco regulatorio e
institucionalidad especializada en materia de
migracion, que se encargue de la proteccion de

las personas migrantes respecto a las multiples
formas de discriminacién racial, asi como también
de otras vulneraciones a sus derechos. Esto, con

el fin de implementar medidas que contribuyan a
laigualdad de derechosy no discriminacion, dar
cabal cumplimiento alo prescrito en la Convencion
Internacional para la Eliminaciéon de todas las
formas de Discriminacion Racial y ala Convencién
Internacional sobre Proteccién de los Derechos

de todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares.

El INDH recomienda al Ministerio de Justiciay
Derechos Humanosy al Ministerio de Desarrollo
Social, disefiar politicas publicas para con el pueblo
Mapuche que promuevan el didlogo intercultural y
fomenten la paz en las zonas en conflicto. Esto, con
el fin de cumplir con lo establecido en el Convenio
169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes, en especial lo relacionado con el
pleno goce de los derechos humanosy libertades
fundamentales.



Rumel re taiii iillamkageken chi pu zomo.

Kifie: Tifa chi INDH, zuguntukuy tiifa chi Chile winka
kifiel mapu mew fii witxamael norimwe zugu,
fii pepi milenoael fey chi wellka kulligekel chi
pu kiizawfe, wentxu egu zomo, fii rdf kiime
yamgeael chi Pataka rakin witxamzugun chi OIT,
famtukuniepalu chi Chile txokifi mapu ka wifio

giinezuamgeael chi noriimwe zugu milelu fey tafii

txdrkileal fii felen tizomo egu ti wentxu.

Epu: Ka zuguntukuay chi INDH, fey ti chi fiizolkilelu
kiizawkelu, tafii llituael chi kimeltun chi kizawfe
fii ellugeken chi kullifi, tukugefule kimin ka

kullifimagefule tafii kom txir nuafel egiin ta kellun.

Fey milefuy chi kellulechi witxampuramiin chi

zugu nielu chi CEDAW, fey chi mari kifie txokifi mew

wirikonkilelu.

Kiilha: Fey ti chi Isapre mew kay, tiifa chi INDH,
zuguntukuay chi kifielmapun (estado), pichifima

mew tafii kimeltuael chi norimwe zugu tafii aftuael
fii tllamkamekegen ti puzomo, ka kiime elkununoel

chi Tribunal Constitucional, fey zugu tuwlu kifie

rakifi mew meli mew fii puwdin, fey kiilha mari pura

ter nielu chilsapre tafii norimpeyim ta zugu.Fey

milefuy chi kelluchi witxafipiiram chi zugu nielu chi

CEDAW, fey chi mari epu tokifi wirikon mew.

Meli: Chi INDH zuguntukuay fey ti chi pu lawentuwin

kiizaw ta nielu, miley tafii wiilal kifie ripd eluafilu

fey ti chi pu che Ggimkilelu GES mew konkiilelu,
fey ti chizomo muigel fii kutxan, layaluegiin kay

puriim kiime lawentugenole, fey ti chi kofilwe mew

milechi zomo kutxan ka moyo txipakechi weza
kutxan.

Kechu: Chi INDH feypiafi chi (CNTV) tafii amulnieael
fii azkintun fey ti chi kiime kiizawiin, yamiwi{in
ka che txokiwiin wenuntuniefulu, femuechi tafii
kellulenoael fii mileal rimel chi uchulkagen ka fii

awiikagen chi puzomo, tukulpaniegeafulu fii chem

pilen fey chi CEDAW ka ti witxamzugun itxofillke
futxake kifiel mapu tafii feypin fii milewenoaefel

chi awikageael chizomo ka fii malogeael chi pu che

femekelu. (Convencion Belem do Pard pigelu.)

Kayu: Chi INDH zuguntukuay ka tafii newenkonael chi
kimeltun kiizaw, kimelgekelu zugu tafii gewenoafel
chi awiikagen chizomo, tafii miilewenoafel fey chi
weza zugu tafii yamgeafel chiitxofillke fiitxake kifiel

mapu tafii witxamzugun. (Convencién Belem do
Para)

Cultura de discriminacion arbitraria hacia las mujeres

1

6

El INDH recomienda al Estado de Chile generar los
mecanismos legales, administrativos o judiciales
que permitan evitar y remediar las brechas
salariales y previsionales entre hombres y mujeres;
aplicar en plenitud el Convenio N° 100 de la OIT
suscrito por Chile y revisar la normativa actual con
el fin de resguardar el derecho alaigualdad en las
remuneraciones, sin que el sexo sea un factor de
discriminacion.

El INDH recomienda a los poderes colegisladores
que, en lainiciativa relativa a reformar el

sistema de pensiones, se introduzcan elementos
técnicosy financieros que permitan abordar las
discriminaciones arbitrarias que este presenta
actualmente. En ese sentido, se recomienda tener
en consideracion el contenido del articulo 11de la
CEDAW.

EI INDH recomienda al Estado de Chile, en

materias de Isapres, promover a la brevedad una
modificacién legal que permita hacerse cargo tanto
de las discriminaciones arbitrarias que se cometen
respecto de las mujeres, como de los vacios dejados
por el fallo del Tribunal Constitucional que declaro
inconstitucional los nimeros 1 al 4 del articulo 38 ter
de la Ley de Isapres. En este sentido, se recomienda
tener en consideracion el contenido del articulo 12
de la CEDAW.

El INDH recomienda al Ministerio de Salud

dar pronta solucion alas listas de espera GES,
particularmente en aquellas patologias que afectan
ala poblacién femenina e implican riesgo vital si no
se recibe un tratamiento oportuno, como el cdncer
cérvico uterinoy el cancer de mamas.

EI INDH recomienda al Consejo Nacional de
Televisién (CNTV) continuar fiscalizando a los
canales de televisién para que observen buenas
prdcticas en relacién con el respeto de ladignidad
y los derechos de las personas, particularmente
para no perpetuar los estereotipos que favorecen
la discriminaciény la violencia hacia las

mujeres, teniendo en consideracién la CEDAW

y la Convencién Interamericana para Prevenir,
Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion de Bélem do Pard).

El INDH recomienda al Estado reforzar sus
programas de educacién y campafias permanentes
de sensibilizacién y prevencion de la violenciay

la discriminacién hacia las mujeres, en el marco



Regle: Chi INDH ka chalintukuay fey chi Newen
zewmakelu ta fillke kiizaw, ejecutivo pigelu, tafii
txdrimkunuael kiizaw chi ruka mew zomo fii zugu
fii kizawkagepeyim chi CONADI egu, tafii kiime
uwamtuael chem zugu mew tafii wezalkalen
ti mapucheke pu zomo, femuechi tafii pepi
kellugaefel egtin, fillke zugu mew kay llaygekelu ka
uchulkagekelu pu mapuche ke zomo. Femuechi tafii
inaniegeael fii chem pin fey ti chi txawikelu, chi epu
mari kechu chillka mew txipalu epu waranka meli
txipantu mew ka fii chem pilen chi Aylla articulo
chillkakonkdlelu chi Convencién Belem do Para.

Tifa chi INDH wifio zuguntukuay chi Zewmakelu
fillke kizaw chi Newen, ka chi amulkelu kimeltuwe
kiizaw, ka chew fii yenegen ti lawentuwe kiizaw egu,
tafii kimeltuael ti kizawfe chem zugu tafii yamniel,
fii kime zuguael ka kiime kelluael chiwentxu-
zomo, ka zomo-wentxu, fey ti pu pichikeche mugel,
femuechi tafii tllamkagemekenoael egiin. Fey miley
tafii wenuntuniegeael chipu articulo, epu mari
meli, epu mari pura ka epu mari aylla, milelu chi
Witxamtun Zugu mew Pichikeche fii Kimefeleafel, fii
pepi lawentuafel ka fii pepi kimeltuafel.

Chi INDH,feypiafi chi Kiizawkakelu kimeltuwiin
Kiizaw, tafii norimael ta zugu, fii tukuael chi
kimeltuwiin kiizaw mew fii mileal chi txirfeleal,
milenoeal chi tllakageael chi pu pichikeche-
wekeche, chumuechi tafii pilen fey chi Declaracién
Universal de derechos Humanos pigelu, fey chi Pacto
nielu zugu fii chum kiime mogeleafel ta che, fey
Witxamzugun fii Chumleal xhi pu Pichikeche, ka fey
chi pu fillke kifiel mapu, milelu chi America pigechi
futxa txokifi mapu mew fii witxamzugun chi che
txokiwuael ta kom che.

Tufa chi INDH, feypiafi tifa chi Estado, ta
lawentunwiin mew, fii wichafgeael llawketu pu
che, miley tafii allkitugeal egiin, chumuechi tafii
feypilen chi mari epu pichi txokifi zugu, konkilelu
chiWitxamzugun fii Chumleal chi pu Pichikech,
tafii chem pilen pu gen pichike che ka fii chem pin
chi pu kimche, nielu itxokom kimiin, tafii chem fi
zuguntukuael.

de la Convencién Interamericana para Prevenir, 25
Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion de Bélem do Pard).

El INDH recomienda al Poder Ejecutivo, bajo la
coordinacién del Ministerio de la Mujery la Equidad
de Géneroy CONADI, poner especial atencién en

sus politicas publicas a la particular situacién

de vulnerabilidad de las mujeres indigenas,

aobjeto de otorgarles la proteccién que sea
necesaria para evitar la discriminacion multiple
que suele afectarles. Esto, en concordancia con

lo planteado por el Comité para la Eliminacién

de la Discriminacién contra la Mujer en su
Recomendacion General N° 25 de 2004y lo
establecido en el articulo 9° de la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar
la Violencia contra la Mujer (Convencién de Bélem
do Para).

Realidad y desafio: nifios, nifias y adolescentes trans e
intersex en contextos de salud y educacionales

1

EI INDH reitera al Poder Ejecutivo, particularmente
al Ministerio de Educacion y al Ministerio de

Salud, laimportancia de capacitar en materia de
derechos humanos a funcionarias y funcionarios
publicos sobre formas de trato a personas trans e
intersex, especialmente nifios, nifias y adolescentes,
a fin de evitar hechos de discriminacién en estos
contextos. En este sentido, se recomienda tener en
consideracién el contenido de los articulos 24, 28

y 29 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
relativos a los derechos ala salud y educacion,
respectivamente.

EI INDH recomienda al Ministerio de Educacién
adoptar todas las medidas necesarias para incluir
en el curriculo educativo una adecuada ensefianza
del principio de igualdad y no discriminacion,
conforme alo dispuesto en la Declaracién Universal
de Derechos Humanos, en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, en la Convencién sobre
los Derechos del Nifioy en la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos.

El INDH recomienda al Estado que, al momento

de evaluar la pertinencia de unaintervencién
quirdrgicairreversible, se tenga en consideracidn
el derecho a ser oido en los términos que dispone
el articulo 12 de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, la opinién de los padres o representantes
legales, asi como las apreciaciones de un comité
interdisciplinario y de ética.



Awiikan, chafiakael, iizekageael, iii wezalkalen chi che,
fey chi alhiifima miilepeyiim chi ruka weza lonko kutxan
mew iii lawentugepeyiim.

Torturas, tratos crueles, inhumanos y degradantes
Condiciones de vida en unidades psiquiatricas de larga
estadia

Kifie:Ttfa chi INDH ka feypintukuay chi chew fiiyenegen 1 EIINDH recomienda al Ministerio de Salud evitar

ti lawentupeyim chi kiizaw, fii tukulwenoael ta che
fey chi ruka koral chew fii niegen chi pu che weza
lonko kutxan ta nielu, fey milefuy fii rakizuamgeafel
fii miletuafel chi ruka chew fii milepuafel chi

pu nielu kutxan lonko mew, femuechi tafii pepi
kellugeafel tafii fente uchutxipalenoael egiin, fey
tafii feypilen mew chi witxamzugun midlelu fey chi
pu ellangechi che mew ka fey chi txokifi norimwe
zugu epu mari waranka, meli pataka epu mari

epu, femuechi tafii tafii pepi kizugtinewiin mew

txokifike mapu mew fey chi pu che kufiiwtucheafulu,

nuevos ingresos en las unidades y establecimientos
psiquidtricos de larga estadia, y evaluar otras formas
de cuidado como los hogares protegidos, a fin de
favorecer lainclusion social de las personas con
discapacidad mental conforme a lo dispuesto en el
articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y la Ley 20.422, de
manera que no se vulnere su derecho a vivir de forma
independiente, y el de serincluidos en la comunidad.

) = AR 2 EIINDH recomienda al Poder Ejecutivo que,
miletuafulu ka fii pepi txiir miletuafulu kom che . s : L
egiin mediante una politica coordinada de los ministerios

gun. de Salud, Vivienda y Desarrollo Social, se formule
Epu: Fey tifa chi INDH ka amulay ta zugu Fey chi Newen unaestrategia para aumentar las plazas en
pigelu chew zewmaentugeken fillke kiizaw, fey chi hogares y residencias protegidas que permita
chew fii yenegeken chi lawentuwe kiizaw, ka chew fii acoger a las personas autovalentes que estdn en
amulniegeken chi kellun kiizaw fii elugeken ta ruka condiciones de ingresar a dichos espacios. Por su
ta che ka kellugeken fii kimelkaleafel ta che, kom parte, para aquellas personas que presenten dafios
kifiewle egiin fey fii milefael zoy alhiin ruka chew severos, producidos por el deterioro orgdanico e
fey tafii muleafel ti pu che kizu pepi zapiwkilefulu. incrementado por el envejecimiento, se recomienda
Ka fey chi pu fiichakeche kay kutxankdlelu, pepi avanzar en la creacion de otras modalidades de
kizu zapiwnolu, fey egiin tafii kellugeael milefuy atencion psiquidtrica residencial que les permita
tafii pegemeal ta ruka mew, fey mew elugeafulu ta alcanzar niveles de vida adecuado y proteccion
lawen, femuechi miley tafii kellugaefel egiin ka social conforme alo dispuesto en el articulo 28 de la
fii puwilgeafel zugu chumechi feypilen fey txokifi Convencioén sobre los Derechos de las Personas con
zugu epu mari pura rakin, nielu fey chi witxamzugun Discapacidad.
pu ellangechi che fii kimelkaleafel. 3 EIINDH insta al Ministerio de Salud a adoptar
Kiilha: Ka femuechi zuguntukuay tifa chi INDH los protocolos y otras medidas necesarias para
fii witxampuramael zugu chew fii feypileal fii asegurar que las y los usuarios de establecimientos
chumuechi fii kizawael chi pu che, chumechi tafii psiquidtricos de larga estadia puedan formular
entuael tafi kiizaw egiin, milealu kellu chumechi denunciasy que estas sean atendidas. Asimismo,
ti pu kutxan tafii pepi feypintukuafel fii chumiim, se recomienda que se constituya la Comisién
tafii pepi zalluntukafel wezakagerumele, fey fii Regional de Proteccion Metropolitanay se
allkutugeafel egtin fey chi ponwi weza lonko chiche aseguren los recursos humanos y monetarios
fii lawentuwe ruka mew. Ka mileafulu kifie txokifi para su funcionamiento. La actividad de las
kiizawfe fey chi txokifi Metropolitana mapu mew, Comisiones Regionales, asi como la efectuada
fey eglin keluafulu welu miley tafii niegeal kullifi ka por la Comisién Nacional de Proteccion de los
che ta kiizawalu. Derechos de las Personas con Enfermedades
R . . . Mentales (CONAPPREM), deben mantenerse, ya
Meli: Tifa chi INDH gillatuay chi pu newen kelluwkelu ( ) . y.
. o S ) que es fundamental para resguardar la vigencia
kiizaw mew tafii amulael chi kiime elgetun chi ; !
. del articulo 15 de la Convencién sobre los Derechos
norimwe zugu epu waranka, kechu pataka pura ; . .
) . o . . de las Personas con Discapacidad, relativo a la
mari meli, chew fii konkiilen chumael chi pu che, ., , ,
s . ~ ) proteccion contra la tortura, asi como el articulo
chem tafii pepi femael ka chem zugu tafii pepi . L, o,
~ - 17 de la misma Convencidn, sobre proteccion de la
femnoafel fey tafii lawentuwiin kiizaw mew, . .
e - N R integridad personal.
feemuechi fii pepi kiime kiizawafel fey ti chi
CONAPREN ka fey ti txokin che milelu pichike 4 EIINDHrecomienda a los poderes colegisladores

promover unareformaala Ley 20.584 sobre



tafii keltakonkilenoafel chi fiita ruka mew chew

fii yenegen chi Lawentuwe kiizaw, ka miley tafii
elugeael egiin ta kullifi ka kizawfe femechi fii pepi
entuael chikellun kiizaw, femuechi entugeay ti
zugu feypilelu chi pichi txokifi zugu mari kayu rakin
chillka mew konkdlelu, fey chi Witxamzugun milelu
Ellangechi che mew, fii fente rumekagerumenoael,
awiikagenoael, pekankagerumenoael egiin.

Kechu: Chi INDH feypiafi ka chi Ruka lawentuwe kiizaw

mew yenelu, fii kimeltugael chi pu che kiizawkelu
fey ti chi ruka koraltukuniegelu chi pu che nielu
weza lonko kiitxan, femuechi tafii yamifimageael
eglin tafii zugu fii kimelkaleafel, kizu eglin
nieygiin norimwe zugu fii kelluketew, fey miiley
chi Witxamzugu kellukelu chi ellangechiche ka chi
norimwe zugu epu waranka meli pataka epu mari
epu rakifi.

derechosy deberes que tienen las personas en
relacion con acciones vinculadas a su atencion
de salud, de modo que la Comision Nacional de
Proteccion de los Derechos de las Personas con
Enfermedades Mentales (CONAPPREM)y las
Comisiones Regionales de Proteccion ejerzan

sus labores de modo independiente, sin estar
sujetas al Ministerio de Salud, y cuenten con
recursos humanosy financieros para cumplir con
sus mandatos legales, de manera de asegurar la
vigencia del articulo 16 de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad sobre
proteccion contra la explotacion, la violenciay el
abuso.

El INDH recomienda que el Ministerio de Salud
adopte las medidas necesarias para que los
funcionarios de los establecimientos y unidades
de larga estadia sean capacitados en el modelo
social sobre la discapacidad, a fin promover la
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Chumlen pu wekeche fey chi koraltukupeyiim wekeche
chi Chile ii kifiel mapun ta nielu.

atencion de este colectivo como sujetos de derecho
conforme a lo dispuesto transversalmente en la

O . A Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Kifie: Tifa chi INDH zuguntukuay chi wiinen ruka mew

chew fii yenegeken chi noriimpeyim chi zugu ka
chizugu che fii chumal tafii pepi kiimelkaleafel,
chi SENAME ka chi Gendarmeria Chile txokifi
mapu milelu, miley tifa egiin tafii tukulpanieael
fey chi giimituel chizugu fey inatuzugun mew

Discapacidad y en la Ley 20.422.

Situacion de los y las adolescentes en centros de
privacion de libertad de administracion del Estado

entukelu chi CIP-CRC, miley tafii kiizawgeael fii 1 EIINDHrecomienda al Ministerio de Justiciay
kime elgetuael chi koraltukuchewe chi ruka, chem Derechos Humanos, al SENAME y a Gendarmeria
pilen ti chillka mew epu waranka mari epu txipantu de Chile, considerar los resultados del estudio
mew zewlu, femkunugeafu tati koraltukupeyiim exploratorio realizado por el Instituto en los CIP-
ta che. Femuechi tafii chem pilen chi kiilha CRCy tomar las medidas necesarias respecto a las
mari reqle rakin mew chi pichi txokifi norimwe situaciones de vulneracion de derechos recogidas,
zugu femkunugeafulu ta zugu, femuechi kom pu generando mecanismos preventivos de manera
pichike wentxu ka pichike zomo koralkonkdlelu fii urgente, asi como mejorar las condiciones de
yamniegeael ka che riike fii niegeafel egiin. la privacion de libertad en general, tal como se
. . recomendd en Informe Anual 2012. Lo anterior
Epu: Chi INDH, ka zuguntukuay tati pu newen o f : ,
. . - . o en cumplimiento con lo estipulado en el articulo
wiinenkdilelu, txirkizawkelu, miley tafii wenun . .
) . . . L . 37 de la Convencidén sobre los Derechos del Nifio,
tunieael chizugu, fii chem pilen chi Witxafiptiramin o . )
. T e - asegurando que todo nifio o nifia privado de
chizugu pu pichikeche fii kimelkaleael, ka fii zew )
. . N e libertad sea tratado con el respeto que merece la
chem piketew tifa INDH, fey fii gtiytirumenoafel o
e o o dignidad humana.
egln fii muleal kellu, fii pepi wifio kiime
mogeletuafel, fii kimkontuafel, tati pu weke che 2 EIINDHrecomienda a los poderes colegisladores

koraltukuniegelu.

Kiilha: Chi INDH zuguntukuay ta wiinenkilelu mew

yenenielu norimpeyiim zugu kiizaw tafii zoy
kiizawael chi pu fiizol noriimkelu zugu, tafii
uwamtualeal tafii awiikagenorumeael ta che
petu inatugelu weza zugu mew keltakonluTafii
guyiurumenoael chi chem zugu tafii zuamken pu

que, en ladiscusion legislativa para modificar la
actual institucionalidad sobre responsabilidad
penal adolescente, procure observar el marco
establecido en la Convencion de los Derechos
del Nifioy las recomendaciones realizadas
anteriormente por el INDH, en especial aquellas
vinculadas con la generacién de condiciones
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pichikeche-wekeche, fey chizugu wenuntuniegey
fey chi noriimwe zugu mew epu waranka pura mari
meli chi rakin nielu ka fey Witxamzugun milelu

chinoriimwe zugu epu waranka, pura mari
meli, femuechi txipayay ti zugu wenuntunielu
fey witxamzugun awiikachen fii gewenoael ka
fey Protocolo Facultativo mew, fey ti chi Fiitxa
kifieluwiin chi fillke txokifi mapu tafi piel.

optimas para la intervencion y reinsercion social de
losy las adolescentes privados de libertad.

o . - N 3 EIINDH recomienda al Poder judicial intensificar las
pu pichikeche tafii zuam. Pu fiizol noriimkelu zugu ) .
B ) . labores de los Tribunales de Garantia en cuanto a su
pemekerkefuy tifa chi pu che koralkonkiilelu, welu . .,
S ) . . rol de garantes de derecho en la etapa de ejecucion
zuamyefali tafii chumuechikunuken egiin ka rif . . .
o L o de sanciones y/o medidas. Se debe tener especial
tafii chumte kellukefel, femuechi tafii pepi kiime . . , .
. . . L cuidado en el respeto por el interés superior del
kufiiwtugeafel chip u koraltulechi pu pichikeche- -
wekeche nifio, consagrado tanto en la Ley 20.084 como en
' la Convencién sobre los Derechos del Nifio. Si bien
Meli: Chi INDH ka wifio zuguntukuay tifa chi son realizadas visitas por parte de jueces y juezas a
Estado mew, tafii rtime matu zuamyegen tafii centros privativos de libertad, se requiere la revision
femekewenoael ka fii aftuael filke awiikachen, fii de los mecanismos usados y la eficacia de estas
pekankaniegewenoafel pu puchikeche-wekeche visitas, para que cumplan efectivamente con su
koralkonkiilelu, fey tiifa chi Chile fii kifiel mapun objetivo.
ta nieluchi koraltukuwe, fey tafii milen mew . .,
, fey 4 ElINDH reiterala recomendacion al Estado sobre la

urgente necesidad de preveniry eliminar toda forma
de violencia, tortura, malos tratos y vulneraciones
de derechos respecto de adolescentes privados de
libertad bajo custodia estatal en el marco de la Ley
20.084, con la finalidad de cumplir con lo prescrito
tanto en la Convencién contra la torturay otros
tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes y

Ruka chew iii miilepuken awiikael chi pu pichike malen,

pu pichike wentxu ka pu wekeche su Protocolo Facultativo, en el marco del Sistema de

Naciones Unidas.
Kifie: tifa chi INDH zugutukuay chi Newen Wiinenkdlelu

Noriimpeyim Zugu Kizaw Mew, ka chew fii
wenuntuniegen chem fii chumal ta che tafii pepi
kiimelkaleafel, chi SENAME miiley tafii kiizawkiileal
eglin fey tafii apimgeael chi awiikagen chi pu

derechos del Nifio) ka fii chem piken tufa chi INDH,
tifa chizugu mew, fey ti pu kiizawfe tafii zoy kimael,

Centros residenciales administrados por el Estado para
nifias, nifios y adolescentes vulnerados en sus derechos

o0 > 1 EIINDHrecomienda al PoderJudicial, al Ministerio
pichike wentxu ka pichike zomo ka pu wekeche fey .
. e N o deJusticiay Derechos Humanos, y al SENAME,
chi Ruka chi Chile fii kifiel mapu fii niel, fey mew fi o
. ) . . o que velen por laeliminacion de toda forma de
kiime txipayafel egiin (CREAD), miiley tafii kiizawael . . — o
e . violencia y/o maltrato ejercido en contra de nifios,
tafii wifio femwetunoael, ka fii inatugeael zugu, - . . .
miileyele nielu kulpa fey miiley tafi norimtun mew nifias y adolescentes que viven bajo la custodia del
i rulye avael paley y Estado en los Centros de Reparacion Especializada
gepayael. de Administracion Directa (CREAD), generando
Epu: INDH ka zuguntukuay, tafii kizawgeael fey chi pu los mecanismos adecuados de prevencion, asi
ruka tafii zoy kiime zapitugeafel ti pu wekeche ka como de investigacion, establecimiento de
pu pichikeche milepulu, ka femuechi tafii wiilgeal responsabilidades, y aplicando las sanciones
kelltin fii kime elgetuael chem rume wezalakalele, correspondientes en caso de ocurrir dichas
fey chi awiikan migel ponwi chiruka milele muileye situaciones.
tani katxgtugeael, f.ey W,l,mem ”TEVY miley tafi 2 EIINDHrecomienda que se tomen todas las medidas
tukulpaniegeael chi norimwe kimn. . . iy . )
que mejoren los estdndares de atencién residencial,
Kiilha: INDH Ka zuguntukuay tifa pu winenkilechi asi como de respuesta a situaciones criticas,
newen kiizawkelu, fey tafii giitxamtuael femuechi particularmente en el dmbito de la prevencion de la
tafii pepi mileafel chi Kelluwe Kufiiwtukun mew tortura, malos tratos, y violencia al interior de estos
pu pichikeche ka pu wekeche mew, miiley tafii centros, primando el enfoque de derechos en todo
tukulpayael fey fii chem piel chi Witxamzugu pu momento de aplicacién de reglas y normas.
Pichikeche ni Kellugeael (Convencion sobre los . .
g ( 3 EIINDHrecomienda a los poderes colegisladores

que, en el debate legislativo sobre la creacion del
Servicio Nacional de Proteccién Especializada



kimeltuwe ruka mew rupalu, fey chi che milefuy
tafii kizawael chi zapi pichikechen mew.

Meli: Tifa chi INDH, zuguntukuay chi SENAME mew
tafii azkintuael ka fii giinezuamfel chi Chillka Epu
waranka aylla txipalu chi epu waranka mari kiilha
txipantu mew.

Kechu: Chi INDH zuguntukuy chi SENAME, chi
txemintuael chi pu pichike, fii zewmageael kifie
norimwe zugu, rif niaelu ta newen, femuechi
fii kime uwamatugeafel kellun tafii rif tafi
kiimetxipayafel chikellun, chumechi tafii feypilefen
kake mapu witaxmazugun, fey pu kellugeal chi pu
pichikeche fii zugu mew mugel.

Kayu: Chi INDH wifio feypiay, zew zuguntukefulu fey
chiepu waranka mari kifie txipantu mew, fey ti chi
Wiinenkilechi Newen kiizawkelu, fey chi Chile fii
kifiel mapu tafii kiizawael ti pu pichikeche mew tafii
zoy kiimelkaleal fey ti ruka mew nielu kufiifallke pu
pichikeche, fey fii rif kelluntukuafel chi lawentuwe
kiizaw yenekelu, kimeltuwe zugu kiizawkelu, ka
kellukelu fii pepi kiizawael ta che, kom tifa egiin
muley tafi rif kelluntukuael tifa chi pu pichike che
tafii zuamyel.

Regle: Tifa chi INDH zuguntukuay fey chi Wiinekilechi
Newen Kiizawkelu, miiley tafii zoy kiizawelal
kom tafii pu kelluntuku, fillpile nielu, tafii zpy
fulkonpuael fii azkintuael pu pichike che fii
chumlen, pu wechekeche, miileyelu petu kellugelu
fey chi CREAD mew, fey miley tafii pepi peael fii
refima, il amutauel fii lof mew, femuechi tafii zoy
kiime txemael. Femuechi tafii aftuael fey tafii
tichuentugen ti pu pichikeche ka pu wekeche, zoy
mogefipeletuael egiin, fente tafi kufitifallgenoael,
fey tafii fii cumpligeal fii chem pilen fey ti chi
Witxafiptiramzugu Kellukelu pu Pichikeche, tafi
niael kime mogen.

de Nifios, Nifias y Adolescentes, tenga en 29
consideracion lo establecido en la Convencién

sobre los Derechos del Nifioy las recomendaciones
realizadas anteriormente por el INDH, en particular

lo relacionado con la necesaria especializacién

y profesionalizacién de la institucionalidad que

velard por los nifios y nifias que requieren de

proteccion especial.

El INDH recomienda al SENAME realizar un
monitoreo y evaluacion sistematica de la Circular
2309 del afio 2013, relacionada con la prevencion
y sancion del maltrato alos nifios y nifias bajo su
custodia.

EI INDH recomienda al SENAME la adopcién de una
normativa que, de manera eficaz, regule y supervise
el correcto funcionamiento de las instituciones
residenciales, cumpliendo con los estandares
internacionales de derechos humanos, en especial
la Convencion de los Derechos del Nifio.

El INDH reitera la recomendacién, que viene
sefialando desde su Informe Anual del afio 2011 al
Poder Ejecutivo, para hacer efectiva la obligacién
del Estado de garantizar el goce y ejercicio de
derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes que permanecen institucionalizados,
asegurando que sus diversos ministerios y servicios,
en especial los de salud, educacion y desarrollo
social, cumplan con la responsabilidad que tienen
respecto de este tema.

El INDH recomienda al Poder Ejecutivo que
promueva un rol mds activo de parte de sus diversas
reparticiones publicas en funcién de lograr una
mejory efectiva vinculacién de los nifios, nifias

y adolescentes institucionalizados en los CREAD
con su entorno familiar, comunitario y social. Lo
anterior, con el objetivo de asegurar la formacion

de un lazo social que unaalosy las nifiasy
adolescentes que se encuentran bajo la tutela del
Estado con la sociedad en su conjunto, cumpliendo
asi con la obligacién prescrita en la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio de asegurary garantizar
el mds amplio disfrute de una vida segura y sana.



30 Kuiiiwtun itxofill mogen, petu kagetun antii ka
noriimpeyiin zugu taiii miilenoafel awiikan zugu.

Proteccion de la biodiversidad, cambio climatico y
derechos humanos

Kifie: Tifa chi INDH ka zuguntukuafi chi pu Wiinen 1 EIINDH instaalos poderes colegisladores, a

Newenkdlelu Txur Kiizawkelu, tafii matukel amulal
chinoriimwe zugu chew fii feypikonkdleal fii mileal
chi Kellupeyiim Itxofill Mogen ka Txokifike Mapu

i Kufiiwtukugeael ka, milealu zugu feypilelu, fii
chumechi fii kiime kifiiwtugeafel chi txokifike mapu
nielu Itxofill Mogen, femuechi tafii rumel mileafel
itxofill mogen tiifa txokifi mapu mew, kelluntukuafili
kom pu che kiizawkelu, chi re che ka ti pu mapuche ke

che, kom egiin kiizawkelu tafii fiamnoael itxofil mogen.

Ministerio del Medio Ambiente, tafii entuael kechu
norimwe zugu tafii chumechi pepikawkdleal chi pu
che fey fii kagewetun chi antd, fey rime zumayefali
tafii pepi mileal chi Plan de accién nacional fey tafii
kaletun ta antii epu waranka mari reqle tukunualu,

acelerar la tramitacién del proyecto de ley que crea
el Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas y el
Sistema Nacional de Areas Protegidas, con el objeto
de conservar la biodiversidad en el pais, dando
proteccion y apoyo a los aportes que se desarrollan
en este sentido tanto en el sector publico como
privado, asi como desde los pueblos indigenas y
comunidades locales.

2 EIINDHrecomienda alos poderes colegisladores
Epu: Tifa chi INDH zuguntukuay tifa chi pu Newen considerar los aportes de la Consulta Indigena
Txur kiizawkelu tafii tukulpanieael chem tafii desarrollada respecto del proyecto de ley que crea
kelluntukugelchi mapucheke che fii piel fey chi el Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas y el
ramtukawiin txawin mew txipalu, zewmagekelu Sistema Nacional de Areas Protegidas. Asi también,
tafii mileal fey chi kellulelealu chi Itxofill mogen fii serecomienda al Congreso Nacional promover
mileal ka i mileal zapillniel chi txokifi mapu ka la mayor participacién posible de los pueblos
mileafulu fey chi kiizawkawe chew fii konkileafel indigenas en el proceso de discusion de dicho
chumuechi fii kufiiwtugeafel chi txokifi mapu. Ka proyecto.
fer11.uech| z.uguntukyay chi CongresoNauonaI mew, 3 EIINDHrecomienda al Poder Ejecutivo, aumentar
tafii amulniegeal chi zuguntukuael chi mapucheke . . L
che chem kiizaw mew riime tafii petu tafii txipanoel. y profgndlzar los niveles de coordinacion entre las
agencias del Estado, toda vez que los problemas de
Kiilha: Chi INDH, zuguntukuay chi wiinekilechi Newen biodiversidad y cambio climdtico son generados
Kizawkilelu, tafii chawimael ka fii rimtukuael fey y afectan a diferentes sectores, incluyendo
chi pu kiizawkawe chi Estado mew rekuliwkilelu especialmente aquellos que requieren mayores
tafii txar kiizawael egiin, fey kay tafii kimelkalenoel transformaciones debido a su alto y sinérgico
chiitxofill mogen fii kagewetun fantepu mew chi impacto en estos temas como son energia,
antd, che tafii itxokom kiizawkawe femkunuy, chi infraestructura, mineria, agricultura, ganaderia,
fillke rag fii entugen mapu, tukukan kiizaw, killifi actividad forestal, acuicultura, entre otros.
tz;zx,;::vmkakan, chi challwan kiizaw, ka itxofill 4 El INPH recomilet?da 9' Poder Eje.cutivo{ on o
' particular al Ministerio del Medio Ambiente, iniciar
Meli: Chi INDH zuguntukuay newen wiinenkiilelu mew, acciones de indole legislativa, administrativay de
fey chi Ruka chew fii kiizawgeken chi Itxofill mogen politicas publicas, para dar total cumplimiento
mapu mew fii mileal, tafii llituael fillke kiizaw, alas veinte metas establecidas en el Plan
tafii kelluafel ka fii cumpligaefel chi chem pilen Estratégico para la Diversidad Biologica 2011-
fey ti chi Elzugun Itxofill Mogen Mew epuwaranka 2020, de acuerdo al Convenio sobre Diversidad
mari kifie, epu waranka epu mari chi txipantu Biologica, que resguarden la conservaciony la
mew, ka fii chem pilen fey chi Convenio chi Itxofill utilizacién sostenible de la diversidad biolégica,
mogen mew, tafii ellkageael, ka kiizawgele miley asi como el derecho a un medio ambiente libre de
tafii wifio tukugetuael, tafi lifkdleafel chi mapu, contaminacién, otorgando proteccién a la poblacién
femuechi tafii zapigeafel che tafii mogen, zoy tafii en general y a grupos especificos que puedan verse
kifiiwtugetoael ti pu che zoy igewmechikunukel fey mayormente vulnerados por las alteraciones en los
ti chi itxofill mogen tafii wezalkageken. ecosistemas.
Kechu: Tifa chi INDH, ka zuguntkutuay fey chi 5 EIINDHrecomienda al Poder Ejecutivo, a través

del Ministerio del Medio Ambiente, publicar en el
plazo mds breve posible los cinco planes sectoriales
de adaptacién al cambio climdtico que estdn
pendientes, que son parte fundamental para la
implementacion del Plan de Accion Nacional de



puwtualu epu waranka epu mari epu txipantu mew
(PANCC-1), chi kiizaw tafii kumpligeal fii chem pin chi
futxa kifiel mapun witxalu fey ta chizugu mew.

Kayu: Tifa chi INDH, ka zuguntukuay chi Wiinenkiilechi

Newen Kizawkelu mew ka ti Ruka chew fii
pegeken fey chi wekuntu chumuechi yewken ta
che, ka amulnieael fii chem pilen fey chi Kifiel

zugu fii chumael chi pu txokifi kiizawkelu ka chi
zugu feypilelu tafii chumuechi mileafel ta kiime
mogen, tafii iltxeael fii milean txirim zugun kom
che kimneal ka fey ti chi llimtxtdrimzugun, fey fii
mileal kizaw wezlakakiinunoael chi itxofill mogen
milelu tifa chi mapu mew, miley tafii kelluael
tafii wimtugetuael chi kagetun chi antd, ka fii
newentuael fii fente weza amunoael chi kagetun

ti antl. Ka femuechi miley chi Chile fii kifiel mapu,
miley fii azkintuael fii chumuechi amulen chi
kiizaw tafii kiifiiutugeafelchiitxofill mogen. Kon
tifa chi kiizaw miley fii azkintuleal fii chem pilen
fey chi Witxamzugun fii mileal itxofill mogen,
Witxamzugin txipalu fey chi fillke Kifiel mapu fii
txawiin mew, fey chi kagewetun ta antt ka fii chem
pilen fey kake Kifiel mapu fey chi kiizawkawe mew.

Cambio Climdatico 2017-2022 (PANCC-11), politica
publicadestinada a dar cumplimiento a los
compromisos internacionales derivados de la
Convencion Marco de la Naciones Unidas sobre el
Cambio Climdtico (CMNUCC).

El INDH insta al Poder Ejecutivo, a través del
Ministerio del Medio Ambiente y el Ministerio

de Relaciones Exteriores, ademds de promover

lo estipulado en el Plan de Accion Nacional de
Empresasy Derechos Humanos, a generar acuerdos
publico-privados que permitan implementar una
actividad empresarial sustentable, que no degrade
la biodiversidad presente en el territorio y realice
aportes a la adaptacién al cambio climdticoy su
mitigacion. Asi también, el Estado debe cumplir
con sus funciones de fiscalizacion y generaciéon

de instrumentos de planificacién territorial que
consideren la proteccion de la biodiversidad. Todo
lo anterior en base a lo establecido en el Convenio
sobre Diversidad Bioldgica, la Convencién Marco
de la Naciones Unidas sobre el Cambio Climdtico
(CMNUCCQ) y los Principios Rectores de Naciones
Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos.
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Pichifimachi Noriimzugun ka kiime elgetun pu awiikael Justicia transicional y reparaciones

chi che. ) )
! 1 EIINDHrecomienda alos poderes colegisladores

Kifie: Tifa chi INDH, zuguntukuay chi wiinenkdilechi pu reevaluar los montos de las distintas pensiones

newen mew kiizawkelu, tafii wifioglinezuamtuael
chumten killin tafii wiilgeken, tafii elugeekn tati pu
che, tafii awitkagen mew. Ka femuechi kiimeay tafii
wifio kiime elgetuael chi norimwe zugu, fey chi pu
che kifie pension miten miley tafii ntial egin, fey
mew newe kiimelkaletulay tiifa chi zugu, fey miley
tafii kiime elgetuael.

de reparacion. Asi también, recomienda la
modificacién de la ley que establece la condicién de
incompatibilidad entre unas y otras, que obliga a
las victimas a optar por una de ellas, a pesar de que
se trata de reparaciones originadas por diferentes
hechos.

2 EIINDH, comounaformade dar garantias de no
Epu: Tifa chi INDH, tafii zoy manelgeael, tafii wifio repeticion ante los hechos ocurridos en dictadura,

milewetunoael fey chi awikan zugu, fey chi kari recomienda a los poderes colegisladores, sin
tukuluwiin chi wentxu fiizolgekefulu tifa chi txokifi perjuicio de la legislacion ya existente, evaluar
mapu mew rupalu, fey mew tifa chi INDH tafi la ratificaciéon de la Convencidn sobre la
tukulgepayel chi Witxampiramel chi zugu fey tafii Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerray
afnoael fey chi che awiitkan zugu mew ta konlu ta de los Crimenes de Lesa Humanidad, ingresada al
inatugeael tafii tukugeael noriimzugun mew, fey Senado en julio de 1994.
tifa chizugu tukugefuy tafii glitxamkageal chi 3 EIINDH recomienda al Poder Ejecutivo velar por

Senado mew fey chi kifie waranka aylla pataka aylla
mari meli mew.

Kiilha: Tifa chi Winenkilechi Newen Kiizawkelu pu tafii

kiime mogen tafii nieafel, tafii mileal kifie lelfiin
chew fi tikulpaniegeal chi weza awiikan zugu tafii
rupan tifa chi txokifi mapu mew, tafii ipengenoael,
fey tafii fentepun awiikagerumen ta che, ka fii
tikupalgeael fey chi kimeltun kiizaw mew femuechi
tafii wifio femwerumetunoael.

la sustentabilidad de los Sitios de Memoria para
la recuperacion, conservacién y transmisiéon de la
memoria histérica sobre las violaciones masivasy
sistemdticas de los derechos humanos ocurridas
en estos lugares, asi como su inclusién en los
programas de educacién como garantia de no
repeticion.



