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éQué es el INDH?

El INDH es el Instituto Nacional de Derechos Humanos
de Chile, unainstitucién publica que protege y promueve
los derechos humanos de todas las personas que viven
en el pais.

Sus funcionarios y funcionarias trabajan por una cultura
respetuosa de los derechos humanos.
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* No depende del Gobierno, ® Esta dirigido por un Consejo

ni de ningln otro © queagrupaapersonasde
organismo del Estado. distintos sectores del

. Estado, laacademiayla

e Esto es fundamental . sociedad civil.

para garantizar que pueda
fiscalizary entregar . e Las personas del Consejo
recomendaciones . tienen diversas visiones
al Estado. politicas y experiencias.

e Las autoridades no
pueden intervenir en sus
decisiones, nien el uso
de sus recursos.



éPor qué existe el INDH?

Desde 1993, la comunidad internacional acordé que los
Estados tendrian instituciones nacionales de derechos
humanos. En Chile, el INDH existe desde el afio 2010,
luego de décadas de luchas de la sociedad civil.

El INDH actua ante violaciones
a los derechos humanos

El Estado debe garantizar los derechos humanos.
Esto porque es quien se comprometio con la
comunidad internacional.

Cuando no cumple con su tarea, existe una
violacion de derechos humanos.

Por ejemplo:

- Cuando un agente del
Estado comete un delito
contra una persona.

* Cuando se comete un
delitoy el Estado no
protege a las victimas.




éQué hace el INDH?
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OBSERVA enterreno que se respeten
los derechos humanos.

RECOMIENDA al Estado que tome

medidas y ajuste las leyes.

INFORMA aorganismos

internacionales de derechos humanos.

EXIGE justicia ante violaciones
de derechos humanos.

ASESORA aorganismos publicos para
que cumplan con sus obligaciones en
derechos humanos.

PROMUEVE los derechos humanos en

la educacidn escolar, superior y de agentes
del Estado.

IMPULSA campaiias para difundir
los derechos de las personas y preservar
la memoria.



Acciones del INDH por
lavida de las personas:

€3 Ante los cortes de luz, exigi6 proteccion
para las personas que dependen de la
electricidad para vivir.

€ Ofici6 al Gobierno por las listas de
espera en salud.

€3 Informo sobre conflictos
socioambientales, como el
acceso al agua.

€9 Hizo recomendaciones parala
gestién de emergencias.

€9 Alerto sobre la crisis del sistema
escolar eninfraestructuray acceso.

-
Ademas entrega un

Informe Anual y \
el Premio Nacional de
Derechos Humanos.




Un ejemplo de la funcion del INDH:
El trabajo de observacidn

Los equipos del INDH visitan territorios
que enfrentan situaciones complejas.

Por ejemplo, se han realizado
observaciones en lugares que viven
crisis ambientales, en fronteras con altos
flujos migratorios y en manifestaciones
sociales, entre muchas otras.

EI INDH documenta lo que observé.

Luego hace recomendaciones para que
las autoridades revisen sus protocolos o
formas de proceder en estas situaciones.

Estas recomendaciones son difundidas
ala poblacién, de manera que las
personasy organizaciones puedan
usarlas para demandar cambios.




éQué NO hace el INDH?

No representaalas Seinvolucra en los procesos

victimas en los judiciales paravigilar que cumplan

procesos judiciales.  estandares de derechos humanos.

No puede intervenir Solointerviene en casos en que el

en situaciones que Estado es responsable de una

no son violaciones vulneracién. Por eso no actiaen

de derechos humanos. delitos entre particulares, salvo en
casos de trata o trafico de personas.

No puede impedir Sélo puede observar sin
que se lleven a las obstaculizar o intervenir en
personas detenidas. los procedimientos.

No hace politicas Puede recomendar e incidir en las
publicas niformula  discusiones de normas. Quienes
las leyes. aprueban las leyes son el

Congresoy la Presidencia.

No puede otorgar Esto es parte de la politicade
beneficios a las reparacion que debe elaborar
victimas. el Gobierno.



El INDH te puede ayudar si:
& Has sufrido malos tratos o te han negado la atencién en algiin
servicio publico. Por ejemplo, un servicio de salud, una escuela,

un tribunal, entre otros.

. Has sido victima de violencia policial o por parte de alguna
institucion estatal.

® Has sido victima de discriminacion.

. Quieres ensefar o promover los derechos humanos.

. Eres de una organizacion que quiere trabajar con el INDH.

‘ Necesitas informacion sobre tu carpeta de los procesos Valech 1y Il.

‘ Eres de un organismo estatal que necesita asesoria técnica.

Acércate al INDH para buscar
orientacion en estas y otras situaciones.

€ indhchile (@ indhchile E9inddhh ) INDDHH

www.indh.cl
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