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EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS

ANTECEDENTES

La educacién en derechos humanos conlleva el desafio de
estar en sintonia con los contextos histéricos que en cada
momento van delineando las necesidades y prioridades de
cada sociedad, al tiempo que se acoge y da cumplimiento a

los estandares internacionales en esta materia.

El Estado de Chile ha ido generando diversos procesos para
incluir los derechos humanos en los procesos educativos for-
males, desde la década de los noventa. Estos procesos han
sido mds sostenidos y han mostrado algunos niveles de avan-
ce en el nivel preescolar y escolar en este perfodo, pero no
han tenido la misma profundidad en la educacién superior y
en los procesos formativos de los agentes del Estado, parti-

cularmente de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad.

La incorporacién normativa de la obligacién de educar en
derechos humanos en las normas nacionales, sin embargo,
no necesariamente se ha traducido en la practica en una
mayor comprension sobre qué y cudles son los derechos
humanos, ni sobre la responsabilidad del Estado en su pro-
mociodn y proteccién. Mds audn, la nocidn de derechos hu-
manos tiende a estar vinculada principalmente con la expe-
riencia histdrica de violaciones masivas y sistemadticas vividas
durante la dictadura. En efecto, de acuerdo a la primera
Encuesta nacional de Derechos Humanos realizada por el
INDH el 2011, el 87,2% de la poblacion asocia los dere-
chos humanos con las violaciones ocurridas en la dictadura,
mientras que otros derechos como a la vivienda y a la salud,
o a la no discriminacion de minorfas a un 559% y 30,7%
respectivamente (INDH 201 | a).

Durante el periodo que abarca este Informe, un conjunto

de hechos reactivd este debate, poniendo en cuestion la
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suficiencia y efectividad de los avances en esta materia. Asi,
el resurgimiento de discursos publicos tolerantes con las
violaciones de derechos humanos y los homenajes a per-
sonas involucradas en crimenes de lesa humanidad'; los he-
chos de discriminacion y maltrato que alcanzaron notorie-
dad publica como los ataques homofdbicos o las cldusulas
administrativas de discriminacidn?, el abuso sexual infantil, la
violencia contra las mujeres, la trata de personas y las accio-
nes de violencia policial en las manifestaciones estudiantiles
y contra el pueblo mapuche, fundamentan la necesidad de

reforzar la educacion en derechos humanos.

En este capitulo se analizan los estdndares internacionales
en el dmbito de la educacién en derechos humanos y su
integracion en la educacién escolar, universitaria y en los
procesos de capacitacion de los funcionarios publicos, asf

como en las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad.

ESTANDARES INTERNACIONALES
DE DERECHOS HUMANOS

El ejercicio de derechos, asf como su defensa y proteccién,
dependen en buena medida del conocimiento que exista en

la poblacion y en los agentes del Estado sobre cudles son

1 Los homenajes a Miguel Krasnoff realizado el 21 de noviembre de 2011
(Emol, 2012, 18 de noviembre; Vargas, 2012) y a Augusto Pinochet el
10 de junio de 2012 (Cisterna, J. 2012, 8 de junio) han visibilizado
discursos sociopoliticos que justifican la violencia de Estado.

2 Ejemplos de ello son el instructivo de Fuerzas Armadas en el proceso de
seleccion de postulantes, que plantea la inconveniencia de aceptar homo-
sexuales (La Nacion, 2012, 12 de septiembre) y los casos de querellas
que han surgido tras esta denuncia pablica de hostigamiento o barreras
de ascenso por orientacion sexual (Passi, 2012, 7 de septiembre).
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estos derechos y sus alcances. Es por ello que la educacién
es el principal instrumento de promocién y facilitador del
ejercicio del conjunto de los derechos fundamentales. Asf
lo establece la Declaracién Universal de Derechos Huma-
nos, el conjunto de instrumentos internacionales y planes
de accidn asociados a su implementacion® y la Declaracién
de las Naciones Unidas sobre Educacién y Formacién en
materia de Derechos Humanos. Esta dltima ha reconocido
la educacién en derechos humanos (EDH) como un de-
recho en si mismo y sefiala en su articulo |° que todas las
personas sin distincién tienen derecho a poseer, buscar vy
recibir informacion sobre todos los derechos humanos y
las libertades fundamentales y deben tener acceso a edu-
cacién y formacién en esta materia. Ademds, la EDH es un
componente de la calidad de la educacion® y, por tanto, no
se agota en la entrega de informacion sobre los derechos
y libertades fundamentales, sino que se extiende al deber
de crear entornos seguros o propicios para su €jercicio, y
a fomentar practicas que promuevan su goce Y exigibilidad

desde los propios procesos de ensefianza.

El Estado, como garante de la promocién y educacién en
derechos humanos, tiene la obligacién de velar por el res-
peto de este derecho y favorecer su realizacién tanto en
los procesos formativos que se imparten a la poblacién en
general, como en los que se otorgan a “funcionarios y em-
pleados publicos, jueces, agentes de orden y personal mili-
tar, asi como promover la formacién adecuada en derechos
humanos de maestros, instructores y otros educadores vy
personal privado que desempefien funciones a cuenta del
Estado” (Declaracion de las Naciones Unidas sobre Educacién
y Formacion en materia de Derechos Humanos, art 7°). Para
ello, los Estados deben adoptar medidas hasta el mdximo de
recursos que disponga para formular estrategias, polfticas,
programas y planes de accidon que permitan impartir edu-

cacién y formacion en derechos humanos®. Dentro de estas

3 Conferencia y Plan de Accion deViena (A/CONFE.157/23, parrs.34,36
y 78-82; Plan de accion Programa Mundial para la educacion en dere-
chos humanos, primera fase (OACDH/ Unesco, 2006), y segunda fase
(OACDH, 2010).

4 Informes de las Relatorias Especiales del Derecho a Educacion, Sra.
Katarina Tomasevski, (E./CN.4/2004/45, 25 de enero del 2004,
parr.48), y Vernor Munoz, (E7CN.4/2005/50, 17 de diciembre de
2004, parrs. 102-118).

5 Ver art. 2 del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales.
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acciones, el sistema de proteccién de derechos de Naciones
Unidas ha dado prioridad a la integracion de los derechos
humanos en la educacién formal y en los procesos de ca-
pacitacion, por ejemplo, incorporandolas en los planes de

estudio de las escuelas y en los programas de formacion®.

Bajo este conjunto de elementos sefialados en la Declara-
cién de Educacion en Derechos Humanos y en las indica-
ciones de diferentes tratados sobre la necesidad de educar
y difundir el contenido de dichos instrumentos, se reconoce
que el Estado tiene un deber inexcusable en el empodera-
miento de la poblacién como sujetos conscientes de sus de-
rechos humanos, en fomentar el reconocimiento por parte
de la ciudadania de los propios deberes de respeto de los
derechos humanos, asi como en la formacién de funciona-
rios/as como garantes de dichos derechos. Mds aun, frente a
determinadas circunstancias o contextos histdricos, se torna
un imperativo que redobla la obligacién de tomar medidas

como lo ha sefialado el Comité de Derechos del Nifio:

“La elaboracién vy aplicacidon de programas de promo-
cion de los valores que se enuncian en este articulo
deben formar parte de la respuesta normal de los go-
biernos a la casi totalidad de las situaciones en las que
se hayan producido violaciones sisteméticas de los de-
rechos humanos. Por ejemplo, cuando ocurren graves
incidentes de racismo, discriminacion racial, xenofobia
y formas conexas de intolerancia en los que participan
menores de |8 afios, es razonable suponer que el go-
bierno no ha hecho cuanto estaba a su alcance para
promover los valores enunciados en la Convencién en
general,y en el parrafo | del articulo 29, en particular .
(CRC, 2001, OGNe®I, pérr. 24)"

Para avanzar en los lineamientos que permitan promover
de manera especifica la EDH, la Asamblea General de Na-
ciones Unidas aprobd un Programa Mundial que se ha ma-
terializado en un Plan cuya primera fase (2005-2009) tuvo
como foco el sistema escolar (OACDH/UNESCO, 2006),
en tanto que la segunda (2010-2014), pretende avanzar
hacia la integracidn de la educacién en derechos humanos

en la educacién superior, las Fuerzas Armadas y de Orden,

6 Declaracion de las Naciones Unidas sobre educacion y formacion en
materia de derechos humanos, art. 8.1. (A/RES/66/137, 16 de febre-
ro de 2012).



y funcionarios publicos (OACDH, 2010). En estos planes
se prioriza la generacién de estrategias nacionales de EDH

que sean generales, eficaces y sostenibles, y la entrega de

directrices sobre los componentes decisivos en este dmbito.

Adicionalmente, las recomendaciones de diversos Comités
de tratados al Estado de Chile han sefialado la necesidad
de reforzar la educacién en derechos humanos’ profundi-
zando temdticas de: derechos econdmicos, sociales y cultu-
rales y su exigibilidad®; la discriminacién contra la mujer’ y
la violencia de género'® la prevencion de la tortura'!, y el
reconocimiento y formacién en torno a derechos sexuales
y reproductivos'? También hay claras indicaciones respecto
a la formacidn escolar y de agentes publicos en torno a los
derechos de nifios, nifias y adolescentes'®, de las personas
con discapacidad, de la poblacién migrante'* y de los pue-
blos indigenas, asi como su reconocimiento como sujetos
titulares de derechos, entre otras acciones relacionadas con

la eliminacién de la discriminacién'.

MARCOS LEGALESY
PARTICIPACION DE CHILE EN EL
PROGRAMA MUNDIAL DE EDH

El Estado chileno ha reconocido constitucionalmente su
deber de promocién de los derechos humanos en la refor

ma a la carta fundamental de 1989'¢, y ademds ha suscrito

7 EPU 2009, parr. 96 numeral 44; A/HRC/12/10, parr. 44 t CESCR
E/C.12/1/Add.105, de diciembre de 2004, parr. 60.

8  CESCRE/C.12/1/Add.105, 1 de diciembre de 2004, parrs.29 y 60.
9  CEDAW/C/CHI/CO/4, 25 de agosto de 2006, parr. 25.

EPU 2009, A/ HRC/12/10 parr. 96 numeral 24.
CAT/C/CHL/CO/5, parr. 13; CAT/C/CR/32/5, parr. 6.

CRC/C/CHL/CO/3, 23 de abril de 2007, parr.56 y CES-
CR E/C.12/1/Add.105, 1 de diciembre de 2004, parrs. 53-54;
CEDAW/C/CHI/CO/4, 25 de agosto de 2006, parr.18.

CRC/C/15/Add.173, 3 de abril de 2002, parr. 19¢) y CRC/C/
CHL/CO/3, 23 de abril de 2007, parrs. 24 y 72.

CMW/C/CHL/CO/1 del 23 de septiembre del 2011, parr. 19.

CERD/C/304/Add.81, 12 de abril de 2001, parr. 16 y CERD/C/
CHL/CO/15-18, 7 de septiembre de 2009, parr. 18.

El articulo 5°, inciso segundo de la Constitucion de la Republica es-
tablece que “El ¢jercicio de la soberania reconoce como limitacion el
respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza huma-
na. Es deber de los organos del Estado respetar y promover tales de-
rechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes”.

9299

los planes de accién de Viena en 1993 vy el de Educacion
en Derechos Humanos de 2005'%. Con anterioridad a ello
habia establecido la necesidad de reforzar laEDH en los in-
formes de sus comisiones de Verdad y Reconciliacién, en to-
dos los niveles educacionales y en particular en las Fuerzas
Armadas y de Orden y Seguridad. Estos planteamientos no
se restringian al marco de los derechos afectados durante la
dictadura, sino a la necesidad de reafirmar una cultura res-
petuosa de los derechos humanos, en su campo amplio de
comprensién (CNVR 1990, p. 1283 v ss). Esta situacién se
vio reflejada en la modificacion a la Ley Orgdnica Constitu-
cional de Ensefianza (Ley 19.938 del 30 de enero de 2004),
y fue retomada en la Ley General de Educacion (Ley 20.370
arts. 2 y 30), estableciendo la obligacion de promocion de

los derechos humanos en los procesos educacionales.

Pese a lo anterior, Chile no cuenta con un plan nacional de
educacion en derechos humanos que permita dar un cuerpo
consistente a estos principios, a pesar de que éste era uno de
los compromisos de la primera fase del Plan Mundial. Tampo-
co cuenta con otros instrumentos afines como planes contra
el racismo, la xenofobia, la discriminacién u otras formas de
intolerancia'®. Por su parte, la Ley 20.609 que establece medi-
das contra la discriminacién, aprobada en 2012, no logrd los
consensos requeridos en su debate para que se incluyeran
acciones de educacidn para la erradicacion de las practicas

discriminatorias, el fomento de la igualdad v la tolerancia.

El proyecto de creacidon de la Subsecretarfa de Derechos
Humanos en actual discusion en el Senado, podria impli-
car una mejora en esta situacién en tanto plantea como
parte de sus labores “colaborar en el disefio y desarrollo
de estudios, planes y programas de promocién de los de-

rechos humanos" y “proponer el programa de formacién

17  Conferencia Mundial de Derechos Humanos. Declaracion y Progra-
ma de Accién de Viena, A/CONFE.157/23 12 de julio de 1993.

OACDH/Unesco (2006). Plan de Accion. Programa Mundial para la
educacion en derechos Humanos. Primera Etapa. NuevaYork: ONU.

18

19 La respuesta del Estado de Chile al cuestionario sobre implementa-
cion primera fase Plan Mundial de Educacion en Derechos Humanos,
del 14 de abril de 2010, senala tales falencias en la respuesta 11 y
la 12. Adicionalmente en el M.E ORI ORD. N° 09/00349 del 3 de
mayo de 2012, emanado desde el MINEDUC a Cancilleria, se de-
tallan las actividades desarrolladas en torno a la ejecucion del Plan
Mundial, donde todas se orientan a generar un diagnostico de la in-
clusion de la EDH en distintas instancias de la educacion superior y
no se hace mencion de la elaboracion de un Plan nacional.
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y fortalecimiento institucional en materia de derechos hu-
manos para el sector publico”?. Sin embargo, la ausencia
del Ministerio de Educacién en el Comité Interministerial
propuesto en dicho proyecto reducirfa el campo de aplica-
cién de dichos programas formativos, hecho que el INDH
ha hecho presente a la Comisién de Derechos Humanos
del Senado?'. Esta preocupacién ha sido planteada también

por organizaciones académicas y de la sociedad civil*2.

CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE EDUCACION
EN DERECHOS HUMANOS

INTEGRACION DE LA EDH EN EL
CURRICULUM PREESCOILAR Y ESCOLAR

Tras la aprobacién de la Ley General de Educacién en 2009,
el Ministerio de Educacidn inicié la construccién de un nue-
vo curriculum nacional que respondiera a los objetivos y
a la nueva estructuracién de la ensefianza que establece
dicha ley. Este proceso contempld dos consultas publicas
cerradas, basadas en un cuestionario, lo que restringid las
posibilidades de generar debate publico con participacién
de las comunidades escolares y de la ciudadania en un ambi-
to que requiere de los mds amplios consensos. El resultado
de este proceso ha generado polémicas puntuales, como las
referidas a la carga horaria de las asignaturas o a los enfo-
ques dados a determinados contenidos (Garrido, 201 1, 25
de noviembre; EFE, 2012, 12 de enero). La inclusién de los
temas de derechos humanos siguen en un campo de dispu-
ta, constatdndose tensiones sobre qué incorporar y cémo,

identificdindose algunas situaciones de regresién respecto al

20 Boletin 8207-07, art. 5, letras h), e i). Ver Capitulo sobre Institu-
cionalidad Democratica, apartado sobre Subsecretaria de Derechos
Humanos, en el presente Informe.

21  Presentacion de Lorena Fries ante la Comision de Derechos Humanos del
Senado, el 10 de septiembre de 2012 y entrega de documento sobre el

proyecto de ley que crea la Subsecretaria de Derechos Humanos.

22 Diversas organizaciones y académicos han presentado su vi-
sion de este proyecto ante la comision del Senado, en las sesio-
nes del 1 de octubre (http://www.senado.cl/appsenado/index.
php?mo:comisiones&ac:asistencia_sesion&idcomision:199
&idsesion=7421&idpunto=9575&sesion=01/10/2012)  y el
10 del mismo mes (http://www.senado.cl/appsenado/index.
php?mo=comisiones&ac=asistencia_sesion&idcomision=199&idses
ion=7461&idpunto=9618&sesion=10/10/2012)
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curriculum vigente tras la modificaciéon de 2009%, que se
analizan en estas pdginas y que refieren a la promocién de
la equidad de género, valoracion de la diversidad, trabajo en
torno a los DESC y derechos indigenas, y en el tratamiento
de estas temdticas en los diferentes niveles del curriculum,
desde las bases curriculares generales a las de asignaturas y

a los programas de estudio de cada una de ellas.

El INDH ha presentado sus preocupaciones en esta materia
tanto al Ministerio de Educacién como al Consejo Nacional
de Educacidn, durante el proceso de consulta y en las fases
de revision curricular desarrolladas durante 2011 y 2012,
entregando ademds recomendaciones especificas en torno
a como integrar y abordar temadticas particulares y princi-
pios generales de derechos humanos?. Asi también ha plan-
teado la necesidad de revisar los vacios legales del proceso
de construccién de curriculum para propiciar mayor partici-
pacion,y que esto permita la construccidn de un curriculum

dotado de mayor legitimidad social.

Integracion de la EDH en la educacion parvularia

La Ley General de Educacién incluyd por primera vez ob-
jetivos para la educacion parvularia a nivel legal, entre los
cuales se incorporan elementos para la formacién de una
cultura respetuosa de los derechos humanos como la pro-
mocidn de “actitudes de respeto y aceptacion de la diversi-
dad social, étnica, cultural, religiosa v fisica” y el “cuidado del
medio ambiente’?. Siendo este un aporte, a nivel curricular
su valor se ha visto relativizado toda vez que esos objetivos
son mds acotados que los que ya se contemplaban en las
bases curriculares que aln se encuentran vigentes, y que se
sustentan en los derechos de nifios, nifias y adolescentes y

en la Convencidn de los Derechos del Nifo.

Por otra parte, en el conjunto de orientaciones entregadas
para la educacién parvularia en los programas de estudio de
primer y segundo nivel de transicion —prekinder y kinder—
no se identifican actividades orientadas a apoyar a nifios vy

nifas a reconocerse a si mismos como sujetos de derechos,

23
24

Decretos N°256 y N?254.

INDH Oficios N° 303 del 11 de julio de 2011; Oficio N° 27 del 3
de febrero de 2012 enviados al MINEDUC; Oficio N° 554 del 8 de
septiembre de 2011 y Oficio N® 141 del 31 de mayo de 2012 enviados
al CNED.

25 Ley 20.370, art. 28, letras e), i).



situacién que se reitera respecto a la promocién de ese
reconocimiento por parte de adultos significativos de su
entorno (Mineduc, 2008), como se indica en las bases curri-
culares de la educacion parvularia y como lo recomienda el
Comité de Derechos del Nifio?. Ademds, hay un desarrollo
poco claro tanto en los contenidos que debiesen apoyar el
reconocimiento de derechos y précticas respetuosas de los
mismos en su convivencia social, como en el desarrollo de
la autonomia y en el de la identidad, no reflejdndose en ellos
una vision de derechos humanos. Por ejemplo, en lo que
refiere a la igualdad de derechos, ésta se limita a la distincién
bioldgica de los sexos, o de reconocimiento de diferencias
fisicas y de intereses entre las personas. Ello da cuenta de
una incorporacion débil de los derechos humanos en estos
programas de estudio limitando el potencial de desarrollo
de la EDH que a nivel declarativo integran los objetivos ge-

nerales de la educacion (Ley 20.370, arts. 28 a 30).

Integracién de la EDH en la educacién basica

Para este nivel educativo, la Ley General de Educacion
(art. 29) desglosa y precisa los objetivos generales del nivel,
avanzando en la inclusion de la educacién en derechos hu-
manos establecida en la LOCE al incluir el reconocimiento
de derechos de los y las estudiantes, el trabajo para fomen-
tar un “actuar de acuerdo con valores y normas de convi-
vencia civica, pacifica”, asi como “la participacion activa en la
vida democrética”. Ademds se da continuidad y progresién
a los objetivos relacionados con el respeto por la diversidad,

explicitando la igualdad de hombres y mujeres.

El nuevo curriculum de la educacion bésica (1° a 6° bésico)?’
contempla oportunidades curriculares para el tratamiento
de temdticas de derechos humanos, porque mantiene y pre-
cisa los Objetivos de Aprendizaje Transversal que incluyen
un eje destinado a derechos humanos, y porque se le inte-
gra en los objetivos de aprendizaje del sector de Historia,

Geografia y Ciencias Sociales y de Orientacion.

No obstante, hay dos elementos de preocupacién respecto

a estas incorporaciones. El primero refiere al cardcter de

26 CRC Observacion General N° 7, parrs. 14, 17, 23 y 29. (CRC/C/
GC/7/Rev.1, 20 de septiembre de 2006)

27 DS N°439 de 2012.
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clarativo que adquieren los Objetivos de Aprendizaje Trans-
versal dado que no tienen presencia explicita en las bases
curriculares y programas de estudio de cada asignatura y
nivel, haciendo poco viable su implementacién. En efecto, los
Objetivos Transversales han considerado tradicionalmente
el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes, pero
en la actualidad han sido acotados curricularmente solo a la
dimensidn de actitudes?, las que son explicitadas y definidas
de manera especifica para cada asignatura, abordando solo
algunos aspectos de los objetivos de aprendizaje transversal,
incluyendo los que refieren a derechos humanos. Por otra
parte, las actitudes que refieren a los Objetivos de Apren-
dizaje Transversal se ubican Unicamente en las asignaturas
de Historia, Geografia y Ciencias Sociales y de Orientacidn,
sin evidenciarse ninguna actitud o contenido de derechos
humanos en otras dreas de aprendizaje, lo que implica la
pérdida de la transversalidad de estos objetivos. A modo
de ejemplo, preocupa que la igualdad de derechos entre
hombres y mujeres incorporada en los objetivos referidos,
no cuente con alguna instancia de desarrollo fuera de la
asignatura de Historia, Geograffa y Ciencias Sociales, y que
se haya eliminado de las bases curriculares de Orientacidn
en su proceso de construccion (UCE Mineduc, 201 1). Esto
fue motivo de votos disidentes en la aprobacién de la ver-
sién final de las bases presentadas ante el Consejo Nacional
de Educacién®. Preocupa, ademds, que la escasa inclusién
del tema se acote al reconocimiento de algunos personajes

destacados o a roles tradicionales de época, sin cuestiona-

28 La Ley General de Educacion ha definido que el curriculum debe
organizarse en torno a objetivos de aprendizaje. El MINEDUC avanzo6
en la construccion de bases curriculares distinguiendo dos tipos de
objetivos: los disciplinares y transversales. Adicionalmente, definio
actitudes, que se entienden como” disposiciones aprendidas para res-
ponder, de un modo favorable o no favorable, frente a objetos, ideas
0 personas; incluyen componentes afectivos, cognitivos y valorativos,
que inclinan a las personas a determinados tipos de conductas o ac-
ciones. (...)Las Bases Curriculares detallan un conjunto de actitudes
especificas que se espera desarrollar en cada asignatura, que emanan
de los Objetivos de Aprendizaje Transversales de las Bases.” (UCE,
2012 pag. 6; 2012a pag. 6; 2012b pag. 6; 2012¢ pag. 6).

29 Los consejeros Montt y Weinstein votaron por no aprobar las bases
curriculares de Orientacion dado que consideraron que era relevante
“incluir con claridad tematica de importancia para la formacion in-
tegral del alumnado (como la formacion ciudadana, la valorizacion
del patrimonio y la identidad local y nacional, el cuidado del me-
dio ambiente y la igualdad de género)”. CNED, (2012, 22 de agos-
to) Acuerdo N° 05372012, Recuperado el 9 de octubre de 2012, de
http://www.cned.cl/public/Secciones/SeccionEducacionEscolar/
acuerdos/Acuerdo_053_2012.pdf
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mientos a la posicion y condicién en que vivian las mujeres
en esas épocas, con la Unica excepcidn de las actividades de

6° bdésico.

El segundo aspecto a relevar radica en que existen conte-
nidos deficitarios en su enfoque de derechos humanos. Asi,
por ejemplo, se identifican planteamientos diddcticos que
podrian generar confusién o comprensiones parciales en
temas como la integralidad de los derechos, por su jerarqui-
zacién en funcién de su importancia, cuestién que es con-
traria a los principios de indivisibilidad e integralidad de los
mismos®. Asimismo cabe sefialar que es débil el tratamiento
que se da a las obligaciones del Estado vy sus instituciones, a
su rol de garante de los derechos de las personas, y hay es-
caso trabajo en torno al reconocimiento de los mecanismos

con que se puede exigir la proteccién de derechos®'.

En el curriculum de educacién bdsica, por su parte, se ha
hecho una inclusién parcial de contenidos sobre la diver-
sidad, particularmente en torno al reconocimiento de mi-
grantes y con un enfoque que refuerza la carencia o la
necesidad de proteccién de los otros diferentes y no una
que resalte la igualdad en dignidad y derechos de todas las
personas Yy el valor intrinseco que tiene la diversidad para
la sociedad®. Por ejemplo, se establece en los programas
de estudio de todas las asignaturas una orientacion para
atender a la diversidad en la que se sefiala expresamen-
te que el trabajo docente plantea desafios y que se debe
“Intentar que todos los estudiantes logren los objetivos de
aprendizaje sefialados en el curriculum, pese a la diversidad
que se manifiesta entre ellos” (UCE, 2012 pédg. 10; 2012 a,
pag. 9;2012 b, pdg. 9;2012 ¢, pag. 9).

30 En los programas de estudio de Historia, Geografia y Ciencias So-
ciales de 5° basico (unidad 4) y 6° basico (unidad 1) las actividades
preguntan: “;Hay algunos derechos que serian mas importantes? ;Por
qué? Comparten sus respuestas con el curso o solicitando que lean
“claboran un listado para sintetizar los derechos individuales contem-
plados en el articulo [19° de la Constitucion]. Seleccionan los tres
que consideren mas importantes, fundamentando su eleccion y los
presentan ante el curso”.

31 Por ejemplo, ver Programa de estudio de Historia, Geografia y Cien-
cias Sociales de 3° basico (unidad 4), 4° basico (unidad 4) y 6° basico

(unidad 1).
32

Cabe sefalar que en el proceso de construccion curricular se acot6
cl objetivo de aprendizaje, eliminando su contenido valorativo de la
diversidad, que estaba en el proyecto borrador de las bases curricula-
res de Orientacion (UCE Mineduc, 2011) reduciéndolo en su version
final solo a la dimension de tolerancia o respeto frente a expresiones

de diversidad (UCE Mineduc, 2012).
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En los objetivos de aprendizaje del sector de Historia vy
Ciencias Sociales se trabaja la diversidad y sus aportes a
la sociedad chilena o global sin integrar la valoracién de la
diversidad en las actitudes y virtudes ciudadanas definidas
para la educacién bdsica, y centrandose solo en su toleran-
cia (respetar expresiones diversas) y en una empatia que no
supone una relacién horizontal entre las personas diferen-
tes (cuidar o ayudar a otros, y no comprender y valorar lo
diverso o el punto de vista del otro). Ademds, hay ausencia
de referencias a personas con discapacidad, a acciones que
propicien su inclusion y la eliminacién de prdcticas cotidianas
de discriminacion que les afecten. En esa misma linea, es de
preocupacion el tratamiento que se les da a los pueblos in-
digenas, sobre los que no se hace referencia a sus derechos,
no se abren perspectivas de andlisis histdrico que permitan
incluir visiones diferentes sobre procesos complejos como
los de ocupacion del territorio ancestral, ni se cuestionan
los prejuicios que existen en torno a ellos, de acuerdo a lo
establecido en los arts. 27 y 31 del Convenio 169 de la OIT,

en ninguno de los programas de estudio la educacion bdsica.

En lo que refiere a la preservacion de la memoria histdrica,
en enero de 2012 fue necesario hacer una revision y ajuste
a las bases curriculares que habfan sido aprobadas semanas
antes, dadas las omisiones evidenciadas en esta materia, las
que fueron sefialadas por el INDH en su Informe Anual
2011 (INDH, 2011, pags. 264-265)*. Asimismo, los progra-
mas de estudio también fueron objeto de observacién por

parte del INDH** y del Consejo Nacional de Educacién.®

33  La modificacion curricular fue fijada en el acuerdo N°007/2012 del
CNED, del 25 de enero de 2012, a las bases que habian sido aprobadas
en el acuerdo N°113/2011 con fecha 9 de diciembre de 2011. Adi-
cionalmente, el CNED hizo una declaracion publica en la que sefialb
que “Las expresiones “dictadura” y “régimen militar” relevan la con-
troversia valorica y simbolica —como se ha expresado en estos dias—
que atraviesa a la sociedad chilena, por lo que este Consejo manifiesta
su total disposicion a revisar con celeridad una eventual propuesta
del Ministerio de Educacion que reformule la expresion cuestionada,
de manera que el curriculum nacional de Historia “tanto en las Bases
curriculares como en los programas de estudio que las concreten-
permita una comprension global del proceso historico aludido en esta
controversia.”(CNED, enero 2012, Declaracién Piblica del Consejo Na-
cional de Educacién. Recuperada el 9 de octubre de http://www.cned.
cl/public/Secciones/seccionGeneral /noticias/ 126_noticia.html)

INDH, Oficio N° 141 del 31 de mayo de 2012 al Consejo Nacional de
Educacion.

35 CNED, Acuerdo 013/2012 punto 9.A.v, y Oficio N°112/2012.
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Con todo, los ajustes integrados por el MINEDUC a los
programas de estudio mantienen una presentacion centrada
en factores explicativos del golpe de Estado sin establecer
ninguna mediacidn entre esos aspectos y la imposibilidad de
justificar o legitimar las violaciones de los derechos huma-
nos*. No se evidencian tampoco actividades que fomenten
el reconocimiento de las victimas o el cardcter sistemadtico
de estas violaciones de derechos®. En consecuencia, estos
ajustes han resultado insuficientes para el adecuado tra-
tamiento de la temdtica a nivel de programas de estudio,
habiendo vacios y actividades que no son contundentes
en el reproche a las violaciones masivas y sistemdticas de
derechos humanos acontecidas y que podrian contribuir a

minimizar la gravedad de su ocurrencia.

Por su parte, la educacion sexual se ha integrado por fuera
del curriculum oficial con programas que los establecimien-
tos educacionales deben costear y que tienen desarrollos
dispares (INDH 2011, p. 64). Por lo mismo, su inclusién no
es suficiente ni adecuada, toda vez que en las bases curricu-
lares y en los programas de estudio de Ciencias Naturales
del curriculum escolar, solo se incluye la presentacion del
sistema reproductor femenino y masculino, y en las bases
curriculares de Orientacidon que reconocen un drea de afec-
tividad y sexualidad en el eje de crecimiento personal y au-
tocuidado, mantienen en su abordaje pedagdgico un enfo-
que bioldgico y de riesgo, mas que el fomento del desarrollo
de identidades. Esto es asi, pese a las observaciones y reco-
mendaciones que ha hecho el Consejo Nacional de Educa-
cién sobre la necesidad de incorporar educacidn sexual en

la educacidn bésica® y a las observaciones que los Comités

36 Se plantea la necesidad de reconocer y respetar diversas opiniones
sobre el periodo previo y posgolpe de Estado, pero se ha omitido en
las actitudes la de “Demostrar valoracién por la democracia, recono-
ciendo su importancia para la convivencia y el resguardo de derechos”
y “Respetar y defender la igualdad de derechos esenciales de todas las
personas, sin distincion de sexo, edad, condicion fisica, etnia, religion
0 situacion econéomica”, reconocidas en las bases curriculares de la
asignatura y clave para el desarrollo de los contenidos de esta unidad
referida a la historia reciente del pais.

37

Programa de estudio de Historia, geografia y ciencias sociales 6° basi-
co, unidad 4, actividades y orientaciones al docente.

Acuerdos del CNED N° 96/2011 del 29 de septiembre de 2011, y el
N°113/2011 del 9 de diciembre de 2011, y el oficio N” 537 asociado
a este Ultimo acuerdo.
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de tratados han presentado al Estado de Chile sobre la ne-

cesidad de que amplie sus esfuerzos en esta materia®.

Integracién de la EDH en la educacién media

El cambio de la LOCE a la LGE significé un mayor desglose
de las capacidades que se aspira alcanzar en el desarrollo
personal, social y cultural de los y las estudiantes, con énfasis
en aspectos relacionales o de convivencia, ya que se hace
mencion explicita a los sujetos de derecho y a la valoracién
de la vida democrdtica y sus instituciones asi como a los

derechos humanos.

El proceso de reforma curricular adn no se ha implementa-
do en este nivel. Rige el ajuste de 2009 a nivel de bases™, el
que coexiste con programas de estudio anteriores al mismo.
A pesar de la falta de coherencia actual entre los instrumen-
tos, es posible establecer que hay una inclusién relevante
en términos de recurrencia, progresion y transversalizacién
curricular de los temas de derechos humanos vinculados a
no discriminacion, respeto y tolerancia, y de derechos civiles
y polfticos, los que se encuentran concentrados en el sector
de aprendizaje de Historia y Ciencias Sociales, Filosoffa y

Psicologfa.

Los derechos econdmicos, sociales y culturales, asi como
los derechos de las mujeres, tienen un tratamiento indirecto
y no necesariamente bajo el enfoque de derechos. En efec-
to, se incluyen problemas contempordneos como la pobre-
za, la desigualdad v la violencia social e intrafamiliar; pero no
se transmiten contenidos —ajustados a cada nivel educativo—
que permitan entender los derechos a la salud, educacién o
vivienda como instrumentos que resguardan la dignidad de
las personas, o que expliquen que su realizacion es progre-
siva pero exigible, ni tampoco se apela a los principios de
igualdad y no discriminacién para el tratamiento de deter

minadas situaciones o descripciones de condiciones de per-

39 CRC, CRC/C/15/Add.173, 3 de abril de 2002, pérr. 42; CRC/C/
CHL/CO/3, 23 de abril de 2007, parr. 56; CESCR, E/C.12/1/
Add.105, 1 de diciembre de 2004, parr. 53; CEDAW/C/CHI/
CO/4, 25 de agosto de 2006, parr. 18.

40 Decreto N° 254,

41 Las Recomendaciones del Comité de derechos Economicos, Sociales
y Culturales a Chile sugieren impartir educacion en derechos huma-
nos —y particularmente sobre los DESC— en todos los niveles educa-

tivos (E/C.12/1/Add.105, 1 de diciembre de 2004, parr. 60)
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sonas, colectivos o grupos® Tampoco se trata a los grupos
involucrados como sujetos de derecho y hay colectivos que
no tienen visibilidad curricular como las personas migrantes,
la poblacién con discapacidad, las diversidades sexuales vy
los nifios, nifias y adolescentes. El curriculum de distintos
sectores de aprendizaje contempla en su Ultimo curso el
abordaje de problemadticas contemporaneas, abriendo espa-
cios para una reflexién ética que debiese robustecerse con

el marco de derechos humanos®.

En cuanto a la preservacién de la memoria histdrica, en el
ajuste curricular (DS N°254 de 2009) se incorpord por
primera vez de manera explicita un reconocimiento a los
crimenes de lesa humanidad y al desarrollo de acciones de
reparacion simbdlica y de garantias de no repeticidn. Sin
embargo, la carencia de programas de estudio alineados a
las bases curriculares vigentes vy las dificultades que ha ha-
bido en la educacién bdsica para abordar adecuadamente
estas temdticas, mantienen la preocupacion sobre la forma-

cion en este campo.

INTEGRACION DE LA EDH EN A
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

La educacién superior presenta mayores desafios para el
cumplimiento de las obligaciones que tiene el Estado en la
promocion de los derechos humanos, dada la autonomia de
estas instituciones y las escasas atribuciones legales que ha
resguardado para si, para propiciar y/o regular aspectos de

desarrollo de contenido en este nivel educativo. La Ley Ge-

42 El Programa de Historia y Ciencias Sociales de IV medio contempla
como contenidos minimos los derechos laborales asi como las res-
ponsabilidades ciudadanas y los desafios de la insercion en un mundo
globalizado, propiciando una “reflexion critica sobre los problemas y
desafios de la sociedad chilena, como la desigualdad y la superacion
de la pobreza, el reconocimiento de los derechos de las minorias”, la
violencia social e intrafamiliar, y el desarrollo sustentable” Se sefalan
también los desafios de insertarse en el mundo globalizado como la
pobreza y la discriminacion. Valoracion de los compromisos que ha
asumido el Estado en materia de Derechos Humanos y en la pro-
gresiva consolidacion de un orden juridico internacional, a traves de
la suscripcion de tratados internacionales. Problematizacion de las
relaciones entre desarrollo econémico y fortalecimiento de la demo-
cracia, y entre el derecho internacional y la soberania nacional en el
mundo contemporaneo.”.

43 Las bases curriculares de Biologta, Fisica y Quimica (Decreto N° 220), as
como en Filosofia, en IV medio, integran Objetivos Fundamentales
(hoy Objetivos de Aprendizaje) y Contenidos Minimos relacionados
con cl analisis de problemas ¢ticos, debates y controversias de interes

publico.

304

neral de Educacién no contempla objetivos generales para
la educacién superior y el Sistema de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacién Superior** opera bajo un mo-
delo de acreditacidn voluntaria v, en los dos Unicos casos
de acreditacién obligatoria —pedagogia y medicina—, no fija
ningdn estandar a resguardar en dichos procesos, mas alld
de la coherencia interna “en funcién de sus propdsitos de-
clarados y de los criterios establecidos por las respectivas
comunidades académicas y profesionales”(art. Id). El Plan
Mundial de Educacién en su segunda fase ha puesto énfasis
en la formacién superior, por lo que los Estados debiesen

adoptar medidas para su implementacidn.

En Chile, el Estado cuenta con un conjunto de instrumentos
a través de los que promueve el fortalecimiento de diversas
areas del desarrollo de la educacién superior, desde sus pro-
cesos de calidad institucional y lectiva, hasta la investigacidn
y la extensidn, tales como los fondos de mejoramiento de
la calidad e investigacion, y los procesos de acreditacién. Sin
embargo, no ha incorporado en estos instrumentos ninguna
linea que propicie la incorporacién de derechos humanos en
el quehacer formativo e investigativo de la educacién supe-
rior universitaria. Asf, el Sistema Nacional de Aseguramien-
to de la Calidad de la Educacién Superior establece que “el
proceso de acreditacidn serd voluntaria y, en su desarrollo, la
Comision deberd tener en especial consideracion la autono-
mia de cada institucion. En todo caso, las instituciones de edu-
cacion superior deberdn reconocer vy respetar siempre los
principios de pluralismo, tolerancia, libertad de pensamiento
y de expresion, libertad de asociacién y participacién de sus
miembros en la vida institucional, dentro de los limites es-
tablecidos por la Constitucion Polftica de la Republica y las
leyes''*. Pese a ello, las pautas de evaluacion de la Comisidon
Nacional de Acreditacion, que son las mismas aplicadas por
las otras agencias acreditadoras validadas ante este organis-
mo, no han incorporado esta dimensién como variable en los
procesos de acreditacidn institucional, dado que se establece
que el marco de dicho proceso se circunscribe a “evaluar
el cumplimiento de su proyecto institucional y verificar la
existencia de mecanismos eficaces de autorregulacion y de

aseguramiento de la calidad al interior de las instituciones de

44 Ley 20.129 del 17 de noviembre de 2006.
45

Ibidem, art. 15, inciso segundo.



educacién”*, Tampoco se ha incorporado en los patrones y
criterios de evaluacién del proceso de acreditacion de las
de carreras (Comision Nacional de Acreditacién s/f), ya que
este intenta verificar calidad “en funcidén de sus propdsitos
declarados y de los criterios establecidos por las respectivas
comunidades académicas y profesionales”. Esto es particu-
larmente sensible en carreras en que los derechos humanos
tienen un rol preponderante como pedagogfa, en donde no
hay ningln criterio que refiera a estdndares internacionales
de educacién en derechos humanos o de consideracién de
los y las estudiantes como sujetos de derechos, que pudiesen
reflejarse directa o indirectamente en las précticas pedagdgi-
cas (Comisidon Nacional de Acreditacion s/f a). En la carrera
de medicina solo se incorporan algunas menciones en torno
a la ética en esta Ultima carrera y el respeto de los derechos
de los pacientes (Comisién Nacional de Acreditacién s/f b),
y en Derecho no se evidencia ningin criterio relacionado
con el conocimiento del derecho internacional, en general,
y menos referido al derecho internacional de los derechos

humanos (Comisién Nacional de Acreditacién s/f c).

Una situacién similar es la del Programa de mejoramiento
de la calidad y la equidad de la educacién superior (ME-
CESUP), que opera desde 1999, y que tiene por objetivo
““crear los incentivos necesarios para el mejoramiento de la
calidad y eficiencia y apoyar el sistema nacional de innova-
cién a través del aumento del inventario de capital humano
avanzado” (Mineduc, 2012a). Una de las lineas de este pro-
grama ha sido la transformacién curricular hacia un modelo
de competencias y a la gestidn institucional por resultados
(Mecesup 3) en las que se incluye la flexibilidad curricular
y su estructuracion en créditos académicos que permita la
homologacién de estudios entre instituciones. Pese a que
la formacién por competencias de numerosos paises con-
templa criterios relacionados con la formacién ciudadana
(Gonzalez, ). y R. Wagenaar, 2003, pdg. 33; Beneitone et al.
2007, pags. 44-45), el sistema nacional no lo hace. Es mads,
la tendencia a acortar los procesos formativos tiende a dar
menos espacios a la formacion integral de los vy las futuros
profesionales, y a concentrar mds fuertemente las mallas en

elementos disciplinarios especificos.

46 Ley 20.129, op. cit., art. 15, inciso primero.
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En el mismo sentido, no se han desarrollado politicas que
incentiven el desarrollo de lineas de investigacion en el cam-
po de los derechos humanos. Pese a ello, el Estado financia
algunas iniciativas a través de sus fondos de investigacidn
académica. Asi el Fondecyt Regular 201 17, incluyd tres pro-
yectos relacionados con temas de memoria histdrica de vio-
laciones masivas Yy sisteméticas en dictadura, un proyecto so-
bre derecho internacional de los derechos humanos vy seis
investigaciones sobre género y cinco sobre interculturalidad.
Con todo, ello no alcanza a superar el 0,04% del total de los

proyectos financiados.

La adhesion a los compromisos con una cultura democré-
tica y respetuosa de los derechos humanos se ha delegado
a las universidades, y estas instituciones no han recogido
de manera suficientemente explicita su compromiso con la
formacién ciudadana y los derechos humanos en las mi-
siones/visiones institucionales. En la revision de 45 de las
52 instituciones de educacién superior acreditadas, no se
registrd ninguna mision institucional que promueva o adhie-
ra explicitamente a derechos humanos; casi el 50% lo hace
indirectamente a través de indicadores como “la promocién
del desarrollo sostenible y la justicia social”, “la promocién
de la comprensién y la tolerancia” o de la “igualdad entre los
sujetos”. En cambio, en la revisidn de las visiones, dos casas
de estudio hacen una referencia explicita de adhesion al

marco de derechos humanos (Jorquera, 201 1).

En los estudios propiciados por el INDH durante 2011 y 2012
sobre las mallas curriculares y programas de estudio de las ca-
rreras de derecho, pedagogia y periodismo pertenecientes a
universidades acreditadas, se evidencié una incorporaciéon mar-
ginal de la educacién en derechos humanos, pero que incluye a
mads instituciones que las que integran elementos de derechos
humanos en sus misiones (Jorquera 201 |; Nash, 201 |; Gérni-
ca 2012). En las mallas de pedagogfa se identificé un 8,4% de
asignaturas (de un total de 17.107) relacionadas con derechos
humanos, casi todas de manera indirecta. Segin los resultados
de un estudio encargado al Centro de Derechos Humanos de

la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, en derecho,

47 La informacion disponible en la pagina web no permite conocer
cuantos proyectos se han presentado en total, con el fin de conocer
con mayor detalle el universo total de proyectos presentados en el

cual se enmarcan aquellos seleccionados.
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mds de la mitad de las universidades analizadas ofrece cursos
especificos sobre derechos humanos, y el 50% de ellos tiene
cardcter obligatorio, siendo bajo el tratamiento de contenidos
como las obligaciones internacionales del Estado y la recepcidn
del derecho internacional de los derechos humanos en el dere-
cho interno.Ademds, en asignaturas obligatorias como derecho
constitucional, derecho procesal penal y derecho internacional
publico, hay una escasa integracién de los temas de derechos
humanos. Por su parte, en periodismo, || carreras de las 20
analizadas tienen en su perfil de egreso contenidos explicitos
en derechos humanos. Sin embargo, su inclusion en las mallas
curriculares y en los programas de estudio es débil, orientdn-
dose a ciertos campos de derechos humanos relacionados di-
rectamente con la profesidn, como la libertad de expresion o
el derecho a la informacién; y menor inclusién en la formacién
relacionada con el manejo y comunicaciéon de la informacién
(lenguaje inclusivo y conceptos bdsicos de derechos humanos)
como en el uso e identificacion de fuentes clave en estas ma-
terias. Asi, preocupa la escasa formacion en derechos humanos
dado que las y los comunicadores sociales son agentes rele-
vantes en la difusion y promocién de los derechos humanos
a la ciudadanfa, asi como quienes tienen mayores posibilidades
de denunciar situaciones que implican afectacion de derechos,

motivando a las autoridades a reaccionar y tomar medidas.

El aporte de las universidades a la formacién de los y las
jévenes como sujetos de derechos vy las herramientas para
el ejercicio de funciones propias de estos profesionales que
tienen directa relacion con los derechos humanos podrfa
ser mayor. De hecho, una de las principales observaciones
que el propio Estado hace a la implementacidn de la prime-
ra fase del Plan Mundial de EDH es la escasa formacién que
tienen los/as docentes en esta drea, por lo que no estdn de-

bidamente capacitados/as para educar en estas materias®.

48 Respuesta del Estado de Chile al cuestionario sobre implementacion
primera fase Plan Mundial de Educacion en Derechos Humanos, del
14 de abril de 2010, pregunta 27 reconoce la no formacion inicial
en materia de derechos humanos y el caracter voluntario de la que
hay en los procesos de formacion continua. Adicionalmente, en la
pregunta se reconoce que esta falta de formacion es un importante
obstaculo para la implementacion del Plan de Educacion en Derechos
Humanos (pregunta 32).
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FORMACION EN DERECHOS
HUMANOS DE FUNCIONARIOS
PUBLICOS

La participacién de funcionarios y funcionarias publicas en el
disefio, implementacion y evaluacién de las politicas publicas,
el trato directo con la poblacién v la gestion de los recursos
publicos son factores que hacen especialmente relevante que
los y las funcionarias cuenten con conocimientos en dere-
chos humanos. Tal como lo reconocen diversos Comités de
tratados, es necesaria la implementacion de medidas de capa-
citacion que permitan informar e interiorizar a funcionarios/
as de distintos sectores del ambito publico en los contenidos
especificos de los tratados internacionales de derechos hu-
manos®. Los aciertos asf como los déficits en la actuacién del
Estado, algunos de los cuales han sido abordados en los dis-

tintos capitulos de este Informe, confirman dicha necesidad.

Los procesos formativos de los que participan los funciona-
rios publicos han ido integrando algunos temas de derechos
humanos, particularmente los relativos a igualdad de género
y no discriminacién, lo que representa un avance en esta
materia. Ademds, en el presente afo distintas reparticiones
publicas han expresado su interés en integrar o aumentar las
instancias de capacitacién en derechos humanos, tanto en el
Poder Judicial como en reparticiones de gobierno. Si bien y
como se sefald, Chile no cuenta con un Plan Nacional de
Educacion en Derechos Humanos, la discusion en torno a
la creacién de una Subsecretarfa de Derechos Humanos ha
ido impulsando una planificacion en esta linea, tanto a través
de la Oficina de Relaciones Internacionales del Ministerio
de Educacién como en el Ministerio de Justicia. Adn asf ese
proceso avanza lentamente, por lo que no se cuenta todavia
con un documento que oriente la accién de Estado en la
formacién en derechos humanos que requieren sus propios

funcionarios y funcionarias.

49 CAT art 10.1; Convencion sobre los derechos de las personas con dis-
capacidad art. 4.11); CRC OG 5, parr. 53, OG 6, parr.75, OG7, parr.
41, 0G8 parr. 48, OG12 parr. 49 y OG 13, parr. 44 d i), CCPR OG3
parr.2 y OG31 parr. 7; CESCR OG 10 3.a. Ademas, los comités han
entregado recomendaciones especificas para Chile en materia de for-
macion en derechos humanos: CEDAW 2006, parr.25; CESCR 2004,
parr. 60; CRC/C/15/Add.173, 2002, parr. 19 ¢; CRC/C/CHL/
CO/3, 2007, parrs 24, 39, 70 fy 72 g); EPU 2009, A/HRC/12/10,
parr. 24, sobre Violencia de genero; CAT/C/CHL/CO/5, 2009,
parr. 20.



ADMINISTRACION DEL ESTADO

Para el andlisis de la capacitacion para el sector publico se
observaron los procesos formativos que se desarrollan en
las distintas reparticiones del Estado a través de los Planes
Anuales de Capacitacién, aunque no todas tienen el deber
de informar al Servicio Civil sobre su desarrollo, como es el
caso del Ministerio de Salud y sus montos asignados. Hecha
esta prevencidn, la informacién disponible muestra que el
Estado destind cerca del 0,1% del presupuesto nacional a
capacitacion de sus funcionarios y funcionarias, y que de ese
presupuesto, solo el 1,4% (unos $158 millones) se destind
a formacion en derechos humanos en 201 |, cifra que re-
presenta una baja inversién considerando que temas mds
instrumentales logran una mayor destinacién de recursos™.
Eso aun considerando todas las capacitaciones referidas al
PMG de género, la implementacién de la politica de Buenas
Prdcticas Laborales y la preparacién para la implementacion
de la nueva ley de posnatal extendido, que representaron el

87% de las iniciativas implementadas.

Estas capacitaciones involucraron a unos 6.670°" funcio-
narios vy funcionarias, un 4% del total de la planta de fun-
cionarios/as publicos/as de 2011 (65,6% mujeres y 34,4%
a hombres); y se realizaron en 2| reparticiones de las 202
que reciben presupuesto para este tipo de actividad por Ley
de presupuesto (I3 de ellas tuvieron lugar en reparticiones
regionales). Adicionalmente, se evidencia un tratamiento
marginal de temas como discriminacién, derechos indigenas,
derechos de personas con discapacidad, migrantes y nocio-

nes generales de derechos humanos.

La cantidad de instancias de formacién en derechos huma-
nos y su cobertura sigue siendo insuficiente para apoyar la
funcion garante del Estado e instalar en los/as funcionarios/
as publicos/as una nocién integral de derechos humanos, y
mas aun, para establecer las responsabilidades que les com-
peten como representantes del Estado en sus prdcticas co-

tidianas de servicio publico.

50 Por ejemplo, en igual periodo se destinaron mas de $270 millones a
capacitacion en Excel, un 40% mas que lo destinado a derechos huma-
nos, siendo que su cobertura (unas 4 mil personas) es un tercio menos
que la que participo en instancias formativas de derechos humanos.

51 La base de datos del Servicio Civil no permite identificar a personas
que hayan accedido a mas de un curso o instancia de formacion, por

lo que puede que esta cifra sea menor.
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PODER JUDICIAL

La situacion de los miembros del Poder Judicial merece es-
pecial atencién toda vez que cuentan con un proceso de
formacién regular para acceder al cargo de juez/a, con un fi-
nanciamiento especifico y con una institucién propia para la
formacion como la Academia Judicial. Esta institucion coor-
dina los procesos regulares de formacién asi como los de
habilitacién para ascensos, y los programas de perfecciona-
miento (capacitacion) que tienen desarrollo anual, procesos
con los que debe profundizar la formacién universitaria o
corregir los déficits que tuvo dicho proceso. Durante 201 1,
planificd vy ejecutd un total de 739 instancias formativas,
que se organizan en: dos ciclos del programa de formacién
regular; 326 cursos de perfeccionamiento y capacitacion y
tres programas de habilitacién®. En un andlisis desarrollado
por el INDH sobre esta base de datos, se constatd que
44 instancias formativas tienen directa relacion con temas
de derechos humanos, lo que representa un 6% del total
de la capacitacion que se implementé en dicho afo, de las
cuales 32 estdn destinadas al escalafén primario del Poder
Judicial (jueces/zas y magistrados/as). La mayor parte con
contenidos de derechos humanos se dio en el programa
de perfeccionamiento (23 instancias, de las cuales 10 estdn
orientadas al escalafén de empleados/as), y luego en la habi-
litacion (nueve instancias para escalafén primario y dos para
escalafén de empleados/as)®. La formacidn base, que es la
que permite integrarse al Poder Judicial en calidad de juez/a,
cuenta con 10 instancias concentradas en temas laborales,
de debido proceso y referencias al marco general de los de-
rechos fundamentales, identificdndose vacios de formacion
en las prescripciones de los programas de estudio en torno
a derechos econdmicos, sociales y culturales, y derechos de
las mujeres, y una escasa formacion en derechos de los pue-
blos indigenas y en principios fundamentales como el de no
discriminacién. En 2012 los procesos de perfeccionamiento
implementados hasta octubre por la Academia Judicial han

incluido 24 cursos relativos a derechos humanos, con una

52 Academia Judicial, oficio N° 049 del 23 de enero de 2012.

53 Para el analisis por escalafon, se complemento la informacion del
Oficio con el detalle de capacitaciones publicados por la academia ju-
dicial sobre licitaciones, adquisiciones y contrataciones (Recuperado
el 7 de mayo de 2012 de http://www.academiajudicial.cl/ transpa-
rencia/)
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inversién cercana al 8% del total del presupuesto devenga-
do en este tipo de actividades, lo que representa un leve

incremento respecto del afo anterior™.

GENDARMERIA DE CHILE

Otro caso que merece atencién es el de los funcionarios y
funcionarias de Gendarmerifa de Chile. Esta institucién cuen-
ta con una escuela de formacién que es la encargada de la
instruccion de oficiales penitenciarios y de gendarmes; una
unidad de capacitacion en diversos temas para los funciona-
rios y una Unidad de Derechos Humanos, creada durante
2012, orientada a la implementacion de programas de edu-
cacién vy difusién de derechos humanos. En el programa de
formacion de oficiales, de una duracién de cuatro semestres,
se incluye un ramo de derechos humanos, durante el segun-
do semestre. Del mismo modo, en el curso de gendarmes,
de una duracién de dos semestres, se incluye en el primero
de estos una asignatura de FEtica Penitenciaria y derechos
humanos®. El INDH ha firmado un convenio de colabora-
cion con Gendarmerfa, que entre otros aspectos incluye el
apoyo a las acciones de educacién de derechos humanos.
En este marco, se ha apoyado la realizacién de un diploma-
do para oficiales dictado por ANEPE, en el que se incluyd
un moédulo de derechos humanos dictado por el INDH, se
ha acompafiado la realizacién de jornadas de difusidn en
las regiones de Aysén, Metropolitana y de Los Lagos, y se
ha colaborado con la Unidad de Derechos Humanos en
la elaboracién de material diddctico. Asimismo, en conjunto
con ACNUDH se ha acordado la realizacién futura de un
diplomado en derechos humanos para funcionarios y fun-

cionarias de Gendarmeria.

Producto de este diagndstico, el INDH inicié en 2011 un
Diplomado en Derecho Internacional de los Derechos Hu-
manos, en conjunto con el Centro de Derechos Humanos

de la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, al que

54 Informacion actualizada al 6 de noviembre de 2011 en la pagina web
institucional de la Academia Judicial. Respecto a los programas de
formacion y los de habilitacion, solo estan disponible el nombre de
los cursos, razon por la cual no es posible avanzar hacia un analisis de
incorporacion de contenidos de derechos humanos. (Recuperado el
12 de noviembre de 2012 de http:/ /www.academiajudicial.cl/ trans-
parencia/)
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El INDH no ha tenido acceso a los programas de estos cursos, y por
tanto no conoce los contenidos especificos que se abordan en ellos.
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fueron invitados los Ministerios cuya funcidn se relaciona
mas directamente con la proteccién y promocién de dere-
chos humanos. En su segunda versién en 2012, conté con el
patrocinio y la colaboracién del Ministerio de Justicia y del
Alto Comisionado de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas, y se amplid la convocatoria a representantes de to-
dos los poderes del Estado. Asi este afio se triplicd la convo-
catoria inscribiéndose finalmente 40 personas provenientes
de 29 reparticiones publicas que incluyen Ministerios, Gen-
darmerifa, Carabineros, PDI, Consejo para la Transparencia,
Congreso Nacional, Cortes de Apelaciones y Juzgados de
primera instancia, entre otros. De esta forma, el INDH con-
tribuye con la formacién de funcionarias y funcionarios pu-
blicos que tienen responsabilidad en el disefio y ejecucién
de politicas publicas, en la administracién de justicia y en la

elaboracién de leyes.

FUERZAS ARMAS Y DE ORDEN Y
SEGURIDAD

Desde la década del 90 y con anterioridad a la implementa-
cion del Plan Mundial de Educacion en Derechos Humanos,
Chile ha ido incluyendo los derechos humanos en el curri-
culum de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad. Aun
asi es necesario revisar y fortalecer dichos procesos dado
que un mejoramiento en la formacion en derechos huma-
nos debiera impactar de manera positiva en el modo de
relacionarse de estos agentes del Estado con la comunidad,
y asi prevenir problemas como los que se mencionan en

algunos capftulos de este Informe®®.

En el andlisis de los curriculums de las Fuerzas Armadas vy
de las de Orden y Seguridad se identifican contenidos espe-
cificos de derecho humanitario en todas estas instituciones
y los tratamientos especificos sobre grupos de proteccion
especial —al alero del derecho humanitario—, particularmen-
te en Carabineros y en la Policia de Investigaciones. Asimis-
mo, en todas estas instituciones se trabaja en torno a la
Declaracién Universal y la Carta Americana de Derechos
Humanos. Sin embargo, el avance no ha sido homogéneo y
se evidencia una aproximacion reducida respecto al amplio

campo de derechos humanos, asi como fuertes diferencias

56 Ver capitulo sobre seguridad democratica y derechos humanos, y ca-
P g ) > Y
pitulo sobre derechos de los pueblos indigenas en este Informe.



en la profundidad, extensién y cantidad de horas destinadas
a la formacion en derechos humanos que reciben oficiales
y suboficiales, y entre las distintas instituciones de defensa

y seguridad.

Asf, los temas de derechos humanos no tienen un claro
asiento en los programas de formacion regular de escuelas
matrices y academias, segin evidencia el andlisis de las ma-
llas y listados de contenido analizados por el INDH sobre
los cursos identificados por las propias instituciones como
destinados a derechos humanos o que incluyen temas de
esta materia®’. Preocupa en ese sentido la carencia de ac-
ciones educativas formales, permanentes y sistemdticas para
la prevencion de la tortura, que sdlo se integra curricular
mente en un curso de especializacién normativo de oficiales
de Carabineros de Chile, sin que se haya encontrado en los
listados de contenidos de los cursos dictados a suboficiales
de Carabineros, ni en los de ninguna rama de las Fuerzas
Armadas ni en los cursos de la Policia de Investigaciones,
desarrollados durante 201 |. En esa misma Iinea, ninguno de
los procesos formativos incluye los temas de memoria his-
térica de las violaciones masivas y sistemdticas de derechos
humanos, omisién que no es consistente con las obligacio-
nes internacionales y con las recomendaciones realizadas al

Estado de Chile en esta materia®®.

Por otra parte, el tratamiento de la formacién que se im-
parte respecto a las obligaciones de respeto, proteccidn vy
garantfa de derechos humanos en general vy el rol de las
Fuerzas de Defensa y Orden y Seguridad como garantes
es limitada, como también lo es el tratamiento de los ins-
trumentos internacionales de derechos humanos referidos
a los derechos de nifos, nifias y adolescentes, los derechos
de los pueblos indigenas y los de las mujeres, que solo son

abordados en la formacidn de Carabineros de Chile.

57 Oficio N° 428 del 22 de marzo de 2011 de la Direccion General de
Carabineros; Oficio Ord. N° 495 del 21 de diciembre de 2010 de la
Jefatura de Educacion Policial de la Policia de Investigaciones de Chile;
CJEAUGE SCIg® N°6800/151 del 17 de febrero de 2011 de la Co-
mandancia en Jefe del Ejército; EMG. DP. SDE (P) N° 4078/1.N.DD.
Hh del 20 de diciembre de 2010 de la Comandancia en Jefe de la Fuerza
Aérea; Carta Ord. N° 3850/0513-E/2471 del 14 de febrero de 2011.

58 Asilo sefala la Convencion Internacional para la proteccion de todas
las personas contra las desapariciones forzadas (art. 23) y los Princi-
pios de Van Boven y Bassiouni como reparacion simbolica a las vic-
timas y garantia de no repeticion de este tipo de crimenes de lesa

humanidad, E/CN.4/2004/57, apéndice I art. 25.
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A modo de ejemplo se puede sefialar que, en el caso de la
Fuerza Aérea y la Armada, no se identificd ningin contenido
que trabaje directamente el rol de las y los uniformados en
el respeto y garantia de los derechos humanos. En el caso
de la Marina, los cursos de ética y moral presentados man-
tienen como base de aprendizaje orientaciones que pueden
derivar en situaciones de discriminacidn, particularmente en
materia de libertad de credo o religiosa (Dfaz, 2006, pdgs.
79-80); hecho que responde a las orientaciones dadas en su
Ordenanza General”, al plantearse en el curso obligatorio
de Moral dictado a grumetes navales y a grumetes infantes
de marina, una visidén religiosa monista (“la existencia de
dios” como unidad temdtica), asi como una unidad temadti-
ca que incluye como contenido el “matrimonio candnico™ y
se trabaja como “modelo a la familia Prat-Carvajal”, restrin-

giendo otros arreglos familiares posibles.

En el caso del Ejército, de los 22 cursos que integran los
derechos humanos, solo cinco hacen referencia al rol que
les compete como uniformados en la proteccién de los
mismos. Dichos cursos, todos asociados al Derecho Inter
nacional Humanitario, incluyen algunos de los estatutos que
establecen limites del uso de la fuerza en situaciones de
conflicto, y en uno de ellos se da relevancia a la responsabi-
lidad de mando (obligaciones del comandante respecto de
los derechos fundamentales) sin sefialar las responsabilida-
des que caben a todos los miembros del Ejército, indepen-
dientemente de su escalafén. Adicionalmente la Unica refe-
rencia a la Corte Penal Internacional (asignatura Derecho
Jurfdico y DIH) incluye los eximentes de responsabilidad, en
vez de reforzar, dado el cardcter introductorio del curso, la
importancia de esta instancia internacional desde el punto

de vista de derechos humanos.

En el caso de Carabineros de Chile se constata un mayor
ndmero de instancias formativas (cursos y modulos tema-
ticos) que integran derechos humanos, que la evidenciada
en los procesos formativos de otros agentes de defensa
y seguridad, la que se complementa ademds con charlas y

talleres orientados a temdticas especificas como derechos y

59 Decreto Supremo 487 del 21 de abril de 1988, art. 178, que sciala
que “No es posible concebir un buen marino, si, a la vez, no es un
buen cristiano; puesto que Dios es la fuente primera de todo cuanto
existe”.
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proteccién de la nifiez, que dicta Unicef. Adn asi, los temas
de derechos humanos se abordan desde lo normativo o
legal y no logran permear o articularse con la prdctica y los

protocolos de actuacién.

En este escenario, se destaca la labor que estd desarrollando
la Policfa de Investigaciones, que con asesorfa del Institu-
to Interamericano de Derechos Humanos, ha generado un
Manual de Autoinstruccién que busca avanzar hacia el esta-
blecimiento de una visidn reflexiva del marco de derechos
humanos, apelando a situaciones dilemdticas que enfrentan
detectives e inspectores/as. Se requerird de un tiempo de
aplicacion y de una evaluacién de resultados para opinar so-

bre el avance que representa en estos procesos formativos.

EI INDH, junto con observar el modo como se ha integrado
la educacién en derechos humanos en las Fuerzas Armadas,
y de Orden y Seguridad, ha establecido relaciones de cola-
boracién para promover los derechos humanos, que en el
caso de la PDI y de Carabineros se han materializado en la
firma de convenios. Ademds, con Carabineros se ha avan-
zado en acciones especificas como la participacién de esta
institucion en el IV Coloquio Interamericano de Educacion
en Derechos Humanos, organizado por el Instituto, y en la
dictacién por parte del INDH de cursos y ponencias para el

personal de esta institucion®.

En relacion con las Fuerzas Armadas, durante 2012 se ha
manifestado disposicion de colaborar y avanzar en el ajuste
y armonizaciéon de la formacién de estos agentes del Es-
tado con los estdndares internacionales, profundizando el
proceso iniciado. Asi, las conversaciones con el Ministerio
de Defensa, han cristalizado en la solicitud al INDH de ge-
nerar una propuesta de actualizacion curricular en materia
de derechos humanos, la que se entregard en diciembre de

este ano.

60 Primer Curso de Formacion de Instructores de Derechos Humanos
Aplicados a la Funcion Policial, en la que ademas del INDH participa
la Unicef'y la Cruz Roja. Adicionalmente, un/a funcionario/a de ca-
rabineros participa del Diplomado de Introduccion al Derecho Inter-
nacional de los Derechos Humanos, con cupo gratuito financiado por
el INDH.
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