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La Mision de Observacion “Comuna
de Alto BioBio” se gestd a solicitud de
autoridades ancestrales del pueblo
originario mapuche pehuenche. Su
objetivo fue recabar informacion
sobre el ejercicio de los Derechos
Econdomicos, Sociales y Culturales,
desde las comunidades mapuche
pehuenche del Alto Biobio.
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Mandato legal del INDH

El Instituto Nacional de Derechos Humanos es una corporacion auténoma de derecho
piblico creada en virtud de la Ley N° 20.405, que tiene por objeto la promocién y protec-
cién de los derechos humanos de las y los habitantes del territorio nacional y que asienta
el cumplimiento de su mandato institucional en los Principios de Paris, garantizando asi
orgéanica y funcionalmente su independencia, autonomia y pluralismo.

Sus funciones son las de promover que la legislacion y las practicas nacionales se
armonicen con los instrumentos internacionales de derechos humanos, a fin de que su
aplicacién sea efectivaz En ese marco se encomienda al Instituto, entre otras acciones,
las de comunicar al Gobierno y a los distintos 6rganos del Estado su opinién respecto
de las situaciones relativas a los derechos humanos y proponer a los poderes publicos
las medidas que estime deban adoptarse para favorecer la proteccién y la promocion
de los derechos humanos consagrados en las normas constitucionales y legales, en los
tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile que se encuentran vigentes, asi
como en los principios generales de derecho reconocidos por la comunidad internacional.

En este sentido y acorde al mandato institucional que nos rige, las misiones de observa-
ci6n constituyen una metodologia de trabajo en terreno que permite realizar diagnésticos
sobre las potenciales vulneraciones de derechos humanos en un territorio en particular.
Estas tienen como propésito principal, la formulacién de recomendaciones al Estado, a
fin de que se tomen las medidas necesarias para enmendar las situaciones de vulnera-
cién de derechos detectadas. Sus conclusiones y recomendaciones son producto de la
deliberacién del Consejo del INDH, la que como institucién monitorea posteriormente las
recomendaciones ante los organismos pertinentes. Las misiones de observacion tienen
como proposito, ademas, el generar acciones de promocion de sus resultados, a modo
de prevenir y sensibilizar respecto al tema objeto de la misién.

Para esta Mision el Consejo aprobd los siguientes objetivos:
OBJETIVO GENERAL

Recabar informacion sobre el ejercicio de los derechos econémicos, sociales y culturales,
desde las comunidades mapuche pehuenche del Alto Biobio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

A. Recabarinformacién referida a situacién de vivienda, luz eléctrica, conectividad,
saneamiento, alimentacidn, nutricién y salud.

B. Recabar informacién sobre el ejercicio del derecho a la educacion, empleo y
capacitacion.

C. Diagnosticar de forma preliminar la existencia de problemas o conflictos por la
propiedad de las tierras, demarcaciones, acceso a tierras ceremoniales y al agua.
Diagnosticar el ejercicio de la libre determinacién y el derecho a la consulta previa.

E. Describir las situaciones que pueden estar limitando el goce de los derechos
humanos y libertades fundamentales.

1

Ley 20.405, articulo 3°, numerales 2, 3 y 4.
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ARTICULO 4.

“Deberdn adoptarse las medidas especiales
que se precisen para salvaguardar las
personas, las instituciones, los bienes, el
trabajo, las culturas y el medio ambiente de
los pueblos interesados.

Tales medidas especiales no deberdn
ser contrarias a los deseos expresados
libremente por los pueblos interesados”.

Convenio N° 169 sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes
de la Organizacién Internacional del Trabajo, ratificado por Chile el 2009.



1. Presentacion

Este informe que se entrega, a las autoridades y la ciudadania, presenta los
resultados de la Misién de Observacion desarrollada por el INDH, en la comuna
de Alto Biobio, durante los dias 2 al 5 de abril del presente afio.

Su contenido se ordena de la siguiente forma: el mandato legal por el cual el
INDH realiza este tipo de misiones y los objetivos de esta en particular; luego
se entrega un resumen de los antecedentes de la comuna, tanto histéricos como
actuales en distintas dimensiones; posteriormente se describe la metodologia
usada para la recoleccion de la informacién. Con esto, se entregan los criterios
conceptuales normativos utilizados y se procede a analizar la situacién de los
derechos humanos en sus distintos ambitos, tanto los econémicos, sociales,
culturales, ambientales y los especificamente reconocidos a los pueblos indi-
genas, a partir de informacién primaria la que se contrasta con la obtenida a
través de fuentes secundarias. Luego se realizan algunas conclusiones para
finalizar con las recomendaciones del Consejo del INDH a los organismos
estatales correspondientes, para avanzar en el respeto, proteccién y garantia
de los derechos humanos en la comuna de Alto Biobfo.

Esta mision se gest6 producto de una solicitud realizada directamente en la
sede regional del Biobio por lonkos de las comunidades del Alto Biobio, quienes
argumentaron que habfa una situacién de vulnerabilidad de acceso y ejercicio
de diversos derechos econémicos, sociales y culturales. Tamhién argumenta-
ron el incumplimiento de diversas promesas que les habfan realizado actores
plblicos y privados, respecto de sus condiciones de vida en la zona y que
esta situacion provocaba una tensién en un contexto de demanda de acceso
al derecho a la tierra y uso de las aguas. Ante ello la sede regional reunié mas
antecedentes -con la colaboracién de la Unidad de Estudios- a objeto de contar
con una evaluacién propia de la situacién y poder asi determinar la pertinencia
de solicitar al Consejo del INDH el desarrollo de una Misién de Observacion.

El Consejo del INDH, en su sesion N° 464 del 14 de enero del 2019, ponder6 los
antecedentes presentados, la trayectoria de los diversos conflictos existentes
y aprobé su realizacion. El presente informe final fue aprobado por la misma
instancia en su sesion ordinaria N° 480 del 13 de mayo del 2019.

El INDH agradece a todas las personas e instituciones que colaboraron con
esta Mision de Observacién que, en una zona con grandes dificultades de
acceso, comunicaciones y transporte, estuvieron dispuestas a colaborar para
su exitosa realizacién. En especial, nuestro reconocimiento a las comunidades
y sus autoridades tradicionales y funcionales, al alcalde de la Municipalidad
de Alto Biobio y sus colaboradores/as, a las y los funcionarios piblicos de
las distintas instituciones visitadas y a lideres sociales y organizaciones que
trabajan en la zona.

PARTE 1 . PRESENTACION
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Documento disponible en biblioteca digital
INDH en link de publicacion de este mismo
informe.

Dejamos constancia que, con fecha 13 de mayo, una delegacién del pueblo
mapuche pehuenche visité la sede central del INDH, encabezada por el alcalde
Nivaldo Pifialeo, el que fue acompafado de 12 lonkos de las comunidades del Alto
Biobio, werkenes de las mismas, el Concejo Municipal y dirigentas y dirigentes
de asociaciones y la junta de vecinos de Ralco, ademés de la diputada Joanna
Pérez 0. Un total de 40 personas dialogaron con la directora del Instituto y le
hicieron entrega del documento “Informe Derechos de Aprovechamiento de

Aguas, Territorio Pewenche, Alto Biobio”.2



A lto Bi 0 bfo IMAGEN 1 Mapa de Alto Biobio con lista de

escuelas y postas rurales. Fuente: Red Kayu lof,
Turismo Comunitario Pehuenche, 2018.
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Tipo de Tipo de

Nombre del Establecimiento ensefianza Dependencia  Lugar Nombre del Establecimiento establecimiento Lugar

Escuela Basica Pitril (4374) Basica Munic. Pitril Centro de Salud Familiar Ralco CESFAM Ralco

Escuela Callaqui (4379) Bésica Munic. Callaqui Posta de Salud Rural Butaleubin Posta de salud rural ~ Butaleubtn

Escuela de Concentracion Posta de Salud Rural Callaqui Posta de salud rural  Callaqui

Fronteriza Ralco Alto Biobio EESIe] Munic. Ralco w »

(4354) Posta de Salud Rural Caufiicu Posta de salud rural  Caufiicu
Posta de Salud Rural Malla Malla Posta de salud rural ~ Malla Malla

A i Tie Tz Bésica P.Subv. Butaleubdn

Butaleubin (11739)

Posta de Salud Rural Malla Palmucho  Posta de salud rural e
Escuela Particular Cauficu . . Ralco
(11674) Bésica P. Subv. Caudicu

Posta de Salud Rural Pitril Posta de salud rural  Pitril
Escuela Particular Edgardo
Solar Bisica P Subv. QAL Posta de Salud Rural Ralco Lepoy Posta de salud rural  Ralco Lepoy
Acufia (4386) Posta de Salud Rural Trapa Trapa Posta de salud rural ~ Trapa Trapa
Escuela Particular Quepuca L. Quepua
Ralco (4384) B Sl Ralco
Escuela Particular Trapa -
Trapa (4389) Bésica P. Subv. Trapa Trapa
Escuela Ralco Lepoy (4375) EESI] Munic. Ralco Lepoy

Liceo Ralco (18037) Media Munic. Ralco Fuente: Red Kayu lof, Turismo Comunitario Pehuenche, 2018.
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En el anexo N°1, Perfil comunal, se entregan
los antecedentes méas relevantes con mayor
detalle.

Pag. 422 y siguientes del Informe Verdad
Histérica y Nuevo Trato con los Pueblos
Indigenas.

Mercedes Julia Huenteao Beroiza, Rosario
Huenteao Beroiza, Nicolaza Quintreman
Calpan, Berta Quintremén Calpan y Aurelia
Marihuan Mora, representadas por los
abogados Roberto Celedén Fernandez, Sergio
Fuenzalida Bascufian y Marcos Orellana.

El propio ASA reconoce la existencia

del pueblo Mapuche Pehuenche https://
www.cidh.oas.org/annualrep/2004sp/
Chile.4617.02.htm. Disponible en biblioteca
digital INDH en link de publicacién de este
mismo informe.

2. Antecedentes del territorio3

El pueblo Pehuenche, habitaba el territorio ancestral que abarcaba ambas ver-
tientes de la cordillera de los Andes, entre Talca y Lonquimay, y entre los rios
Diamante y el sector del sur del rio Neugquén, en el area del territorio argentino.
Reconocidos como tales, respecto de otros pueblos originarios, el Informe
elaborado por la Comisién Verdad Histérica y Nuevo Trato con los Pueblos Indi-
genas, entregado en octubre de 2003 a la presidencia de ese entonces, dedica
un capitulo especifico a los Pehuenches en la cordillera, haciendo el distingo
respecto de otros pueblos originarios, identificando sus ocupaciones ancestra-
les, su rol en la época de la Colonia, en los inicios de la RepUblica y posterior
conformacion del Estado, haciendo hincapié en el proceso de enajenacién de
tierras que desde mediados del siglo XIX “[...] se transforma [...] en el principal
tema de conflicto con el Estado chileno, conflicto, cuya evolucién esta viva en
los testimonios de los habitantes de las comunidades que hoy conforman el
“mundo” pehuenche: Callaqui, Quepuca Ralco y Ralco Lepoy, Pitril, Caufiicu,
Malla Malla y Trapa Trapa [...]".4

Un hito significativo en esta conflictiva relacién histérica se suscit6 con la
aprobacion del proyecto de construccién de la Central Hidroeléctrica Ralco en
1993, y su proceso hasta la puesta en funcionamiento en septiembre del 2004,
que tiene sus efectos hasta el dia de hoy. La Empresa Nacional de Electricidad
S.A. (ENDESA, de propiedad de capitales espafioles) comenzé a ejecutar el
“Proyecto Central Hidroeléctrica Ralco” a cargo actualmente de Ente Nazio-
nale per UEnergia Elettrica, ENEL. En diciembre del afio 2002, comuneras del
pueblo mapuche - pehuenches, hicieron una presentacion ante la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), alegando la violacién por parte
del Estado de Chile de los derechos protegidos en los articulos 4, 5, 8, 12,
17, 21y 25 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (CADH), y
solicitaron la dictacion de medidas cautelares, a fin de evitar que la empresa
ENDESA S.A., procediera a inundar las tierras ocupadas ancestralmente por el
pueblo indigena Pehuenche, como parte de la construccién de la represa, en
atencién al irreparable dafio que ocasionaria la ejecucion del mismo en sus
legitimos derechos.

Dicha peticion ante la CIDH finalmente, en marzo del 2004, dio origen al Acuerdo
Definitivo de Solucion Amistosa, ASA, - actualmente vigente - entre el Estado
de Chile, la empresa ENDESA y las comunidades Mapuche Pehuenche de la
zona.s Ese acuerdo comprometi6, entre algunas cuestiones: el reconocimiento
constitucional de los pueblos indigenas, la ratificacion del Convenio 169 de la
OIT, implementar formas de fortalecimiento de la participacion indigena en
el Area de Desarrollo Indigena, ADI, participacién de las comunidades en la
administracion de la Reserva Forestal Ralco, mecanismos para asegurar que
las comunidades indigenas sean informadas, escuchadas y consideradas en
el seguimiento y control de las obligaciones ambientales del proyecto Central
Hidroeléctrica Ralco. También se acordé fortalecer el desarrollo econdmico del
sector del Alto Biobio y, en particular, de sus comunidades indigenas; se asegurd



la no instalacion de futuros megaproyectos, particularmente hidroeléctricos,
en tierras indigenas del Alto Biobfo.

En este contexto de negociacion, el Estado de Chile impulsé el proyecto de ley
para crear la comuna de Alto Biobio?, que fue publica en el Diario Oficial en
julio del 2004 como la Ley 19.959.

Por su parte, el Plan Pehuenche, impulsado por la Municipalidad del Alto
Biohio en coordinacién con las autoridades centrales, es un plan de accién
que “orienta la inversion pablica en el territorio, y se enmarca en el proceso
de fortalecer una identidad pehuenche dada principalmente porelterritorio
ancestralmente habitado por los mismos, y se propone “[...] una nuevaformade
desarrolloterritorial,quearticuleatodoslosactoresinvolucradosy que coloque
elacentodesu intervencion en el desarrollo integral de los habitantes de Alto
Biobio, reconociéndolos como sujetos dederecho”.

La revision general de los datos disponibles actualmente sobre la situacién de la
comuna de Alto Biobio, reflejan una situacion de evidente dificultad en el goce
y ejercicio de derechos econémicos, sociales y culturales de la poblacién que
alli habita, asi como de los derechos de la poblacién indigena, la que constituye
el 86% del total de la poblacién comunal.

Segln el CENSO 2017, la comuna cuenta con 5.923 habitantes, sin embargo,
es destacable que el INE estimaba para el afio 2004, segln datos del CENSO
2002, una poblacién de 7.075 personas y con una tendencia a crecer sobre los
10.000 habitantes; en otras palabras, la comuna no logra retener la emigracion
de sus habitantes. De la poblacin actual un 50,23% se encuentra en situacion
de pobreza poringresos, siendo la comuna con mas alto porcentaje de pobreza
en el pais. Adicionalmente, si se considera la pobreza multidimensional, esta
situacion aumenta a un 64,3%.

En lo que respecta a la educacion, la escolaridad promedio del jefe de hogar es
de 6,5 afios, muy por debajo del promedio nacional de 10,9 afios. La asisten-
cia a la educacién escolar obligatoria es de un 95% al igual que el promedio
nacional. Sin embargo, la asistencia a educacion preescolar es de un 35% y a
la educacién media es de un 61%, nuevamente muy inferior a los promedios
nacionales de 52% y 75% respectivamente. El ingreso a la educacion superior
solo alcanza el 9% mientras que el promedio nacional es de un 31%.

En cuanto a salud, la comuna cuenta con 8 postas de salud rural y 1 centro de
salud familiar, ubicado en la villa de Ralco. Las postas de salud rural, como
se sabe, suelen proveer una atencién bastante limitada, y las urgencias son
derivadas segtin la situacion a Santa Barbara o Los Angeles.

De acuerdo a los datos del departamento de informacién estadistica del MINSAL
(DEIS), la mortalidad infantil en la comuna de Alto Biobio presenta una tasa de
37 defunciones por 1.000 nacidos vivos, mas de 5 veces la tasa a nivel nacional
que es corresponde a 7,2. Sin embargo, la informacién proporcionada por la
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El punto 2,a. del ASA sefala “Las Partes
dejan constancia de que el Gobierno de
Chile, considerando las mencionadas Bases
de Acuerdo y la legitima aspiracién de las
comunidades indigenas del Alto Biobio,

ha presentado al Congreso Nacional, con
fecha 25 de agosto del 2003, un proyecto
de ley que crea la comuna del Alto Biohio,
en la VIII Region del Biobfo. EI Gobierno de
Chile impulsaré la tramitacion y aprobacion
legislativa de este proyecto de ley, a objeto
de lograr la creacion de la comuna en el més
breve plazo posible”.

Ver Ley 19.959 que crea la comuna: https://
www.bcn.cl/

Pag., 37 del Plan Pehuenche elaborado por la
Municipalidad del Alto Biobio. Disponible en
biblioteca digital INDH en link de publicacion
de este mismo informe
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AVPP, sefalan las pérdidas de afios vividos,

segln la edad de fallecimiento y lo que le
habria correspondido vivir (esperanza de
vida de una sociedad) si no tuviera una
muerte prematura.

municipalidad sefiala que la tasa actual de mortalidad infantil en la zona es
de 6,10, lo que la ubicaria bajo el promedio nacional y regional significando
un avance muy relevante.

Asi también, respecto a la tasa de mortalidad, la comuna tiene una tasa de 7
comparado con el 5,7 a nivel nacional. Si bien la diferencia anterior no es muy
elevada, la comuna presenta el menor indice de Swaroop o tasa de mortalidad
proporcional (porcentaje de defunciones ocurridas en personas de 60 y mas
afos) de todas las comunas con 48.8%, mientras que el nivel nacional es de
77.9%, indicando que las defunciones se estarian dando en gran parte en
poblacién ain joven o adulta. También preocupa la alta tasa de suicidios de
la comuna, de 19 por cada 100 mil, pues la regidn estéa entre las 3 mas altas
del pais con 8.2.1

Ligado a lo anterior, la tasa de afios de vida potenciales perdidos de la comuna
alcanza los 203,4, lo que representa méas del triple de la tasa nacional de 69,8.»

En términos de vivienda, la comuna presenta un hacinamiento que alcanza
al 17% de las viviendas, cuando el promedio nacional es sélo 7%, y tan sélo
un 28% tiene acceso a la red plblica de agua comparado con el 93% a nivel
nacional. Respecto al indice de materialidad de las viviendas, s6lo un 60%
alcanza un indice aceptable, un 26% esté en estado no aceptable y un 14% se
consideran irrecuperables.

Lo anterior determina la existencia de una evidente brecha con el resto de la pobla-
cién del pafs, lo que vulnera el derecho a laigualdad en el ejercicio de derechos
humanos, eneste casoenel ejercicioygoce de susderechoseconémicos, sociales
y culturales.
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3. Metodologia de trabajo
en el territorio™

El equipo de la Misién quedé constituido por nueve profesionales. Tres de la
sede regional del Biobio y cuatro de la Unidad de Estudios, incluidos sus res-
pectivos jefes, un profesional de la Unidad de Administraciény Finanzasy otra
de la sede regional de La Araucania. A este equipo se sumaron activamente el
consejero José Aylwin y la directora del INDH, Consuelo Contreras.

El equipo se dividid en tres grupos, que se conformaron segin necesidades
de la sede y el complemento de profesionales con experiencia en misiones de
observacién. Un grupo cubrié durante 3 dias el valle del Biobio, otro el valle
del Queuco y el tercero la villa de Ralco y dos comunidades relocalizadas en
Santa Barbara.

En total se visitaron, en el valle del Biobfo, los poblados y/o comunidades de
Ragliko, Aukifi Wallmapu, Ralco Lepoy, Callaqui, Guallaliy El Barco.

Enelvalle del Queuco, se estuvo en los poblados y/o comunidades de: Butalelbun,
Trapa-Trapa, Malla-Malla, Pitril y la recuperaciéon de Los Chenques.

En la villa Ralco se entrevist6 al equipo de la alcaldia y su alcalde Nivaldo Pailla-
leo, a las direcciones de Salud y Educacién municipal, al director del CESFAM, al
jefe de la oficina de la CONADI, a miembros de la Agrupacion de jovenes Weche
Newen, al sacerdote de la parroquia y a directivos de la Fundacién Pehuén.

En Santa Barbara se sostuvieron entrevistas con autoridades de las comunidades
relocalizadas de Los Michales y Aiyin Mapu, con la dirigenta de la organizacion
Pelontube. Se entrevistaron a testigos de violencia del afio 2002 de la comunidad
de Caifiic del valle del Queuco.

El objetivo metodoldgico era levantar informacién en terreno de carécter
cualitativo que permitiera interpretar las cifras que entregan los diversos
organismos oficiales, y luego obtener un analisis integrado de la situacién de
los derechos vulnerados que permita formular recomendaciones especificas
al Estado, segln el contexto institucional y cultural de la zona. Para esto, se
elaboraron 8 instrumentos distintos, segln el tipo de autoridad, organizacién
0 persona a contactar, como pauta semi-estructurada, que orientara las entre-
vistas. Se trabaj6 con grabadoras de audio y consentimientos informados sobre
los alcances del estudio y las diferentes opciones de confidencialidad de los
antecedentes recogidos.

El criterio utilizado para las entrevistas fue cubrir el maximo de localidades
posibles, con al menos la aplicacion de un instrumento. Se priorizé por cubrir
las autoridades tradicionales de las localidades y las autoridades del nivel
municipal para tener una mirada mas amplia. Luego se buscé contactar a

12

En Anexo N°2, Plan de trabajo en terreno,
estan los datos completos de la agenda
de trabajo, listado de oficios enviados

y respondidos a la fecha de elaboracion
de este informe final. En anexo N°3 se
incorporan fotografias de la mision.
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organizaciones y personas con trayectoria relevante que viven en la zona con
el objetivo de conocer los puntos de vista de organizaciones de la sociedad
civil y las personas con experiencia local.

Como se explicéd mas arriba, una limitante del trabajo fueron las deficiencias
en la comunicacion existentes en la zona, las que son dificiles e inestables,
particularmente en relacién con las autoridades ancestrales olongkode la zona.
Es asi que no se pudo concretar de la agenda de trabajo las entrevistas con los
longko de El Barco, Guallali, Caifiict, Butalelbdn, Trapa Trapa y un directivo de
la comunidad El Avellano.

A pesar de lo anterior, el equipo de la mision realiz6 26 entrevistas individuales
y/o grupales, con un total de 44 personas. Estas se subdividen en: 9 autorida-
des plblicas comunales, 5 autoridades de comunidades, 30 miembros de las
comunidades, organizaciones y funcionarios locales que dieron sus testimo-
nios. La informacion recolectada, permitié tener opiniones de un total de 12
localidades de la comuna.



PARTE 3 . METODOLOGIA DE TRABAJO EN EL TERRITORIO

4. Marco conceptual normativo de la
Misidn de Observacion

Para el desarrollo de la Misién, se consideraron como fundamentales las
obligaciones del Estado para con las comunidades indigenas que habitan la
comuna de Alto Biobfo, que se expresan en las normas nacionales y obligaciones
internacionales suscritas por Chile.

El afio 1993, Estado de Chile promulgé la Ley ° 19.253, conocida como Ley
Indigena, estableciendo Normas sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los
Indigenas. Dicha normativa reconoce el derecho de los indigenas a mantener
y desarrollar sus propias manifestaciones culturales, obligdndose el Estado a
promover dichas culturas que conforman el patrimonio de la Nacién chilena,
regulando en el Titulo IT de la mencionada ley en sus péarrafos 1°y 2° el “Recono-
cimiento, Proteccion y Desarrollo de las tierras y aguas indigenas”, creando un
Fondo de Desarrollo Indigena e instaurando la figura de las Areas de Desarrollo
Indigena, ADI, que constituyen espacios territoriales en que los organismos de
la administracion del Estado deben focalizar su accién en beneficio del desa-
rrollo arménico de los indigenas y sus comunidades; resguardando ademas la
culturay educacion, y obliga a los servicios de la administracion del Estado a
escuchary considerar la opinion de las organizaciones indigenas reconocidas en
la ley (art. 34). Ademas, crea una institucionalidad estatal especifica para tales
efectos: la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena, CONADI, organismo
encargado de promover, coordinar y ejecutar la accion del Estado en favor del
desarrollo integral de las personas y comunidades indigenas, especialmente en
lo econémico, socialy cultural y de impulsar su participacion en la vida nacional,
ademas de otras funciones reguladas en el mismo cuerpo legal.

En marzo de 1997, aplicando el mencionado cuerpo legal, se reconoci6 la zona
del Alto Biobio, como un Area de Desarrollo Indigena, al cumplir las condiciones
de poseer una alta densidad de comunidades indigenas, que viven ancestral-
mente en el territorio, caracterizado por una homogeneidad ecolégica y con
una dependencia de los recursos naturales para el equilibrio de estos territo-
rios. Esta herramienta se cre6 para focalizar la atencion y apoyo del Estado,
en recursos econémicos y técnicos, que permitieran resolver la llamada deuda
histérica con los pueblos originarios.

Casi en paralelo, el 6 de junio de 1997, se aprob6 la Resolucién de Calificacion
Ambiental, RCA, que permiti6 la ejecucién del Proyecto “Central Hidroeléctrica
Ralco”, dictada mediante Resolucion Exenta N° 010/97, de la entonces Comision
Nacional del Medio Ambiente. Este proyecto iba a impactar notoriamente en
el medioambiente y las comunidades que habitan la zona y particularmente el
Valle del Biobio como lo afirma la propia RCA. El proyecto contemplé: Obras
del embalse; obras de la central; enlace con el Sistema Interconectado Central
a través de una linea de alta tensién; obras de infraestructura y un Plan de
Relocalizacién de las familias de las comunidades mapuche pehuenche de
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ENEL Generacién Chile S.A., es titular

de los proyectos: “Central Hidroeléctrica
Ralco”, calificado ambientalmente favorable
mediante la Resolucién Exenta N° 010,

de 6 de junio de 1997 (detallada en el

texto del presente Informe); “Modificacion
Ubicacion Sectores de Instalacién de
Contratistas en Zona de Caida, Proyecto
Central Hidroeléctrica Ralco”, calificado
ambientalmente favorable mediante la
Resolucion Exenta N° 73, de 13 de julio de
1999; “Ampliacién de Area de Botaderos
para Construccion de Central Hidroeléctrica
Ralco”, calificado ambientalmente favorable
mediante la Resolucién Exenta N° 148, de
28 de diciembre de 2000; “Modificacién
Superficie del Yacimiento Malla, Proyecto
Central Hidroeléctrica Ralco”, calificado
ambientalmente favorable mediante la
Resolucion Exenta N° 77, de 16 de julio

de 2001; y “Aumento de potencia de la
Central Hidroeléctrica Ralco”, calificado
ambientalmente favorable mediante la
Resolucion Exenta N° 275, de 6 de diciembre
de 2004, todas resoluciones dictadas

por la entonces Direccion Ejecutiva de la
Corporacién Nacional del Medio Ambiente
CONAMA. Disponible en biblioteca digital
INDH en link de publicacion de este mismo
informe: http://seia.sea.gob.cl/archivos/
EIA/2013072201/EIA_56_DOC_8380942.pdf.

Para mayor informacion: https://undocs.org/
es/A/RES/61/295

Quepuca-Ralco y Ralco-Lepoy.2 El objetivo principal de este Plan fue “[...]
hacerse cargo de los efectos que menciona el articulo 11 letra c) de la Ley 19.300
sobre el reasentamiento de comunidades humanas o la alteracion significativa
de los sistemas de vida y costumbres de grupos humanos.”

Como se sefial6 anteriormente, el Sistema Interamericano de Derechos Humanos
también jugd un rol activo en la proteccion de los derechos del pueblo mapu-
che pehuenche al considerar la CADH como base para proponer el Acuerdo
Definitivo de Solucién Amistosa (ASA) - ya mencionado y aceptado por las
partes en conflicto.

Mas adelante, en octubre del afio 2008 y dando cumplimiento a uno de los
puntos contenidos en el ASA enunciado, mediante el Decreto Supremo 236 del
Ministerio de Relaciones Exteriores el Estado de Chile ratificé el Convenio 169
sobre Pueblos Indigenasy Tribales de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT, de 1989), el cual entré a regir en septiembre del aflo 2009 y actualmente
se encuentra vigente en el ordenamiento juridico nacional. Dicho Convenio
obligd - y obliga - al Estado a asumir la responsabilidad de desarrollar, con la
participacién de los pueblos indigenas interesados, una accién coordinada y
sistematica con miras a proteger sus derechos y a garantizar el respeto de su
integridad, adoptando las medidas especiales que se precisen para salvaguardar
las personas, las instituciones, los bienes, el trabajo, las culturas y el medio
ambiente de dichos pueblos indigenas, las que no debiesen ser contrarias a
los deseos expresados libremente por los mismos. Se sefiala, ademas, especi-
ficamente en la Parte II del citado Convenio - referido a las Tierras - que los
pueblos indigenas no debieran ser trasladados de las tierras que ocupan y
que cuando excepcionalmente el traslado y la reubicacién de esos pueblos se
consideren necesarios, sélo debiera efectuarse con el consentimiento de los
mismos, dado libremente y con pleno conocimiento de causa, existiendo de
por medio una indemnizacion acorde.

Como se puede apreciar, las obligaciones del Estado en la zona son diversas
y complejas, en tanto lo comprometen en distintos planos de la ley nacional
(Ley Indigenay Ley General de Bases del Medio Ambiente) como con al menos
tres tratados internacionales (Convenio 169, CADH, PIDESC), a la vez que ha
comprometido en diversas oportunidades su palabra para dar cumplimiento a
sus compromisos, como se vera en las paginas siguientes.

Adicionalmente, a nivel internacional el derecho de los pueblos indigenas
ha venido complementandose y actualizandose, siendo la Declaracién de los
Derechos de los Pueblos Indigenas de la ONU, firmada por Chile el 2007,%“un
avance al reconocimiento de los derechos colectivos. El art. 4 sefiala que “Los
pueblos indigenas, en ejercicio de su derecho a la libre determinacion, tienen
derecho a la autonomia o al autogobierno en las cuestiones relacionadas con
sus asuntos internos y locales, asi como a disponer de medios para financiar
sus funciones auténomas” y en su art. 8 1. afirma: “Los pueblos y los individuos
indigenas tienen derecho a no ser sometidos a una asimilacién forzada nia la
destruccién de su cultura”, ambos articulos se vinculan estrechamente a los
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derechos que considerd evaluar en cuanto a su proteccion y garantia la Mision
de Observacién al Alto Biobfo.

Debido al importante efecto que ha tenido la intervencion de la empresa genera-
dora de electricidad en la modificacién del medio ambiente y los modos de vida
de las comunidades, también se considerd relevante sefialar las responsabilidades
que el Estado y las empresas tienen con los derechos humanos a la luz de los
Principios Rectores de Empresas y Derechos Humanos, acordados por la ONU,*
pues expresan orientaciones de actuaciéon importantes en esta area y que se
relacionan con los compromisos de ambos actores ante las comunidades, segn
se detallé més arriba. El principio fundante es el que “Los Estados deben proteger
contra las violaciones de los derechos humanos cometidas en su territorio y/o
sujurisdiccion por terceros, incluidas las empresas. A tal efecto deben adoptar
las medidas apropiadas para prevenir, investigar, castigar y reparar esos abusos
mediante politicas adecuadas, actividades de reglamentacién y sometimiento
a la justicia”.**Respecto de las empresas: “[estas] deben respetar los derechos
humanos. Eso significa que deben abstenerse de infringir los derechos humanos
de terceros y hacer frente a las consecuencias negativas sobre los derechos
humanos en las que tengan alguna participacion. La responsabilidad de res-
petar los derechos humanos exige que las empresas: a) Eviten que sus propias
actividades provoquen o contribuyan a provocar consecuencias negativas
sobre los derechos humanos y hagan frente a esas consecuencias cuando se
produzcan; b) Traten de prevenir o mitigar las consecuencias negativas sobre
los derechos humanos directamente relacionadas con operaciones, productos
o servicios prestados por sus relaciones comerciales, incluso cuando no hayan
contribuido a generarlos.”

Igualmente es necesario considerar que, segin lo definido por la Conferencia
Mundial de Derechos Humanos de la ONU realizada en Viena en 1993, los derechos
humanos son irrenunciables, indivisibles e interdependientes, lo que implica
que “El avance de uno facilita el avance de los demas. De la misma manera,
la privacion de un derecho afecta negativamente a los demas”. Este enfoque
permite comprender mas cabalmente el impacto que tiene en los pueblos ori-
ginarios -que viven en comunidades y comparten una misma cosmovision que
les da unaidentidad y tener un horizonte compartido-, el efecto profundo que
tiene la vulneracion de un derecho en su sistema de vida.
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https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_
SP.pdf

Asi también, donde “...el riesgo de
violaciones graves de los derechos humanos
es mayor en zonas afectadas por conflictos,
los Estados deben tratar de asegurar que las
empresas que operan en tales contextos no
se vean implicadas en abusos de este tipo”
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Constitucion Politica de la Repablica,
articulo 19 N° 10.

Observacion General N°13 del Comité DESC
de las Naciones Unidas.

5. Situacion de los Derechos

A. SITUACIONDELOSDERECHOS ECONOMICOS,
SOCIALESY CULTURALES

“No, yo no me siento pobre. Si siento que me estdn robando las riquezas. Porque al
robarle las riquezas a los pehuenches, ellos interpretan que nosotros somos pobres
y que tienen que tenernos entretenidos para robarnos. O sea, es como un ladrén
que entretiene a los duefios de casa mientras les roba. Aqui ellos quieren la parte
hidrica y después quieren perforar la cordillera porque saben que la riqueza estd
acd, entonces después nos dicen que la comunidad es pobre, pero son ellos los
que nos estdn empobreciendo, en este caso los empresarios y el Estado, también
dejdndonos sin educacién, porque mientras mds ignorante seamos mejor para
ellos” (Segundo Sudrez, lonko de la comunidad de Malla Malla).

El Convenio 169 de la OIT en su articulo 7.2, establece que “El mejoramiento
de las condiciones de vida y de trabajo y del nivel de salud y educacion de
los pueblos interesados, con su participacién y cooperacion, debera ser prio-
ritario en los planes de desarrollo econémico global de las regiones donde
habitan”. Estos derechos fueron relevados por la misién en su relacién con las
comunidades visitadas, asi como en la informacidn oficial obtenida desde las
autoridades de la comuna.

DERECHO A LAEDUCACION

La Constitucion Politica indica que la educacién tiene por objeto el pleno desa-
rrollo de la persona en las distintas etapas de su vida, y que le correspondera
al Estado otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho.”” A su vez,
el Convenio 169 sefiala que, los Estados deberan adoptar todas las medidas
necesarias para “garantizar a los miembros de los pueblos interesados la
posibilidad de adquirir una educacién a todos los niveles, por lo menos en pie
de igualdad con el resto de la comunidad nacional” (Art. 26). Para cumplir con
esta obligacion de nivel internacional, los gobiernos democraticos de Chile han
adoptado un conjunto de medidas -presupuestarias, normativas y de moderniza-
cién- para mejorar el acceso y la calidad de los establecimientos educacionales
que imparten los diferentes niveles de ensefianza a la poblacion indigena.

La educacion, ademas de ser un derecho que permite el ejercicio de otros
derechos, es un pilar fundamental para el desarrollo de las personas, la convi-
vencia social y la participacién ciudadana. En la misién fue posible evidenciar
insuficiencias en las cuatro caracteristicas que debe cumplir la educacién segtn
el Comité DESC de las Naciones Unidas,®esto es disponibilidad (instalaciones y
programas suficientes); accesibilidad (econémica, de materiales, y no discrimi-
nacion en la ensefianza); aceptabilidad (pertinencia cultural de los programas);
adaptabilidad (flexibilidad para adaptarse contextos culturales y sociales). De
los relatos obtenidos tanto de autoridades de la comuna, como de miembros



y autoridades de las comunidades, se evidencia una falencia general en la
pertinencia cultural del tipo de educacién entregada, asi como deficiencias en
infraestructura, accesibilidad a los establecimientos, materiales y programas
adecuados, entre otros.

En la comuna de Alto Biobio, la oferta de establecimientos educacionales
plblicos es de 4 escuelas y un liceo, y 5 escuelas particular subvencionadas.
Ademas, se cuenta con 4 jardines y salas cunas dependientes de la JUNJI. Uno
de los avances importantes ha sido la inversidn plblica en Ralco Lepoy y la
quemada escuela -hoy repuesta- de Callaqui.

A pesar a ser una zona ADI, los programas que ha implementado el gobierno
central para mejorar el acceso a los establecimientos educacionales han tenido
un bajo impacto en la educacién media. Muchas de las comunidades no cuentan
con escuelas o colegios ubicados cerca de su territorio 0 no cuentan con el trans-
porte apropiado para acceder. Existe matricula en la ensefianza bésica con una
cobertura del 95%, preocupa el ausentismo escolar y el bajo rendimiento.Hay
también obstaculos por no contar con los recursos econémicos necesarios para
enviar a sus hijos a estudiar a la universidad o a los institutos profesionales de
la Region. Los datos sefialan que en la actualidad la escolaridad promedio de
los jefes de hogar en Alto Biobio es de 6,5 afios y para los pueblos originarios
es de 6 afios, ambos muy por debajo del promedio nacional de 10,9 afios. La
asistencia a la educacion preescolar es de sélo un 35% (52% nacional), tanto
por la baja inversién como porque las familias tradicionalmente son las cui-
dadoras de sus hijos; y la cobertura en educacion media es solo de un 61%,
nuevamente muy inferior al promedio nacional del 75%. En la misma linea, el
ingreso a la educacion superior solo alcanza el 9% mientras que el promedio
nacional es de un 31%.»

Lasy los educadores interculturales y el director de la Direccién de Administra-
cién de Educacién Municipal, DAEM, sefialan que el bajo acceso a la educacién
mediay prescolar en la comuna de Alto Biobio se debe, por una parte, a la falta
de recursos para la construccién de nuevos establecimientos (principalmente
liceos de ensefianza media) y, por otra, a la no adecuacién de los planes y pro-
gramas disefiados por el Ministerio de Educacién, los cuales no contemplan la
cosmovisién pehuenche al momento de promover el acceso de nifios menores
de 4 afios al sistema de educacion formal.

Por su parte, Néstor Queupil, educador tradicional del Liceo de Ralco sefala:

“Tiene que ver con la posibilidad de que los papds elijan la formacién que van
a tener sus hijos y desde cudndo. Creo que hoy dia hay un sistema que obliga a
los nifios mapuche- pehuenches a ingresar al sistema de educacion formal, y eso
pasa a una edad en que nuestra cosmovision el nifio debiera estar en la casa;
interactuando con la naturaleza, con los animales, con los espiritus que hay ahi.
Pero el sistema educacional le dice al nifio y a sus familias que debe ingresar desde
pre basica al colegio y de ahi a bésica, y luego tiene que empezar a formarse (...)
Pero ahi la prequnta es a que derecho sel derecho a tener una educacién propia
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El rendimiento en prueba SIMCE en todos
sus niveles basico y medio esta por debajo
de los promedios regional y nacional.

La municipalidad informé de un plan

de becas para estudiantes de educacion
superior con 130 becados y 67 con pago
de arancel de 300 mil pesos y apoyo en
alojamiento en hogar de Los Angeles a 23
estudiantes internados.

Ver anexo N°1 Perfil Comunal
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Esta asignatura, tiene por objetivo que los
nifios y nifias de pueblos originarios puedan
comunicarse en su lengua vernacula, es
implementada en los establecimientos
educacionales que quieran favorecer la
interculturalidad y en aquellos que cuenten
con una matricula igual o superior al 20%
de estudiantes indigenas, y es desarrollada
por el educador o educadora tradicional,
persona responsable de transmitir los
conocimientos culturales y lingliisticos a las
y los estudiantes del establecimiento.

o el derecho a recibir la educacion del Estado? Y esa es una reflexion que hay que
hacer a nivel de todos los organismos no solo estatales...”

Respecto a los programas y los servicios de educacién para los pueblos ori-
ginarios, el artfculo 27 del Convenio 169 de la OIT sefiala que éstos deberdn
desarrollarse y aplicarse en cooperacion con los pueblos interesados a fin de
responder a sus necesidades particulares, y deberan abarcar su historia, sus
conocimientos y técnicas, sus sistemas de valores y todas sus demas aspiraciones
sociales, econémicas y culturales. En este sentido el no reconocimiento de la
particularidad cultural pehuenche, es una traba en tanto los textos escolares
no responden a las necesidades particulares y su sistema de valores, como el
rol preponderante que tiene la oralidad en los procesos formativos en lengua
chedungun (lengua o habla pehuenche).

Ademas, el articulo 28 del citado instrumento internacional, prescribe que,
siempre que sea viable, debera ensefarse a los nifios y nifias de los pueblos
interesados a leer y a escribir en su propia lengua indigena o en la lengua que
més cominmente se hable en el grupo a que pertenezcan. Cuando ello no sea
viable, las autoridades deberén consultar a las y los integrantes del pueblo
originario para ver codmo asegurar ese objetivo. En este sentido, el esfuerzo
del municipio va en la direccién de reconocer la especificidad cultural de sus
habitantes, pero no cuenta con el apoyo necesario, por parte de las autoridades
superiores del sistema educativo formal, para fortalecer este enfoque.

El Estado de Chile asumi6 el deber de generar las bases de una educacién
intercultural bilinglie que permita a los nifios y nifias aprender la lengua y la
cultura de sus pueblos, mediante laincorporacion, en el curriculum nacional, de
la asignatura de Lengua Indigena (actualmente en aymara, quechua, mapuzugun
y rapa nui) para la educacion basica.z

Sin embargo, en la préctica estos programas no contemplan un financiamiento
adecuado de las y los profesionales que se haran cargo de implementar los
cursos de lengua y educacion intercultural en los establecimientos, ya que la
mayoria de ellos son contratados por las DAEM bajo la figura del contrato a
honorarios, por lo que su labor es desarrollada en condiciones laborales y de
seguridad social precarias. El director de la DAEM sefialé que un paso positivo
ha sido la introduccién de la figura de los educadores interculturales, aunque
estos parecen ser insuficientes y ejercen su labor con grandes dificultades,
entre estas, las resistencias del mismo profesorado y su inestabilidad laboral
al tener contrato a honorarios.

Asi mismo, el alcalde como las y los educadores tradicionales de las escuelas
y liceos estan conscientes de esta realidad y cuestionan la falta de pertinencia
y la constante disminucién de recursos para la implementacién del programa:

“Hoy en dia las condiciones han mejorado. Los nuevos contratos de los edu-
cadores que imparten la lengua indigena son de febrero a febrero, como todos
los profesores... Pero al educador tradicional se le paga como asistente de la



educacion, pero tiene que hacer el trabajo de un profesor: poner calificaciones,
hacer planificaciones, preparar materiales, evaluar, etc. (...) A ellos se les paga
mejor porque reciben bonos por antigiiedad, se les paga por zona, etc. Pero a un
educador tradicional no. Por eso yo digo que no hay una valoracion real de lo que
hace el educador tradicional... Ahora, nosotros creemos que no hay una voluntad
real de avanzar en esta materia por parte del Estado, independiente del gobierno
que esté de turno, porque los recursos siguen siendo limitados, llegan después
de la fecha y por lo mismo sigue habiendo poca sequridad. Este afio, hubo una
baja de recursos enorme en esta drea. De las cuatro escuelas municipales de Alto
Biobio el ministerio solo va a poder financiar tres en el rea para fomentar nuestra
cultura. Por eso yo pienso y digo: aqui hay cero interés en fomentar la lengua de
los pueblos originarios” (Néstor Queupil, educador tradicional del Liceo de Ralco).

El alcalde por su parte expreso:

“..los educadores tradicionales estdn en cada escuela, igual las platas llegan en
mayo y me lo financian hasta diciembre ;Y qué hago en enero, febrero, marzo,
abril, con ellos? Se me van, después de haber invertido en capacitacién, haberlos
motivado con nuestra identidad que es tan fdcil trabajar con nifios, cuando lo
tengo empoderado, les tengo que decir: hay plata hasta diciembre y estos 4
meses usted tiene que estar aguantando... Pero ellos tienen una familia detrds
hay necesidades, pero el ministerio no le importa.” (Nivaldo Pifialeo, alcalde de
la Comuna de Alto Biobio).

Ademas, la poca adecuacion de los programas de educacién intercultural
disefiados por el Ministerio no permite que se desarrollen los objetivos de
este, pues los materiales, como se ha sefialado, no contemplan las diferencias
de lenguay cosmovision que existen entre el pueblo Mapuche de la Regién de
la Araucania y el pueblo Mapuche Pehuenche de la Regién del Biobio.» Segin
las y los entrevistados, esto se debe a que el Ministerio no disefié los planes
y programas de educacion intercultural con la participacion adecuada de las
familias de las comunidades Mapuche Pehuenche, quienes sienten que el colegio
no esta respondiendo a la necesidad de preservar su cultura y su identidad,
debiendo el Estado entregar una educacién con pertinencia cultural, integrando
los saberes, valores y précticas sociales, culturales, religiosas y espirituales
propias del pueblo pehuenche en toda la etapa del proceso educativo.

En la practica esto se traduce en un trabajo con materiales sin pertinencia cul-
tural ni lingiifstica que utilizan el mapuzungun en vez del chedungun'y graficas
més relacionadas al pueblo mapuche que al pehuenche (como el presentar el
canelo como arbol sagrado y no un pehuén). Asimismo, se observan deficiencias
en la entrega de herramientas formativas que favorezcan el acceso a oportuni-
dades de desarrollo en un contexto que ha sido trasformado con la llegada de
la empresa ENEL y las inversiones publicas.

Un ejemplo de este obstaculo lo expresa el werken (vocero) de la comunidad
de Ragliko al afirmar que el colegio al que acceden sus hijos les queda muy
lejos, por lo que deben estar internos durante la semana; agregando que los
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magister de Patricia Ojeda Mayorga
“Implementacion del Programa de Educacion
Intercultural Bilingtie en las comunidades
pehuenches de Pitril y Caillaqui en el
Alto Biobio: analisis de su impacto en
la revitalizacién del chedungun desde
la lingtifstica antropoldgica” afio 2015,
Universidad de Chile. Descarga restringida
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24 “Analisis compromisos Gobierno de Chile -
ADI Alto Biobio 2014-2018”. Disponible en
biblioteca digital INDH en link de publicacién
de este mismo informe

profesores ensefian el chedungun al “gusto de ellos”; y que los profesores serian
alumnos en practica. También agrega que sus hijos le cuentan que en el colegio
les advierten que hablar en su idioma es una vergiienza.

Ademas, el Programa de Educacion Intercultural no contempla a los colegios
y liceos de ensefianza media, por lo que la promocién de la lengua y la cos-
movision de las comunidades Mapuche Pehuenche se interrumpe cuando los
estudiantes alcanzan los 14 afios, a pesar que la educacion obligatoria en el
pais es hasta cuarto medio. La Municipalidad de Alto Biobio ha hecho frente a
la necesidad de extender los programas de educacion intercultural, pese a no
recibir la ayuda del Ministerio en este ambito.

“.. yono hago una asignatura, hago un taller. Un taller que no es evaluado, y que
no tiene incidencia en que un estudiante pueda pasar o no de curso. Por eso, a
mi no me queda otra que trabajar para que el estudiante pueda si o siinteresarse
en aprender su lengua. Por otro lado, también estoy trabajando con estudiantes
adolescentes, que estdn en una etapa donde ellos eligen su identidad. Y la verdad
es que me siento muy en desventaja porque todo el liceo es técnico profesional (y
ahora también cientifico humanista)... Entonces yo tengo que estar incentivando
siempre a los muchachos para que aprendan su lengua en un contexto donde se
les dice que hagan solo lo que les sirve para entrar al mundo laboral o a la univer-
sidad... Y eso me ha obligado a buscar estrategias para hacer el estudiante quiera
aprender su idioma materno. Y creo que el sistema educacional no me ayuda para
nada; todo lo contrario, me tiene coartado” (Néstor Queupil, educador tradicional
del Liceo de Ralco).

Cabe recordar que el Convenio 169 obliga a los Estados a desarrollar y aplicar
programas y servicios de educacién en cooperacion con los pueblos, respon-
diendo sus necesidades, abarcando su historia, sus conocimientos, técnicas,
sistema de valores y todas sus aspiraciones sociales econémicas y culturales
(art 27). También, en su articulo 29 agrega que: “Un objetivo de la educacién
de los nifios de los pueblos interesados deberé ser impartirles conocimientos
generales y aptitudes que les ayuden a participar plenamente y en pie de
igualdad en la vida de su propia comunidad y en la de la comunidad nacional”.

Los compromisos, en materia de educacion, en el contexto de la ADI Alto Bio
Bio 2014-2018 se encuentran en su mayoria incumplidos, segin la evaluacién
municipal, siendo clave el rol de la SEREMI de Educacién para lograr materializar
dichas acciones. De 18 compromisos se reporta el cumplimiento de uno, de 4
en proceso y 13 incumplidos; entre estos dltimos, la construccién de 5 jardines
infantiles, una escuela internado, mejorar las viviendas de las/os profesores,
un programa de recuperacion de la lengua chedungun, la implementacion de
acciones de traspaso a comunidades pehuenche de la educacién cultural de
personas pehuenche y mejoramiento de remuneracionesy ampliacion de horas
para educadores tradicionales del territorio ADI.

Un aspecto importante de mencionar es lo que ocurre con la comunidad pehuen-
che relocalizada de “Los Michales”, radicada en Santa Barbara. La Escuela se



encuentra a 20 km de la comunidad, siendo fundamental contar con traslado
seguro y adecuado para los nifios y nifias de la comunidad. Sobre esto, se
indic6 las precarias condiciones del vehiculo utilizado para estos efectos, sin
cinturones de seguridad, sin asistente, sin calefaccion, entre otros.

Por otro lado, el entrevistado Pedro Suarez, indica que, en la escuela particular
subvencionada, se les exige a los apoderados una cuota para pagar el gas, que los
bafios estan en malas condiciones, y que las clases de religion son obligatorias.

Envarias de las comunidades visitadas, incluida la de Ayin Mapu, relocalizada,
fueron relatados hechos de discriminacién hacia el pueblo pehuenche, tanto
hacia sus hijos/as, como en sus vivencias personales:

“El compromiso [de ENEL] cuando recién llegaron acd fue eso y arreglaron una
escuelaen Los Junquillos, que se arreglaron por un periodo de tiempo no mds 2 o
3 afios pa” mientras que ellos construian la escuela acd. Pero no hallaron nada
mejor que dejar los nifios alld [en Los Junquillos] y hoy dia estamos con esa pelea,
porque alld somos discriminados porque hay nifios de distintos lados discrimi-
nados, tanto como los nifios, como los apoderados, porque llegamos apoderados
mapuches alld lo miran de pie a cabeza” (Comunero de Ayin Mapu 1)

“Por los nifios, por ser indigenas siempre han sido discriminados. Hay nifios que
han dejado de estudiar por lo mismo, por el tema de ser discriminados, por el color
de piel, o la forma de vestirse” (Comunero Ayin Mapu 2).

“..no siguen estudiando porque los discriminan, cuando llegan al pueblo a nues-
tros nifios les dicen indio, los molestan hasta el punto que ya no quieren ir mds...”
(Mujer comunidad Ralco Lepoy)

“los nifios son mds discriminados en las escuelas de Santa Bdrbara, hay menos
aceptacion al pewenche ‘se le desprecia;, y por ello los nifios renuncian a su identidad,
a hablar chedungun, para no ser rechazados” (mujer comunidad valle del Biobio).

Como se aprecia, el derecho a la educacion de calidad, pertinencia cultural y
accesibilidad son vulneradas, en tanto no se han tomado por parte de las auto-
ridades competentes del Estado, las medidas adecuadas y en tiempo, para dar
cumplimiento a los estandares exigidos en materia de educacién intercultural,
como los expuestos anteriormente en relacion al Convenio 169 de la OIT. Asi
mismo, de acuerdo a los relatos, hay problemas de accesibilidad sea por lejania
del establecimiento o un sistema de transportes insuficiente.

DERECHO AL ACCESO A LASALUD

El Estado, seglin la Constitucion Politica de la Republica, articulo 19 N°9, se obliga
a proteger el libre e igualitario acceso a las acciones de promocién, proteccion
y recuperacion de la salud y de tratamiento de las personas; le corresponde,
asimismo, la coordinacion y control de las acciones relacionadas con la salud.
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La Declaracién de Alma-Ata fue la sintesis
de la Conferencia Internacional sobre
Atencion Primaria de Salud de Alma-Ata,
realizada en Kazajistan, del 6 al 12 de
septiembre de 1978, organizada por la
Organizacion Panamericana de Salud OPS, y
la Organizacion Mundial de la Salud OMS.

Ver informacion en péagina de la OPS
disponible en www.paho.org o en la OMS en
www.who.int

Oficio N° 253 del 03 de abril del 2019 de
alcalde de la comuna de Alto Biobio Nivaldo
Pifaleo Llaulen, para jefe (s) regional BioBio.

Contabilizando 571 consultas cada 1000
hab. por afio, mientras la media es de 308.
Santelices, E., & Santelices, J. L. (2017).
“Descripcion y analisis del sistema de red de
urgencia (RDU) en Chile. Recomendaciones
desde una mirada sistémica”. Revista Médica
Clinica Las Condes, 28(2), 186-198.

Idem, citando: C. Berchet, et al. (2015)
Emergency Care Services: Trends, Drivers
and Interventions to Manage the Demand
OECD Health Working Papers, No. 83, OECD
Publishing, Paris.

Por su parte, una de las obligaciones establecidas por el Convenio 169 de la
OIT, es asegurar el acceso a la salud:

“Los gobiernos deberén velar por que se pongan a disposicion de los pueblos
interesados servicios de salud adecuados o proporcionar a dichos pueblos
los medios que les permitan organizar y prestar tales servicios bajo su propia
responsabilidad y control, a fin de que puedan gozar del maximo nivel posible
de salud fisica y mental” (art 25.1).

Recordemos, ademaés, que hace cuarenta afios, los paises americanos desem-
pefiaron un papel crucial en la elaboracién y la negociacién de la Declaracion
de Alma-Ata,»en la que se defini6 la atencion primaria de salud como una
estrategia esencial para la meta de salud para todos y como un enfoque integral
para la organizacion de los sistemas de salud.»

Mas recientemente el Comité DESC en su Observacion General 14, numeral
12, sefiala que el derecho a la salud abarca los elementos interrelacionados
de disponibilidad, accesibilidad (en términos de no discriminacion, acceso
fisico, econémico y en informacion), aceptabilidad (respeto a la diferencia
cultural) y calidad.

Es asi como el acceso y la calidad de la salud, con pertinencia lingtiistica y
cultural, fueron problematicas detectadas en el contexto de esta misién de
observacion, presentes a pesar de los esfuerzos locales. Se describirén los
principales hallazgos sobre estos puntos.

Seglin lo informado por la Municipalidad de Alto Biobio,la oferta de centros
asistenciales de la comuna comprende el CESFAM de Ralco, y 8 postas de salud
rural. De estas, 3 se encuentran en el valle del Biobio, y 5 en el del Queuco. Se
informa que la poblacién atendida por los centros asistenciales de Alto Biobio
es de 6.567 personas, siendo de estas 3.400 mujeres y 739 personas mayores
(con 60 afos y mas).

Respecto a la atencién de urgencia, se indica que existe un servicio de urgencia
rural con un poder de resolucién de baja a media complejidad, y que, frente a
urgencias mas graves, se cuenta con los hospitales de Santa Barbara (51,9 km)
y de Los Angeles (94 km). El municipio dispone de 4 ambulancias para tales
traslados desde las distintas comunidades. Esta atencion resulta de especial
cuidado, no tan solo por los riesgos y la capacidad de respuesta ante zonas
aisladas, sino también tomando en cuenta que Chile es el tercer pais con
mayor tasa de consultas de urgencia, segln un estudio de la Organizacion de
Colaboracién y Desarrollo Econdmico (OCDE) 2.2,

Analizando los datos entregados por el Municipio respecto a los compromisos
en materia de salud, en el contexto de la ADI Alto Biobio 2014-2018, de las 14
acciones comprometidas, 7 se encontrarian cumplidas a diciembre del 2017.
Entre estas, la mas visible es la construccion del nuevo edificio del CESFAM de
Ralco, visitado en esta misién. Ademas, se informa sobre la contratacion de mas



profesionales de la salud, renovacién de vehiculos, dotacién de equipamiento
a las postas rurales, entre otros.

Entre las acciones pendientes se encuentra la implementacién de centro de
atencion SENDA en Santa Bérbara, para personas con problemas de alcoho-
lismo y drogadiccion, que tendria la atencién de la poblacién de Alto Biobfo.
Este centro resulta de especial necesidad luego de recoger los relatos sobre el
alcoholismo presente en las comunidades, lo que fue relevado por los Lonko
de Ralco Lepoy y Malla Malla, entre otras personas entrevistadas, quienes
explicaron las estrategias a corto y largo plazo desarrolladas por ellos, para
erradicar este problema en sus comunidades. La situacién relatada por el
presidente de la comunidad de Ayin Mapu, es ain més cruda, pues planted
una relacién entre el despojo de su identidad territorial y el alcoholismo como
una via de escape a la vida que deben llevar, sin apoyo, ni oportunidades. El
dirigente relatd un caso de suicidio de un joven de 25 afios, ahorcado el afio
2018, y mostré su tumba en un precario cementerio que les fue entregado por
la empresa, sin mantenciones, ni preocupacion por parte de alguna autoridad
administrativa o sanitaria.

Los lonko reconocen el impacto positivo, en este plano, que ha tenido la religién
evangélica en el control sobre el alcoholismo y la violencia intrafamiliar relatada
por las personas entrevistadas. La iglesia cat6lica tamhién tiene preocupacion
por el tema:

“Elalcohol acd es potente... buscan refugio, solucion y resquardo y salir del sufri-
miento a través del alcohol... no hay instancias estatales que se hagan cargo del
tema, que haya constancia. La municipalidad o los entes estatales tiene programas,
pero para esto se necesita vocacion y no lo hay. Las causas del alcoholismo seria
la falta de trabajo, el aislamiento y lo barato que es el alcohol...” (Sacerdote Jaime
Riquelme de la Parroquia Nuestra Sefiora de Guadalupe de Ralco)

Lainsuficiencia del sistema también quedé en evidencia al observar la situacion
de las postas rurales. El personal estable es paramédico, no vive necesariamente
en la localidad, por lo que el sistema de urgencia no opera fuera de las horas de
trabajo; hay una demanda sistemética de la poblacin de los dos valles por horas
de especialistas que no se cubren con las rondas médicas; la comunicacion de
los sectores alejados de Ralco es muy precaria e inestable. Una de las postas
visitadas estaba cerrada, pues era dfa de pago y el encargado habiaido al pueblo
a recibir su sueldo. El mismo funcionario realizaba las labores administrativas
deingreso de pacientes, y de atencién médica. También fue posible evidenciar
la existencia de solo un bafio exterior y en muy malas condiciones, puesto que
no existia personal para el aseo. El espacio de la sala de espera es insuficiente
para la cantidad de personas que llegan, sobre todo en el periodo de invierno.

Se recogen algunos relatos en relacién a la atencién de salud de las comunidades:

“Me dio fiebre, fui a la posta, y me dijo el que atiende que menos mal me dio fiebre
ahora, pues en 5 minutos mds ya se iba... si uno se enferma después de las 5 o el
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30 Eneste sentido también se expresa el
Convenio 169 de la OIT: “Los servicios de
salud deberan organizarse, en la medida
de lo posible, a nivel comunitario. Estos
servicios deberdn planearse y administrarse
en cooperacién con los pueblos interesados y
tener en cuenta sus condiciones econémicas,
geograficas, sociales y culturales, asi como
sus métodos de prevencion, précticas
curativas y medicamentos tradicionales”
(art25.2)

fin de semana se muere no mds...y tampoco es culpa de él, si dice que no le pagan
las horas”. (Mujer de la comunidad de Ralco Lepoy)

“Si, con mi hijo que se llama, que se llamaba Lincoyan Curreo Suarez, él tenia
5afios y tenfa hidrocefalia, y todas las veces tenia que llevarlo a la Teletén y se
atendia en Concepcion, tenia control con el doctor, pero muchas veces no iba,
porque el consultorio de Ralco fallaba con los vehiculos y no me iban a buscar a
Trapa Trapa, el traslado. Y perdia la hora y después tenia que volver a consequir
y se atrasaba mucho en eso” (Camila Sudrez, comunera de Malla Malla).

“La salud es mala, la atencién es mala, mal diagnéstico, no dan hora, no hay
médico, se hizo un estudio de la Universidad del Desarrollo sobre el hospital de
Santa Barbara, pero nada mejora...” (Pedro Sudrez, comunidad Los Michales”)

En la comunidad indigena de Ragliko también fueron enféaticos en sefialar
falencias en los servicios de salud, indicando que el CESFAM “funciona pésimo”,
que los atienden afuera del consultorio, donde hace mucho frio la mayoria del
tiempo. Que los médicos no tienen en qué movilizarse, y que el transporte y
las comunicaciones funcionan en muy malas condiciones.

La calidad de salud entregada es otra de las brechas a analizar, diversos fueron
los relatos referidos a que solo se les daba alglin medicamento paliativo del
dolor para sus afectaciones, que podrian ser de una mayor gravedad. Esto fue
posible comprobar al encontrar en los caminos, diversas personas adultas que
iban a la posta en bisqueda de paracetamol para sus dolores reumaticos, segin
indicaron estas mismas.

Por otra parte, existen algunos facilitadores interculturales para la atencién de
salud, que permiten una relacion més préxima con los pacientes y la explicacién
de los diagnésticos, pero su cobertura es escasa atn. Se requiere de un disefio
que integre mas activamente los saberes y practicas que poseen en el campo
de la curacién con el sistema de salud disponible.

La vigencia de la salud tradicional pudo ser evidenciada, al recogerse expe-
riencias propias de las comunidades como el caso de la comunidad de Ralco
Lepoy, donde las mujeres entrevistadas dicen que atienden a sus familias con
mapu lawen, medicina tradicional pehuenche, que “es un conocimiento que se
ha traspasado desde los mds antiguos hasta ahora”, y cuentan con “remedios”
para muchas enfermedades.

Este analisis es compartido por el alcalde de la comuna, que afirmé que “Los
sistemas burocrdticos del Estado no estdn adecuados a las caracteristicas del
pueblo pehuenche...”

Otro problema grave en salud es la conectividad entre las postas, el CESFAM
y los hospitales.



;Coémo se comunican ante una urgencia grave, que requiera de un traslado
urgente y es recepcionado el caso en una posta rural? Al menos en una posta
se sefialé que no tenian comunicacién propia con el CESFAMy que debian salir
a usar internet de otra institucién o recurrir a Carabineros.

Otro entrevistado afirmé:

“En ocasiones la posta queda cerrada, y si se trata de algo complicado se debe
concurrir directamente a Ralco. Las ambulancias no llegan al sector. Una vez por
un accidente fueron 12 hrs de traslado desde la comunidad a Santa Bdrbara...”
(Comunidad Ralco Lepoy)

En relacién a las mujeres embarazadas, en la comunidad de Ralco Lepoy se
menciona que 15 dfas antes del parto son trasladadas en un furgdn municipal a
una casa especial de acogida en Santa Bérbara, donde se les hacen los controles.
El control de nifio sano se realiza dos veces por semana, miércoles y jueves en
Ralco, pero que muchas madres prefieren llevarlos a Santa Bérbara, ya que alli
los ve una enfermera, profesional de mayor especialidad que quien los atenderia
en Ralco, segln sus relatos. Se sefial6 por un entrevistado del sector salud, que
en los partos del Hospital de Santa Barbara estan entregando la placenta a la
madre, como parte de una iniciativa de respeto por la tradicién pehuenche.

Otra carencia que preocupa, por lo fendmenos de la migracién de los jévenes
de lazona, es la situacién de las personas mayores, las que estan quedando sin
el cuidado familiary no cuentan con un programa de atencion domiciliaria para
adultos mayores, lo que es una necesidad de la comunidad, particularmente
ante los adultos postrados.

La accesibilidad, falta de personal médico y el acceso a especialistas son las
problematicas mas relatadas por las personas entrevistadas en las comunidades
visitadas. La precariedad del acceso a la salud de las comunidades esta dada por
problemas de conectividad (en tiempos o comunicacién) de las postas rurales
con los centros mas complejos de atencion, lo que deriva en que la atencién
de urgencia no esté disponible ni sea expedita. La disponibilidad de horas de
atencién de médicos -seglin usuarios consultados- en las Postas es escasa como
lo es la disponibilidad de especialistas en CESFAM. En cuanto a la aceptabilidad
hay algunas acciones que se apoyan en un enfoque de salud intercultural, pero
serequiere de fortalecer la presencia de facilitadores interculturales y espacios
formalizados para la salud tradicional. Por estos antecedentes, a pesar de los
avances relatados en la informacion municipal, fue posible constatar la falta de
Estado en su deber de garantizar el ejercicio del derecho a acceso a la salud,
al observar cdmo afrontan las comunidades la necesidad de atencién de su
salud fisica y mental.

En este sentido es til reiterar que las cifras en salud para la comuna, ratifican lo
planteado por las diversas personas y autoridades entrevistadas. Es ilustrativo
de lo anterior que la cantidad de personal de salud sobre la poblacién inscrita
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Estimacion propia en base a los datos
municipales de salud entregamos en SINIM:
http://www.sinim.gov.cl/

OF N°086-SEC BIO BIO/ACC 2219513,
enviado a sede regional con fecha del 19 de
marzo 2019. Disponible en biblioteca digital
INDH en link de publicacion de este mismo
informe.

Un estudio de la Fundacion para la
Superacion de la Pobreza en la zona sefala:
“Hasta hace muy poco, los habitantes del
cono cordillerano pagaban la luz més cara
de Chile, icono extremo del abuso y la burla
que sintieron durante afios” en “Sembrando
crecimiento, cosechando injusticia Un
estudio de percepcion sobre los efectos

de la industria forestal y energética en

comunidades rurales de la regién del Biobio”

FUSUPO pég. 41.

validada nos entrega un coeficiente® de 0.0155 mientras que el promedio
nacional comunal es de 0.2584, 16 veces mas.

ACCESO A SERVICIOS BASICOS, VIVIENDAY AISLAMIENTO

El PIDESC establece en su articulo 11 que los Estados partes reconocen “el
derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para siy su familia, incluso
alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a una mejora continua de las
condiciones de existencia”. Afirmacién que es complementada por su Comité en
la Observacion General 4, la que sefiala que, debe ser una vivienda adecuada
entendida esta aquella que considera los aspectos de seguridad juridica de la
propiedad, disponibilidad de servicios e infraestructura, gastos soportables,
habitable, lugar apropiado y adecuacién cultural.

La comuna de Alto Biobio, ha tenido un progreso importante desde su funda-
cién, particularmente en infraestructura. Un moderno edificio municipal, una
biblioteca, nuevo Liceo Técnico Profesional de Ralco, plaza remodelada y un
edificio CESFAM entregado el 2018. En las comunidades se observan algunas
inversiones en postas rurales y mejoras en colegios. Los caminos principales
tienen mantencion.

Sin embargo, la mision pudo constatar en terreno las precarias condiciones
en que viven las comunidades visitadas y que los datos oficiales confirman.
Existen limitaciones al acceso a subsidios para una vivienda digna y adecuada
a las condiciones de su cultura y clima; hay problemas asociados al suministro
eléctrico; el acceso a agua apta para el consumo no esté plenamente asegurada
para algunas familias y comunidades; el trasporte piblico ha tenido carencias
de calidad en el material y frecuencias; los caminos y puentes atin no tienen la
calidad que permita asegurar conectividad durante todo el afio.

Respecto al consumo de energia eléctrica, se evidencien problemas como: a)
cortes de energia eléctrica hasta por dos semanas, como nos indicaron en la
comunidad de el Barco y que ratifica el oficio de la SEC3 que sit(ia a la comuna
en el 2018, con una “tasa de interrupciones de 45,28 horas, reduciendo su
registro histérico de 2012 que alcanzé a las 88,75 hrs. Pero ain lejos del pro-
medio regional que en 2018 llegd a 13,20 hrs”; b) hay cuentas de la luz cuyos
valores son muy irregulares y no se relacionan, segtln las y los entrevistados,
con el consumo familiar que tienen, presentandose meses con tarifas excesivas;
incluso se sefala que los cobradores de la luz se sitGan en los dias de pago de
los subsidios municipales, al lado de las cajas para cobrar de inmediato sin
dar posibilidad de revisar los montos; c) inexistencia del suministro en casas
de las comunidades de Aylinmapu y otras, sea por falta de empalme o no pago.
EL 2017 se aprohd la ley de equidad en la tarifa eléctrica, para favorecer a las
zonas rurales y lejanas, sin embargo, en esta zona el acceso sigue siendo un
problema,® a pesar de ser un territorio intervenido en sus formas ancestrales de
vida, para la instalacién de grandes centrales de produccién de energia eléctrica.



Enrelacion a los caminos se observé que, en esta época del afio (abril), las vias
principales de acceso a los dos valles, tienen una mantencién aceptable, que
permite la conectividad de buses y autos. Sin embargo, por ejemplo, tanto en
la comunidad de Ralco Lepoy, valle del Biobio, integrantes de la comunidad
informaron sobre las malas condiciones de caminos secundarios -asi como
en Caufiici- sobre todo en el invierno. En Ralco Lepoy se expreso que existe
un puente construido sin la planificacion necesaria, lo que impide su uso, y
falta transporte plblico regular. En Butalelbun, se recogié informacién que en
invierno el camino se hace intransitable y la apertura de caminos demora dfas,
provocando el aislamiento de esa localidad. En ambos valles existen buses con
pasaje subvencionado para su traslado a Ralco, los que han mejorado luego
de acciones de las comunidades contra el antiguo concesionario de los buses
rurales, que cobraba un cargo extra por el acarreo de los bultos o por poner
maquinas muy antiguas. Por la geografia y clima de la comuna el problema de
la conectividad es objetivo, lo que implica que se requieren medidas especificas
para mitigar al maximo posible el aislamiento de las comunidades, pues cons-
tituye un impedimento adicional al momento de acceder a servicios de salud,
educacién, tramites, compras de suministros, trabajo, entre otros.

En este contexto, el Plan Pehuenche tamhién reconoce el aislamiento territorial
en el que se encuentran las comunidades del Alto Biobio, incluyendo la preca-
riedad de los caminos, los peligros por rodamientos de rocas -al no tener obras
de contencidn-, los problemas de maquinarias para el despeje en las nevadas de
invierno y las dificultades de comunicacién por no contar con sefal telefénica
0 conexion a internet, entre otros:

“El desarrollo de las comunidades del territorio del Alto Biobio requiere, inevita-
blemente, una fuerte de inversién pdblica para la conectividad vial, que permita
acercar el desarrollo a todos los habitantes de Alto Biobio, y generar un polo de
atractivos turisticos al resto de la regién y del pais”. (Plan Pehuenche Alto Biobio)

Sobre la vivienda existe un problema con el modelo de subsidio estandar en el
pais, que no se complementa adecuadamente con la demanda que tienen las
comunidades y familias pehuenches. Es decir, el tipo de vivienda en cuanto a
material y disefio espacial no es apropiado a la cultura y sociedad pehuenche;
los requisitos apuntan mas a poseer terreno propio que comunitario y los
subsidios son otorgados en general en el centro urbano de Ralco, lo que lleva
a desestructurar las relaciones comunitarias y familiares, tanto nucleares como
extensas, debido al cambio en los modos de vida y las distancias agravadas
por la mala conectividad.

Desde el municipio se han realizado esfuerzos por coordinar a cinco actores
en soluciones mas apropiadas en los temas mencionados. La municipalidad,
la Direccion de Obras, el SERVIU, la CONADI y los usuarios se propusieron un
plan piloto: “... Ahora, la vivienda que estamos construyendo hoy dia es de 68
metros cuadrados a 73 metros cuadrados” con un subsidio de UF 730, con
materiales mas propios de la zona y una distribucién y equipamiento adecuado
que no se deteriora en 5 afios.
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sefiala la importancia del acceso a una
vivienda apropiada.

Aln puede resultar preocupante las
dimensiones en relacién a las formas de
vida y familia extendida de las comunidades
pehuenche mapuche.
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Como se indico, principalmente en la
comunidad relocalizadas de Ayinmapu,

es de especial preocupacion el suministro
y la calidad del agua potable que se esta
entregando, lo cual fue expuesto ante la
gobernacion y conocido mediante la prensa
local como un problema de contaminacién
de las aguas. http://latribuna.cl/noticia.
php?id=Mjg5MDk=

Se informa por parte del Lonko de la
comunidad de Ralco Lepoy que no se realiza
en su comunidad el vacio de las fosas
sépticas, ni tampoco camién recolector de
basura.

Segln las autoridades municipales el déficit habitacional sigue aumentando.
Hay una demanda de 380 familias que califican para acceder a una vivienda,
es decir unas 1.200 personas 0 mas.

También se reconoce, por el alcalde, que este sistema de postulacién provoca
problemas.

“Se destruye el componente pehuenche, pues antes de que llegaran los subsidios,
siempre el jefe de hogar y sus hijos vivian a menos de 10 kilémetros en otra comu-
nidad o en la ciudad, estaban todos en el entorno. Sus 5 hijos se casaban y estaban
todos cerca, como tribu por decirlo (...) pero cuando llegé esta politica de subsidio,
los instrumentos del Estado no fueron pertinentes. Porque rompieron esa riqueza
que tiene la familia, las comunidades, porque permitié que la CONADI comprara
la tierra y sacarlos de ahi y llevarlos a otro lado (...) se compraron comunidades,
en vez de comprar en Alto Biobio lo comparaban en Santa Bdrbara, los relocali-
zaban, entonces se fue destruyendo todo ese componente histérico, a través del
instrumento, que no es pertinente a los que dice el Convenio 169, sabiendo que el
Convenio estd vigente a partir del afio 2009, pero todas las instalaciones, aqui el
convenio ha sido vdlido yo diria (...)como a partir del afio 2015 (alcalde N. Pifialeo)

Como se puede apreciar, existe un contraste notorio entre la importancia eco-
némica que tiene para el pais la generacion eléctrica que produce la comuna
para los procesos productivos y de consumo domiciliario, con las precarias
condiciones de acceso al derecho a una vivienda digna, a los servicios basicos
de agua potable,** de eliminacién de excretas” y de conectividad, que ain
mantienen las comunidades indigenas.

DERECHO AL TRABAJO

El mejoramiento de las condiciones de vida y trabajo de los pueblos se menciona
en el Convenio 169, articulo 5: “Al aplicar las disposiciones del presente Con-
venio: ¢) deberan adoptarse, con la participacion y cooperacion de los pueblos
interesados, medidas encaminadas a allanar las dificultades que experimenten
dichos pueblos al afrontar nuevas condiciones de vida y de trabajo”.

De las entrevistas realizadas a las autoridades municipales y sus colaboradores
se desprenden tres elementos importantes:

A. Lapreocupacion del Estado por el desarrollo de la zona no ha sido ni
el necesario ni el comprometido.

B. Lapertinencia de los instrumentos con los que se desarrollan las ase-
sorias técnicas que tienen impacto en la produccién y nivel de vida,
no estan adecuados a las caracteristicas de la sociedad pehuenche
del Alto Biobio.

C. Laparticipacion de las comunidades ha sido mas formal que real, tanto
en el disefio como el seguimiento de las actividades implementadas
por el Plan Pehuenche.



Una de las promesas con la instalacién de la empresa en la zona, fue que
existirian mayores y mejores fuentes de trabajo y de prosperidad, cuestién
que existié durante la construccion de las instalaciones, pero luego, solo se ha
podido optar a un trabajo de subsistencia 'y de temporada,?¢, como lo comprueba
la fuerte emigracion de la zona.»

“No hay fuentes de trabajo, con la excepcion de meterse con las forestales que
secan la tierra. Es puro trabajo para sobrevivir. Celco-Arauco estdn desde hace 5
afos explotando los pinos.”. (Pedro Suarez, comunidad los Michales)

“..no hay trabajo para nosotras, se nos prometié trabajo, pero no hay nada, y
una quiere también salir a trabajar...” (Mujeres de la comunidad de Ralco Lepoy).

Alser consultado el municipio respecto a los programas o planes de empleo que
estén asociados a las caracteristicas de la comuna, con el objeto de fortalecer
la participacion indigena en el ADI, se indic6 que uno de los compromisos en el
marco del ADI periodo 2014-2018 fue la asignacién de 400 cupos de empleo
desde la intendencia regional, a cumplir gradualmente. De estos, solo 93 cupos
se han asignado para todas las comunidades pehuenches, encontrandose
incumplido este compromiso, junto a otros relativos a cupos para capacita-
ciones en temas relacionados con construccién, artesania y agroecologia;
implementacion de programa Mas Capaz en Alto Biobio para 275 personas en
temas de turismo, gasfiteria y albafileria; entre otros. El incumplimiento -o
cumplimiento parcial- incluye la falta de capacitacién a funcionarios SENCE en
cultura pehuenche desde CONADI. Asi mismo, no se ha cumplido el Programa
de apoyo a la mujer indigena urbana en fomento productivo y socio afectivo
a cargo de CONADI, como tampoco se ha concretado la construccién en Ralco
de una casa de acogida para la mujer victima de violencia coadministrada por
SERNAMy Directorio ADI, lo que de alguna forma no ayuda al proceso de mayor
participacién productiva de la mujer.

Se ha avanzado en el cumplimiento de actividades de capacitacién y apoyo a
la produccién apicola, participacion en ferias regionales y apoyo a emprendi-
mientos por el FOSIS.

Un punto importante que se observa -como se ha sefialado- son los procesos
migratorios por temporada hacia la recoleccion de frutay construccion en otras
regiones, lo que afecta el proyecto de sobrevida y reproduccion de la sociedad
pehuenche, al no existir planes de desarrollo pertinentes.

Otro actor relevante en el drea de proyectos en la zona es la Fundacién Pehuén
de la empresa ENEL, que tiene objetivos especificos de desarrollo socio pro-
ductivo y presupuesto propio, seglin lo pactado en la realizacién del proyecto
Hidroeléctrico Ralco. Llevan mas de una década en la zona, con diversas accio-
nes, inicialmente implementaron una politica asistencialista, que fue revisada
para imprimir un enfoque de desarrollo de las personas y particularmente en
la educacion. En la actualidad, también implementan proyectos de apoyo pro-
ductivo a las comunidades. En entrevista con esta fundacién, indicaron que se
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El trabajo, la promesa incumplida,

segun Estudio “Sembrando crecimiento,
cosechando injusticia Un estudio de
percepcién sobre los efectos de la industria
forestal y energética en comunidades rurales
de la regién del Biobio” FUSUPO pag. 38

y 51.

Una estimacion censal del INE calculaba

la poblacién al 2002 en 7.027 personas y
proyectaba para el 2012 una poblacion de
11.115 con un alto indice de masculinidad. El
2008 fue estimada a la baja: 9.710. Pero la
poblacion actual es de 5.923.
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40 https://www.biobiochile.cl/
noticias/2013/01/31/luego-de-10-anos-
endesa-pide-disculpas-por- inundacion-de-
cementerio-pehuenche-en-alto-bio-bio.shtml

encuentran en revision sus estatutos, asi como las formas de participacion de
las comunidades en el directorio y la definicion de los proyectos.

DERECHOS CULTURALES Y SITIOS CEREMONIALES

Un hecho relevante que requiere ser desatacado es la prolongacién hasta hoy
del conflicto provocado en contra de la comunidad de Quepuca y Ralco Lepoy,
por lainundacién de su cementerio en el afio 2003, que contenia los restos de
sus familiares en un ndmero indeterminado.

La Convencion 169, que no estaba vigente para el Estado de Chile en esa época,
es clara enrelacion a los derechos afectados por la accién. Tanto los articulos 2.2
b): “[Los gobiernos son responsables de desarrollar acciones] que promuevan
la plena efectividad de los derechos sociales, econdmicos y culturales de esos
pueblos, respetando su identidad social y cultural, sus costumbres y tradicio-
nes, y sus instituciones; el articulo 7.3: “Los gobiernos deberan velar por que,
siempre que haya lugar, se efectden estudios, en cooperacién con los pueblos
interesados, a fin de evaluar la incidencia social, espiritual y cultural y sobre el
medio ambiente que las actividades de desarrollo previstas puedan tener sobre
esos pueblos. Los resultados de estos estudios deberén ser considerados como
criterios fundamentales para la ejecucién de las actividades mencionadas”.

Lainundacién provocada por la empresay permitida por el gobierno de la época
-el que reconocio “errores”-, sepultd en agua este sitio religioso que habia sido
declarado bajo proteccién por el Consejo de Monumentos Nacionales. Endesa
tenia el compromiso de trasladar los restos previo a la inundacién, en acuerdo
verbal logrado con Bienes Nacionales, CONAMA, CONADI y la comunidad, segln

lo declarado en esa época, por el lonko de Quepuca Rlaco, Antolin Curriao.

En enero del 2013, la empresa pidié perdén por lo obrado y realizé nuevos
compromisos con la comunidad afectada, segin informé a la prensa Maria
Curriao, presidenta de la comunidad Aukin Wallmapu.s°

La misma dirigente sefial6 que, “desde la instalacién de la represa Ralco no
ha existido ‘el progreso prometido a las comunidades’, indica que las familias
viven de la recoleccion (mosqueta, changles, morchella, pifiones) y que las
pensiones son el (nico ingreso estable.... da indignacién ver cémo estan los
lamngen....”. Tamhién menciona que, en febrero de 2017, con la mediacién
de la Iglesia Catélica, donde participé Mons. Fernando Chomali, se llegd a un
acuerdo extrajudicial con ENEL, en el que se consideraba la instalacién de
una sede comunitaria, un nuevo cementerio y un complejo educacional desde
pre kinder a 4° medio. Pero a la fecha no se han cumplido ninguna de ellas y
la comunidad ha decidido desistir de aquello y solicitar una indemnizacién”.

La misién de observacion también pudo constatar que este tema sigue siendo
un problema conflictivo y de atropello a sus costumbres, creencias y derechos.
La situacion ha sido nuevamente denunciada el 9 de marzo, al concurrir una



representacion de otras familias a la cancilleria chilena a presentar una queja
contra la empresa -hoy de capitales italianos- y accionar el mecanismo de las
directrices de la OCDE.«

En cuanto al proceso que desarrolla el Estado por promover, desde el Ministerio
de las Culturas, las Artes y el Patrimonio la cultura pehuenche, se sefiala que
se esta implementando un Plan regional bianual de la Revitalizacion Cultural
Mapuche. Existe un convenio de colaboracion y transferencia de recursos con
la Asociacion Indigena We Ngutram de Santa Barbara que “representa a las
organizaciones que participan de la mesa de cultura del territorio Pehuenche
(Alto Biobio, Santa Barbara y Quilaco)”. Este convenio trabaja 3 lineas del plan:
revitalizar la lengua chedungun, los temas de memoria, historia y patrimonio
y el “fomento al conocimiento y creacion artesanal y artistica originaria”, par-
ticipando a la fecha 9 organizaciones de las comunidades indigenas.

Junto a lo anterior se informa que se esta financiando la construccién del
espacio de acogiday encuentro intercultural en territorio pehuenche, llamado
Winkul Ruka Kimiin Alto Biobio, con un monto de $ 179.976.767, y un 10% de
avance de obras.

B. SOBREELDERECHOALDESARROLLOYCONSULTAINDIGENA
DESARROLLO LOCAL

Elarticulo 7° del Convenio N° 169 de la OIT prescribe en su numeral 1° que los
pueblos indigenas deberan tener el derecho de decidir sus propias prioridades
en lo que atafie al proceso de desarrollo, en la medida en que éste afecte a sus
vidas, creencias, instituciones y bienestar espiritual y a las tierras que ocupan
o utilizan de alguna manera, y de controlar, en la medida de lo posible, su pro-
pio desarrollo econémico, social y cultural. Ademas, dichos pueblos deberan
participar en la formulacion, aplicacién y evaluacion de los planesy programas
de desarrollo nacional y regional susceptibles de afectarles directamente.

En el marco de lo sefialado, es importante recordar que la Resolucién de Califi-
cacion Ambiental (RCA) que aprobé la puesta en marcha de la Central Hidroeléc-
trica Ralco, establecid en ese entonces, respecto de ENDESA, la exigencia de la
elaboracion de un Plan de Desarrollo Agricola y Ganadero, y Forestal para los
predios de El Barco, El Huachiy Santa Laura, los cuales debian ser aprobados
previo al proceso de relocalizacién de las comunidades desplazadas, que,
en un plazo de 10 afos, debia considerar: explotacién pecuaria bovina y de
rumiantes menores; explotacion agricola; proyectos de riego; organizacion y
administracion predial; apoyo a la comercializacién de la produccion predial
y adquisicién de insumos para la misma; capacitacién y asistencia técnica;
financiamiento por parte de ENDESA y el seguimiento necesario que permita
evaluar el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Desarrollo
entre otros asuntos.«
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Pagina 38 y siguientes de la Resolucion
de Calificacion Ambiental de 06 de junio
de 1997, autorizada mediante Resolucién
Exenta N° 010/97.

https://www.cooperativa.cl/noticias/pais/
pueblos-originarios/familias-arremeten-
contra-enel-por- inundacion-de-cementerio-
indigena-en/2019-03-09/102138.html
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43 Oficios a Presidencia y Comisién de
Derechos Humanos Camara de Diputados,
disponible en biblioteca digital INDH en link
de publicacion de este mismo informe.

Por su parte, la normativa legal referida a las Areas de Desarrollo Indigena
establece que la CONADI, en beneficio de estas areas, podra estudiar, planifi-
car, coordinar y convenir planes, proyectos, trabajos y obras con ministerios y
organismos publicos; gobiernos regionales y municipalidades; universidades
y otros establecimientos educacionales; corporaciones y organismos no guber-
namentales; organismos de cooperacién y asistencia técnica internacional, y
empresas plblicas y privadas. En relacién a lo dicho es importante anotar que
en la estrategia de desarrollo del ADI el alcalde sefiala:

“cuando nuestros proyectos llegan a Concepcidn, llega al ministerio de desarrollo,
nos evaliian con la misma vara que evalian todos los proyectos nacionales. Y
siempre salimos negativos porque nosotros en rentabilidad social acd nunca la
vamos a dar, porque no hay empresas, no hay acceso, las comunicaciones, todo
es acd, la medicion tiene que ser distinta; entonces mientras no cambien ese
mecanismo de evaluar los proyectos en zonas de Area de Desarrollo Indigena
nunca vamos a ser considerados”

Complementa esta opinién un funcionario del equipo del alcalde:

“La rentabilidad social, que utiliza el sistema de inversion, a través de la seremi
de desarrollo social, el ministerio de desarrollo social, donde este concepto se
utiliza para evaluar los proyectos de una envergadura importante y este concepto
premia alos sectores, semiconcentrados, sinembargo sabemos que en la comuna
de Alto Biobio la gente no tiende a juntarse (...), sino mds bien a ubicarse en sec-
tores dénde no hay mucha concentracién, por eso que muchos de los proyectos
les cuesta ver la luz, les cuesta que sean financiados, porque no cumplimos con
este concepto de la rentabilidad social, y eso es algo que se aplica para todo el
pais (...). Ahi es donde el sistema entonces tiene que reconocernos en ese sentido
nuestras caracteristicas y con eso también beneficiarnos, en el sentido de poder
optar a la inversién piblica”

Un ejemplo de esto lo entrega el propio alcalde en relacion a los oficios enviados
al presidente de la RepUblica y el parlamento:#

“Los documentos que entregamos es una cuestion jAh ya listo, perfecto! Después
alguien lo tomé (...) se le olvido y se olvidé no mds. Entonces mientras exista eso,
no tan solo este gobierno, sino que el gobierno anterior también, nosotros tuvi-
mos muchas reuniones en La Moneda, hablando este tema, pero siempre con el
discurso jAh pero estd en el drea de desarrollo indigenal (...) Todo sale del Area de
Desarrollo Indigena, el discurso no mds, porque después al momento de evaluar
yentregar los recursos son los mismos, incluso el presupuesto de un afio ;En que
aumenta? Sélo en los ajustes nada mds, pero no consideran muchas debilidades
y obviamente que lo reciben como municipio de aporte, pero yo no tengo aqui
ingresos de patentes, no lo tengo, jsi Enel la patente lo paga en Santiago!” (Nivaldo
Pifialeo, alcalde Alto Biobio).



Las implicancias que esto tiene para la estrategia de desarrollo son importantes.
Estd involucrada la obligacion del Estado y su responsabilidad de adecuar sus
estrategias segln ejemplifica el propio alcalde:

“Solamente dicen “Oye se van a aprobar 400 millones de pesos para trabajar el
programa de Hidatidosis del SAG” perfecto, pero después el SAG trabaja solo, la
municipalidad nadie, solo se va y trabajan (...) Por eso yo le digo que el concepto
del convenio 169, dentro de las instituciones publicas y privadas, no lo manejan
-no sé si por los tiempos que existen-, dicen no, es mucha pérdida de tiempo con-
versar, lo ven como un problema, no como una solucién...”

En la comunidad de Ralco Lepoy se sefiala que desde hace 2 afios tienen apoyo
del PDTI (Programa de Desarrollo Territorial Indigena), en los cuales han recibido
bodegas, maquinarias para siembras, capacitaciones en manejo veterinario,
entre otros. En el mes de julio les deberian llegar fardos para alimentos de los
animales. También sefialan que FOSIS ha entregado apoyo a algunas familias.

Por otra parte, mencionan que la Fundacién Pehuén también ha implementado
apoyo para cursos y proyectos, en 4 areas (Educacion, productivo, cultural,
social), pero que estos han ido mermando.* Cuentan con un integrante de la
comunidad en el directorio de la Fundacién, la que una vez al afio le deposita
recursos a la comunidad para desarrollarlos, con el aporte que también realizan
las familias.s

Como se puede apreciar, en este ambito el ASA tampoco ha tenido una imple-
mentacion satisfactoria, toda vez que en éste se explicitaba el “Fortalecer la
participacién indigena en el ADI del Alto Biobio”, con un directorio que interlo-
cutara con el gobiernoy éste apoyara la institucionalidad indigena participativa

y capacitara a comunidades y sus dirigentes.

CONSULTA INDIGENA

La Consulta Indigena se encuentra regulada internacionalmente en el Convenio
N° 169 en los numerales 1 letra a) y 2 del articulo 6° que sefala: “1. Al aplicar
las disposiciones del presente Convenio, los gobiernos deberan: a) consultar a
los pueblos interesados, mediante procedimientos apropiados y en particular
através de sus instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas
legislativas o administrativas susceptibles de afectarles directamente; 2. Las
consultas llevadas a cabo en aplicacién de este Convenio deberén efectuarse
de buenafey de una manera apropiada a las circunstancias, con la finalidad de
llegar o lograr el consentimiento acerca de las medidas propuestas.”

A nivel interno, el Decreto Supremo N° 66 Del Ministerio de Desarrollo Social
de marzo de 2014 aprobé el Reglamento que regula el procedimiento de la
consulta indigena en el marco de los recién citados articulos contenidos en el
Convenio N° 169 de la OIT. Sefialando en su articulo 2° que: “La consulta es
un deber de los 6rganos de la Administracion del Estado y un derecho de los
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En oficio respuesta de ENEL, se expresa

el interés por difundir sus acciones en la
zona. En la biblioteca digital INDH, en link
de publicacién, se entregan los documentos
enviados de respuesta: “Anexo 1” que
contiene memorandum entendimiento entre
propietarias pehuenche, Endesa y Gobierno
y compromisos contraidos por la empresa;
Anexo 2, Convenio Endesa comunidades
Quepuca Ralco y Ralco Lepoy y estado
actual; Anexo 3, restimenes de gestin
institucional Fundacion Pehuén; Anexo 4, da
cuenta de las politicas de relacionamiento
comunitario de ENEL.
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pueblos indigenas susceptibles de ser afectados directamente por la adopcién
de medidas legislativas o administrativas, que se materializa a través de un
procedimiento apropiado y de buena fe, con la finalidad de llegar a un acuerdo
o lograr el consentimiento acerca de las medidas susceptibles de afectarlos
directamente [...]"articulo seguido refiere que: “El rgano responsable deberd
realizar los esfuerzos necesarios para alcanzar el acuerdo o el consentimiento
de los pueblos afectados, dando cumplimiento a los principios de la consulta
a través del procedimiento establecido en este reglamento. Bajo estas condi-
ciones, se tendré por cumplido el deber de consulta, aun cuando no resulte
posible alcanzar dicho objetivo.”

En el mismo sentido, el Decreto N° 40 que aprob6 el Reglamento del Sistema
de Evaluacién de Impacto Ambiental, publicado de 12 de agosto de 2013, que
enumerando en el articulo 83 las cudles seran las obligaciones del Servicio
sefiala que corresponderd a las Comisiones de Evaluacién o al Director Ejecu-
tivo establecer los mecanismos que aseguren la participacién informada de la
comunidad en el proceso de calificacién de los Estudios de Impacto Ambiental y
de las Declaraciones, cuando corresponda. Para la implementacién de los meca-
nismos a que se refiere este Titulo, el Servicio podré solicitar la colaboracién
de los 6rganos del Estado con competencia en materia de desarrollo indigenay
que acogido a trédmite un Estudio o Declaracién se deberan realizar actividades
de informacion a la comunidad con la finalidad de que esta conozca el procedi-
miento de evaluacién ambiental, regulando especificamente en el articulo 85,
que para el caso en que: “el proyecto o actividad afecte directamente a uno o
més grupos humanos pertenecientes a pueblos indigenas, el Servicio debera
[...] disefar y desarrollar un proceso de consulta de buena fe, que contemple
mecanismos apropiados segln las caracteristicas socioculturales de cada pueblo
y a través de sus instituciones representativas, de modo que puedan participar
de manera informada y tengan la posibilidad de influir durante el proceso de
evaluacién ambiental. Debiendo efectuarse este procedimiento con la finalidad
de llegar a un acuerdo o lograr el consentimiento, no obstante, el no alcanzar
dicha finalidad no implica la afectacion de la Consulta.

En ese marco el alcalde de la comuna de Alto Biobio dio a conocer al equipo del
INDH el Decreto Alcaldicio N° 1438 que aprobé el Reglamento sobre Consulta
indigena, de septiembre de 2015, dictado en el marco de las atribuciones que
le confiere la Ley Organica Constitucional N° 18.695 sobre Municipalidades.
Atendido que es un reglamento elaborado particularmente para la comuna, trata
especificidades propias de la comuna con miras a regular apropiadamente la
Consulta Indigena enmarcandose en el caracter de Area de Desarrollo Indigena
y en la experiencia histérica del impacto social, econémico y cultural que ha
vivenciado la comunidad de la zona producto de la instalacion de tres mega
centrales hidroeléctricas en territorio Mapuche Pehuenche.

Elreglamento edilicio sefiala que el Municipio velara para que las comunidades,
organizaciones y asociaciones indigenas logren la mayor participacion posible
en el proceso de Consulta Indigena; deberéan participar sus representantes loca-
les; contemplando procesos de entrega de informacién y difusién del proceso



de manera oportuna, empleando métodos y procedimientos socioculturales
adecuados y efectivos, en espafiol y en chedungun y/o mapudungun.

Durante el desarrollo de la Misién de Observacién del Alto Biobio, uno de los
temas consultados en el trabajo de campo fue la efectividad de haber vivenciado,
las comunidades Pehuenche de la zona, procesos de Consulta Indigena, y las
condiciones en las que estas se habrian llevado a cabo. De las comunidades
consultadas por el INDH en terreno, no existe claridad respecto de la participacién
formal en este tipo de procesos, lo que indica un extendido desconocimiento
de este derecho. Esto, a pesar que se han realizado tres procesos de Consulta
de Indigena -dos de alcance nacional y uno local-, este Gltimo liderado por el
Ministerio de Obras Puablicas, por el “Estudio de Preinversién: Construccién
Mejoramiento Conexién Vial Ralco-Longuimay, Regiones del Biobio y de La Arau-
cania”, de marzo del 2011, que involucré a 11 comunidades de ambos valles;
los otros realizados para la creacion del Ministerio de las Culturas, las Artes
y el Patrimonio, en el 2014 y el del Proceso Constituyente Indigena del 2017.

Segln lo sostenido por el alcalde, mas alla de las mencionadas consultas -una
de afectacion local directa-, sobre otras actividades o proyectos como la insta-
lacion de una fabrica de plasticos en la zona, tala de bosque nativo, cambios de
uso de suelo; proyectos que dicen relacion con la afectacion directa del recurso
hidrico - todas medidas que les afectan directamente -, no han sido consultados
en el marco de lo prescrito en la normativa nacional ni internacional enunciada.

La situacién descrita llevé, como se sefialo, al Concejo Municipal a generar su
propia Ordenanza sobre Consulta Indigena,* que “Se entendera que el proceso
de consulta es vinculante en la toma de decisiones”. Y lo reitera en su articulo
17 al sefialar que:

“Siel resultado es de rechazo al proyecto por los consultados, dard pie para que el
Municipio rechace los permisos de edificacién que correspondan, en caso que estos
se encuentren pendientes. Si se refiere a politicas piblicas de 6rganos del Estado,
dicha decision serd puesta en conocimiento de estos por la via mds rapida, para
los efectos de su conocimiento y determinaciones posteriores que correspondan...”

C. SOBRETIERRAS, AGUAS, PLANTACIONES FORESTALES Y
COMUNIDADES RELOCALIZADAS.

DERECHO A LAS TIERRAS

En el presente apartado utilizaremos el término “tierras” o “tierra” en singu-
lar, de la misma forma en como lo sefiala el Convenio 169 de la OIT; es decir:
incluyendo el concepto de territorio. Por tanto, se entendera como tierra a la
totalidad del habitat de las regiones que los pueblos indigenas, en este caso
Mapuche-Pehuenche, ocupan o utilizan de alguna u otra manera (art. 13, n°® 2).

PARTE 5 . SITUACION DE LOS DERECHOS

46  https://www.google.com/h?q=consulta
+ind%C3%ADgena+carretera+lonquim
ay+biobio&rlz=1C1GCEU_820CL820&
og=consulta+ind%C3%ADgena+&ags=
chrome.3.69i57j69i6012j69i59j012.71-

31j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

47 Ordenanza Municipal disponible en

37

biblioteca digital INDH en link de publicacion

de este mismo informe



38 INFORME MISION DE OBSERVACION . COMUNA DE ALTO BIOBIO

48  https://www.leychile.cl/
Navegar?idNorma=30620

Segln lo establecido en este Convenio, las tierras tradicionalmente ocupadas
por los pueblos indigenas deben ser reconocidas por el Estado de Chile, y éste,
debe tomar todas las medidas necesarias para garantizar la proteccion efectiva
de sus derechos de propiedad y posesién sobre ellas (art 14.n° 1y 2). En dicho
marco, el citado instrumento internacional sefiala que “deberan instruirse proce-
dimientos adecuados en el marco del sistema juridico nacional para solucionar
las reivindicaciones formuladas por los pueblos interesados.” (Art. 14. N°3).

En Chile, las demandas territoriales del pueblo Mapuche y Mapuche-Pehuenche,
histéricamente se han referido “tanto a las tierras incluidas en los titulos de
merced o usurpadas por otras vias desde fines del siglo XIX, como a la restitucién
de las tierras recuperadas durante la reforma agraria y que luego les fueron
desposeidas durante la dictadura; asimismo, a la reclamacion de derechos de
propiedad y acceso a recursos naturales (aguas, bosque, subsuelos y otros) y
a las demandas de defensa de sus asentamientos ante proyectos y obras de
infraestructura de alto impacto” (Instituto Nacional de Derechos Humanos,
2014, pag. 7).

Para responder a estas demandas, el Estado de Chile ha creado una serie de
instrumentos legales, entre los que destacan los contenidos en las letras a y
b del articulo 20 de la ley 19.253,%8vigentes desde 1994. A través del primer
mecanismo se puede postular a subsidios de compra de tierras de forma indi-
vidual o colectiva, cumpliendo requisitos de ahorro previo, situacién socio
econémicay grupo familiar, mas antigiiedad y nimero de asociados en caso de
ser una comunidad. A través del segundo mecanismo se resuelven los litigios
por tierras indigenas, para el caso en que existan titulos de merced o titulos
de comisario u otras asignaciones hechas por el Estado.

Uno de los temas abordados por el mencionado ASA -suscrito con la CIDH- fue el
de las tierras. Al respecto, alli se propuso abordar “los mecanismos que permitan
solucionar los problemas de tierras que afectan a las comunidades indigenas del
sector Alto Biobio” y disponer de “la contratacién de un equipo juridico externo,
cuya labor consistird en impulsar las acciones que correspondan, a objeto de
solucionar los conflictos juridicos existentes en las tierras pehuenches”.

En este sentido, el Estado ha utilizado los mecanismos de la Ley 19.253 antes
referidos. Sin embargo, a través de su utilizacion ha relocalizado o reasentado
a algunas familias de las comunidades Mapuche-Pehuenche en predios que
no formaban parte de las tierras de ocupacién tradicional, separandolas de su
territorio y dejandolas en una situacién de abandonoy precariedad econémica,
social, cultural y ambiental. Como sostiene el alcalde de la Comuna de Alto
Biobio, Nivaldo Pifialeo Llaulén:

(..) Nos estdn obligando a salir del Alto Biobio, a través de un subsidio de tierra
del 20, con 25 millones de pesos para comprar 3, 4 hectdreas, llevarnos a Santa
Bdrbara, Los Angeles a Loncopangue y dejarnos mds pobres alld. Y todo el mundo
le dice, usted con 50 mil pesos postula y se va, se van las familias mds vulnerables,
cuando ellos son los que tienen mds ndmero de hijos, son los que de una u otra



manera su ficha de registro social de hogares estdn con el puntaje mds bajo...
obviamente acd ellos sobreviven, pero al entregarle subsidio abajo no van a
sobrevivir (Nivaldo Pifialeo, alcalde®).

Hasta la fecha, la CONADI ha entregado subsidios a 44 familias de las comunida-
des Mapuche- Pehuenche de la comuna del Alto Biohio, utilizando el mecanismo
del articulo 20 a) de la Ley 19.253, y el total de hectéreas adquiridas mediante
este procedimiento es de 1.025, de las cuales solo 15,96 hectareas se han
transferido utilizando la figura de parte comin,sy el resto utilizando la figura
de propiedad individual. Esto ha implicado un gasto fiscal de $ 910.750.000
entre los aflos 2006 y 2018.5

Por su parte, la letra b) del articulo 20 de la ley 19.253 sefiala que el Estado debe:

“Financiar mecanismos que permitan solucionar los problemas de tierras,
en especial, con motivo del cumplimiento de resoluciones o transacciones,
judiciales o extrajudiciales, relativas a tierras indigenas en que existan solu-
ciones sobre tierras indigenas o transferidas a los indigenas, provenientes de
los titulos de merced o reconocidos por titulos de comisario u otras cesiones
o asignaciones hechas por el Estado en favor de los indigenas”.

Los conflictos de tierras que se pretenden resolver mediante este procedimiento
estan asociados a: a) las diferencias de superficie que eventualmente existen
entre los titulos de merced u otros, y la superficie efectivamente poseida en
la actualidad por la comunidad; b) problemas derivados de las restituciones
verificadas en el marco de la reforma agraria (1964-1973) y revertidas durante
la dictadura; c) casos de tierras que fueron transferidas a terceros por reso-
luciones o transacciones judiciales o extrajudiciales, en las que se alega un
vicio por parte de la comunidad, y d) casos de tierras de ocupacion histérica o
reciente, que no cuentan con un titulo a su favor (Instituto Nacional de Derechos
Humanos, 2014, pags. 239-240)

Con este procedimiento, la CONADI ha ejecutado compras para las comunidades
indigenas del Alto Biobio por un total de 22.579 hectéreas, lo que ha implicado
un gasto fiscal de $6.652.334.960 entre los afios 1995 y 2017 .52

En el trabajo de terreno realizado en la zona del Alto Biobio, se advirti6 que el
Estado solo ha cumplido parcialmente las obligaciones que ha adoptado en esta
materia a nivel internacional. Tal como lo sefiala el funcionario de la CONADI:

Hay muchas, pero muchas propiedades [ancestrales] que hoy estdn en manos de
particulares. Y quizds esos particulares nunca vivieron acd pero son propietarios
de papeles, de documentos legales, y que obviamente hicieron uso de los vacios
legales para poder reqularizar esas tierras en desmedro de las comunidades
indigenas (Francisco Paillacoi, funcionario del Enlace CONADI en Ralcos).

En la préctica CONADI ha omitido usar el mecanismo de la compra de tierras
del articulo 20, letra b, de la ley 19.253, con aquellas comunidades indigenas
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Entrevista realizada el 4 de abril de 2019,
en el marco de la Mision de Observacion al
Alto Biobio.

En entrevista realizada el 3 de abril del 2019,
en el contexto de la Misién de Observacion
al Alto Biobio

Parte comin es el término utilizado por
CONADI para referirse al caracter colectivo
de los titulos de propiedades que se entregan
mediante el subsidio regulado en la letra a)
del articulo 20, de la ley 19.253.

Base datos CONADI 2019. Para mas
informacién ver anexo 4: compra de tierras
CONADI.

Idem.
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La radicacién de indigenas comienza a
hacerse efectiva con la creacién de la
Comision Radicadora de Indigenas en 1883,
la que estaba conformada por un abogado
-que la presidia- y dos ingenieros. Su
objetivo fundamental consistia en radicar

a los indigenas en espacios delimitados,

las reservaciones, de modo que el resto del
territorio quedase libre y expedito para la
colonizacion (Informe Comision de Verdad y
Nuevo Trato con los Pueblos Indigenas, cap.7
La Comision Radicadora de Indigenas).

Elinforme de la Comision de Verdad y
Nuevo Trato con los Pueblos Indigenas,
publicado en octubre de 2003, esta
disponible en el siguiente enlace: http://
www.memoriachilena.gob.cl/602/articles-
122901 _recurso_2.pdf

que, por diferentes motivos, no cuentan con titulos de merced o documento
formal equivalente que les permita acreditar la propiedad de las tierras que han
habitado. Este hecho, contraviene lo establecido en el convenio 169 de la OIT,
que sefiala expresamente “que debera reconocerse a los pueblos indigenas el
derecho de propiedad sobre las tierras que tradicionalmente ocupan” (Art. 14.
N°1). En el caso del Alto Biobio es de particular gravedad ya que la Comision
Radicadoras¢otorgd titulos de Merced solo a tres comunidades del Valle del rio
Queuco (Caufiica, Malla Mallay Trapa Trapa), de un total de seis que existen en la
actualidad y no otorgé titulo alguno a las del Biobio, las que hoy totalizan siete.

El desconocimiento, por parte del Estado, de la ocupacién tradicional de las
tierras que han hecho las comunidades pehuenche en Alto Biobio, del que dieron
cuenta a la misién de observacion los dirigentes entrevistados, y que ya habia
sido documentado por el Informe de la Comision de Verdad Histdrica y Nuevo
Trato,’ ha implicado que las comunidades indigenas Mapuche- Pehuenche del
Alto Biobio desarrollen otras estrategias con el fin de recuperar lo que consi-
deran sus territorios arrebatados, como la ocupacién de facto de los predios,
para que a través de ella se llegue a una resolucion judicial o extrajudicial que
les permita recuperar formalmente la propiedad colectiva de las mismas, taly
como lo sefiala el funcionario CONADI en Ralco:

El tema de la comunidad Ralco Lepoy, hace como 5 afios atrds, 4 afios atrds, ellos
ingresaron una solicitud de demanda de ese terreno en particular, fundo los Guin-
dos. La CONADI acogié la demanda de compra o de reqularizacion y se hicieron
los estudios correspondientes para poder demandar, con documentos legales,
de que si, efectivamente esos terrenos le pertenecian a ellos, porque para poder
solicitar la aplicabilidad obviamente se requiere un estudio mds minucioso, legal,
antropolégico y finalmente justificar... Ese estudio se hizo... pero lamentablemente
no se recabaron suficiente informacién o documentos legales para poder demandar
eseterreno y lograr la aplicabilidad ante la corporacion CONADI.. entonces a raiz
de esa respuesta que dio la corporacion CONADI, que no existian los argumentos
legales, para poder demandar ese terreno, un grupo de personas encabezados
en este caso por un ex longko... tomaron la decisién de hacer uso de ese terreno
como una demanda legal ancestral (Francisco Paillacoi, funcionario del Enlace
CONADI en Ralco).

Es importante reiterar que los datos oficiales de las compras ejecutadas a
través del articulo 20 b) muestran que el total de tierras recuperadas por los
indigenas, mediante resoluciones judiciales o extrajudiciales, es varias veces
mayor que las que se otorgan por el articulo 20 a).

Pese a ello, la informacion recolectada en terreno muestra que 5 comunidades
que han demandado la regularizacién de sus tierras mediante este procedimiento,
no han tenido una solucion de aplicahilidad favorable. Respecto a esto, se des-
taca un caso donde la espera de una resolucién favorable de aplicabilidad se ha
extendido por mas de 18 afios, lo que ha dejado a esas familias en una situacién
de evidente vulnerabilidad social, econémicay cultural. Al no poseer los titulos



de dominio de sus tierras, no pueden acceder a los beneficios otorgados por
los programas pablicos de INDAP, CONADI y otras reparticiones del Estado.

Ademas, cabe destacar que, en informes anteriores elaborados por el INDH
sobre la materia, se ha constatado que la utilizacion del articulo 20 b) “ha
favorecido practicas especulativas, alejandose del estandar consistente en la
aplicacién de modelos orientados a garantizary proteger las tierras indigenas,
en tanto espacios sin los cuales no se concibe la supervivencia de los pueblos
originarios” (Instituto Nacional de Derechos Humanos, 2014, pag. 243).

AGUAS

Los pueblos indigenas tienen derecho a los recursos naturales existentes en sus
tierras, los cuales el Estado debe proteger especialmente, al mismo tiempo que
tiene el deber de establecer mecanismos que le permitan a las comunidades
indigenas participar en la utilizacién, administracién y conservacion de ellos
(Art. 15, N°1 del Convenio 169 de la OIT).

En este contexto, uno de los principales recursos naturales existentes en el
territorio ancestral de las comunidades indigenas Mapuche-Pehuenche es el
agua, la cual es considerada por los miembros de las mismas como un elemento
fundamental para el desarrollo de su vida material y espiritual, ya que forma
parte de su identidad cultural, costumbres, tradiciones e instituciones. Por
ello, en sintonia con lo dicho, y seglin se desprende de lo prescrito en la letra
b), N°2, del articulo 2° del Convenio N° 169 de la OIT, en el resguardo de este
recurso natural para el caso de las comunidades indigenas, el Estado ademas
de garantizar el acceso al recurso hidrico como fuente de abastecimiento para
el consumo humano, tiene el deber de garantizar la plena efectividad de sus
derechos culturales a través del acceso al agua, lo que implicaria para las
comunidades Mapuche - Pehuenche de la zona del Alto Biobio, la posibilidad
de proteger sus valores y practicas sociales, culturales, religiosas y espirituales
en sintonia con la letra a) del articulo 5° del Convenio N° 169.

Por su parte en la legislacién nacional, el agua constituye un bien nacional de
uso publicoss configurandose respecto de este bien la figura legal del Derecho
de Aprovechamiento de Aguas (DAA),” que en términos generales consisten en
titulos de propiedad que otorgan al titular del mismo la facultad legal de poder
usar, gozary disponer del agua. Dichos Derechos de Aprovechamiento de Aguas,
son otorgados de manera gratuita por la Direccidén General de Aguas (DGA) a
quienes, cumpliendo con los requisitos legales, asi lo soliciten.s

El INDH ha recomendado a los poderes colegisladores, ya en el afio 2013, el
revisar la normativa interna para garantizar el acceso al agua. En su Informe
Anual 2015 ha expresado la necesidad de reformar el Cédigo de Aguasy ajustarlo
a prioridades de acceso, asegurando el consumo humano y sanitario,* asi como
en otros informes a expresado los problemas asociados a la actual normativa.
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Cédigo de aguas de 1981, articulo 5, y
Codigo Civil de 1857, articulo 595. Ambos
sefialan que las aguas son bienes nacionales
de uso publico.

El derecho de aprovechamiento de aguas es
un derecho real que recae sobre las aguas

y consiste en el uso y goce de las mismas.
Articulo 5° y siguientes del C6digo de Aguas
YenbSdyrediatts PON?, 2013ti2Q1NAGIS
geGi6onstitucion Politica de la Repdblica
de 1980.

Cumplimiento de las exigencias formales
establecidas para la peticion, disponibilidad
hidrica y respeto a los derechos de
aprovechamiento preexistentes. Arts. 130y
siguientes del Codigo de Aguas y 1 al 28 del
Decreto N° 203, de 2014 (Reglamento sobre
normas de exploracion y explotacion de
aguas subterraneas).
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60 ElDerecho de aprovechamiento consuntivo
es aquel que faculta a su titular para
consumir totalmente las aguas en cualquier
actividad y Derecho de aprovechamiento no
consuntivo es aquel que permite emplear
el agua sin consumirla y obliga a restituirla
en la forma que lo determine el acto de
adquisicion o de constitucién del derecho.
Articulos 13y 14 del Cédigo de Aguas.

Seglnlosdatosoficiales, a diciembre de 2018, la DGA habia otorgado un total
245 derechos de aprovechamiento de aguas en la Comuna del Alto Biobio, con
un caudal anual promedio acumulado de 918.471,3196 litros por segundo; 42
de esos derechos fueron entregados a 8 comunidades indigenas, 91 se otorgaron
a empresas y 112 se cedieron a personas naturales nacionales y extranjeras.
En cuanto a los caudales, la tabla 1 muestra que las comunidades indigenas,
pese a representar un poco mas del 80 de la poblacién censada en la comuna,
s6lo poseen un caudal anual promedio acumulado de 310 litros por segundo,
mientras que las empresas y las personas naturales cuenta con un caudal de
748.750 y 169.410 litros por segundo, respectivamente.

TABLA1
Nimero de derechos de aprovechamiento de aguas otorgados y caudal
anual promedio, seglin tipo de propietario en la Comuna del Alto Biobio

Caudal Anual
promedio (lts/seg)

Namero de

Tipo de propietario derechos otorgados

Comunidad indigena 42 310,74
CEmpresa oo 748.750,4414
Personanatural wo 169.410,1382

Total 245 918.471,3196

Fuente: (Elaboracion propia INDH en base a los datos de la DGA, 2018)

En lo que respecta al uso de las aguas, los datos de la DGA muestran que el uso
delrecurso hidrico en Alto Biobio varfa significativamente segtn el propietario
de los derechos de aprovechamiento. Mientras las comunidades indigenas des-
tinan el 100% de su caudal del agua al consumo y uso doméstico, las personas
naturales y las empresas de la zona destinan el 42% y 67% del caudal que se
les ha otorgado en la generacion de energia hidroeléctrica.

Refiriéndose a la situacién descrita, y en el marco que el Alto Biohio constituye
un Area de Desarrollo Indigena (ADI), el alcalde sefala:

“La DGA, nunca nos orienté como teniamos que inscribir el agua, el afio 2018
nos llegaron mds de 129 inscripciones de particulares y entre esos solo 45 son de
pehuenches [...] 0.5 litros por sequndo, 1 litro por sequndo, 3 litros por sequndo
es el maximo, maximo [refiriéndose a los DAA otorgados a Pehuenches]. Con eso
no se puede emprender ningtn proyecto, [...] porque la exigencia, las bases dicen
que usted tiene que tener inscrita el agua, con un fin de derecho consuntivo, para
poder hacer agua potable, [...] siestdn todos no consuntivos,s no me permite sacar
agua, entonces yo digo, ;Y a quién hay que pedirle permiso? a fulano, a la sociedad
anénima tanto, a la Sociedad Anénima Colbdin, asociados todos ;Y quiénes son?
Nilos conocemos, y hay que pedirles permiso a ellos...” (Nivaldo Pifialeo, alcalde).

La falta del recurso hidrico en la poblacién de los valles del Queuco y el Biobio
es significada por el alcalde y por los miembros de las comunidades como un
problema de caracter mayor, ya que les produce un perjuicio material y espiritual
alinterrumpir la reproducciéon de sus modos ancestrales de vida.



“[...] la comunidad que tiene menos agua es Callaqui, ahora tiene agua potable,
nos falta entregarle como a 50 familias todavia, pero estamos trabajando para
terminar este afio con el agua potable a Callaqui ...] uno va por el Biobio al lado de
la Central Ralco, y hay 35 familias que estamos entregdndoles agua, en camiones
aljibes [...] El Estado tiene que hacerse responsable, no queremos plata, yo no
quiero que el Estado nos traiga millones de délares, queremos que nos diga sim-
plemente que esta agua pertenece a la comunidad tanto, por ejemplo al Queuco:
Butalelbdn, Trapa Trapa, Malla Malla, Caufiicd, Pitril, Callagui, que todas esas
comunidades tengan acceso. Tenemos acceso, pero en papel, no aparecemos en
ninguna parte, porque todo ese rio estd con puro particular externo. El Biobio:
Guallali, El Barco, Ralco Lepoy, Quepuca, Cauqui, El Avellano, nuevamente Ralco
y Callaqui, no figuramos en ninguna parte, todo estd en particulares...” (Nivaldo
Pifialeo, alcalde de la Comuna de Ralco).

“Imaginese pefii lo que es no poder sacar el agua para que nuestros animales la
consuman, porque no tenemos un papel que acredite que el agua que siempre
ha pasado por nuestros territorios sea nuestra... Hay muchas comunidades que
tienen titulos de propiedad de sus tierras que no tienen inscritas las aguas. Esas
comunidades no pueden acceder a los programas de riego del INDAP o de la
CONADI y no pueden producir para darles de comer a sus animales... El agua es
una parte vital de nuestra cosmovision. No poder usarla es una cuestion que dafia
nuestras costumbres y nuestra identidad como pueblo” (Ldzaro Paine, Comunero
de Butaleubdn).

Estos relatos son concordantes con lo sefialado por el funcionario de la CONADI
en la entrevista realizada en el marco de esta Misién de Observacion:

“Es que la demanda de tierras deberia ir de la mano con el agua (...). Sinembargo,
para las instituciones externas a las comunidades, para el Estado de Chile, los
mapuches y los pehuenches no son duefios de nada... Por eso la mayor cantidad
de agua existente acd en Alto Biobio hoy estdn en manos de particulares, de las
grandes empresas. Entonces las personas y comunidades que requieren sacar agua
para el consumo o para regar, se les solicita el documento legal que acredite que
tienen derechos, y ahi nuevamente nosotros tenemos un problema porque muchas
de las comunidades pehuenches no tienen derechos de agua. Nosotros mismos en
la CONADI tenemos un programa de riego que, lamentablemente, en la comuna
de Alto Biobio casi ninguna comunidad ha sido beneficiada porque una de los
requisitos es tener la posesion legal de las aguas y no la tienen... Ahora bien, la
mayoria de las aguas que estdn registradas son de uso no consuntivo. Entonces,
aunque tuvieran los derechos de agua, esos derechos tampoco les sirven para
postular a los programas de riego y otros porque no se pueden consumir y tienen
que devolverla” (Francisco Paillacoi, funcionario del Enlace CONADI en Ralco).

Lo sefialado por los entrevistados, sobre el caracter consuntivo y no consuntivo
de los Derechos de Aprovechamiento de Aguas otorgados en la zona, reviste una
especial importancia en la comprensién de los conflictos sociales existentes.
Actualmente, los datos oficiales de la DGA muestran que, si bien se pueden
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TABLA2

adquirir nuevos derechos de aprovechamiento de aguas de caracter consuntivo
para las comunidades del Alto Biohio, esto no mejorara significativamente la
cantidad de agua que podran consumir y utilizar para el desarrollo de activida-
des econémicas, ya que la mayor parte del caudal fue otorgado en caracter de
derecho no consuntivos para la generacion de energia a través de las centrales
hidroeléctricas (ver tabla 2)

Derechos de aprovechamiento de aguas y caudal anual promedio acumulado, segln tipo de propietario
y tipo de derecho otorgado en la comuna de Alto Biobio

Caudal anual Caudal anual promedio
Tipo de N° de derechos promedio en derechos N° de derechos no en derechos no
propietario consuntivo otorgados consuntivos (lts/seg) i [ )
Comunidades indigenas 8 307,82
Empresas 1 10,5
Personas naturales 7 6,0081 17 168.364,047
Total general 16 324,3281 39 918.146,992

Fuente: (Elaboracion propia en base a datos oficiales de la DGA, 2018)

61 Entrevista sostenida con Juan José Crocco
Carrera, Subdirector de la DGA, el 16 de abril
de 2019.

En relacion al rol de cada uno de los 6rganos de administracion del Estado
que tienen algin tipo de injerencia en materia de aguas, el subdirector de la
Direccion General de Aguas, quien fue entrevistado en el contexto de la Misi6n
de Observacion efectuada al Alto Biobio, fue enféatico en sefialar la necesidad
de coordinacién interinstitucional entre los distintos actores y las distintas
decisiones que se toman respecto del recurso hidrico:

“La DGA se ha caracterizado por ser sumamente reactiva, y en general los estudios
no son muy proyectivos, no tienden a prever situaciones futuras, sino que constatar
situaciones actuales o situaciones pasadas. [Por ejemplo] Se sobre otorgaron
Derechos de Aprovechamientos de Aguas sobre “X” lugar y resulta que nadie se
dio cuenta hasta que estaba completamente sobre otorgado, es algo que no nos
puede volver a pasar [...] Tenemos que ser capaces de coordinar a todos los actores,
a todas las instituciones publicas con injerencia en temas de recursos hidricos,
para no generarnos problemas futuros; es clave. Tuvimos hace poco una reunion
con CONADI, para trabajar en conjunto, porque si es que van a comprar tierras
donde no hay Derechos de Aprovechamiento de Aquas, pero van a instalar una
familia, un poblado, tenemos que ubicarlos cercanos a una fuente de agua” (Juan
José Crocco, Subdirector de la DGA).5.

Expuesta la situacion descrita al subdirector de la DGA, y asumiendo que la
situacion era complicada, sefal6:

“Si en Alto Biobio detectamos que existen centros urbanos rurales poblados que
requieren de agua por un lado y de DAA por otro, vamos a tener que encontrar los
pozos y las fuentes necesarias, a través de perforaciones y estudios e investiga-
cién que nos permita detectar donde hay agua ahora y dénde a futuro. Identificar



dénde estdn los titulos que yo necesito para poder recuperar esos pozos con todos
los medios legales. [...] Lo primero que se podria hacer seria identificar a estas
familias con problemas de abastecimiento [...] porque la idea seria prescindir de
los camiones aljibes como fuente de abastecimiento de agua potable porque es
impresentable; identificar la demanda actual y la demanda futura del recurso
hidrico para prever eventuales crisis hidricas para poder proyectar una solucién.
Hoy eso no se hace; son medidas que se pueden tomar hoy, que garantizan el recurso
hidrico a estos grupos humanos. En sequndo lugar, establecer una planificacion
estratégica para esa zona, para poder generar reservas de caudales necesarios
para abastecer a la poblacion; la DGA tiene hoy esa facultad. Y en tercer lugar,
cuadrar la caja y decir cudnta agua se estd utilizando en la industria, y atar los
cabos sueltos” (Juan José Crocco, Subdirector de la DGA).

El edil de Alto Biobhio y sus asesores expusieron al equipo del INDH que el Plan
Pehuenche y los compromisos que se adquirieron por parte del Estado y sus
6rganos de administracion en el desarrollo de la ADI del Alto Biobio, no han
sido cumplidos en lo referido al tema aguas. Ademas, el equipo municipal hizo
hincapié en que los nuevos mega proyectos que requieren de los recursos hidri-
cos de la zona para ser ejecutados -como el proyecto de “Carretera Hidrica”-,s
se basan en el supuesto de que en el sur de Chile en general, y en la zona del
Biobio en particular, el agua constituiria un bien abundante.

“Y la amenaza es de llevarse el agua para el norte, nos estamos oponiendo, pero
ni siquiera nos han venido a prequntar que estdn discutiendo un proyecto de
una carretera hidrica, ni siquiera alguien del gobierno actual y de los gobiernos
anteriores, ni del Estado: ;Ustedes saben de este proyecto?, nada, nada, nada.
Nosotros nos hemos ido enterando a través de redes sociales, de las noticias, pero
es que el estado a través del gobierno, nos venga a consultar decir, por lo menos
informar, nada” (Nivaldo Pifialeo, alcalde).

En sintesis, un proyecto hidrico de grandes proporciones se disefia y define,
sin participacion alguna de los potenciales afectados, que ven cémo -una vez
mas- no son considerados por el Estado ni el sector privado.e

En relaciéon al mismo tema, fue también consultado el subdirector de la Direc-
cién General de Aguas, quien sefialé que respecto al proyecto no hay alin una
opinién formal de la institucion que él dirige.

“La iniciativa privada seria presentada en mayo (...) Tendrd que evaluarse stiper
especificamente, porque parte de esta presuncion de que va a sobrar el agua, pero
esa no es la vision que hay en el sur, no hay una situacién de abundancia tal. Da
para pensar el proyecto, en infraestructura es viable. ;Pero es viable en cuanto al
agua? ;Estds dispuesto al costo politico de que el agua del Biobio se vaya a Copiap?
No hemos visto el proyecto. Si es muy interesante a nivel de cuenca hoy efectiva-
mente debemos ser capaces de mejorar la gestion del recurso hidrico, mejorando
la infraestructura con infraestructura verde, con estas aguas de invierno que se
podrian utilizar en las mismas cuencas (Juan José Crocco, subdirector de la DGA).
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64 Se debe considerar la Constitucion
Politica Art. 19, N°8 y el Convenio sobre
la Diversidad Bioldgica. Articulo 8 letra
h) en especial ( https://www.leychile.cl/
Navegar?idNorma=18766 )

Como se aprecia, el tema del agua se expresd como un derecho vulnerado de
especial preocupacién para comunidades y autoridades, en tanto causa tensién
en los procesos productivos, en la economia familiary en las practicas culturales.

MEDIO AMBIENTE Y PLANTACIONES FORESTALES®

Un elemento que gravita en la zona es el desarrollo que ha adquirido la gran
presencia de plantaciones forestales de monocultivo (particularmente de
pino radiata y en menor medida de eucalipto) alrededor de las comunidades
Los Michales y Ayinmapu, las que fueron conformadas en la comuna de Santa
Bérbara, en el marco de los acuerdos que se adoptaron para la construccién
de la represa Ralco.

Seglin los datos oficiales de la CONAF, en las comunas de Alto Biobio y Santa
Barbara, la superficie plantada -forestada y reforestada- con Pinus radiata (pino)
y Eucalyptus (eucalipto) entre los afios 2000 y 2016, es de 16.370 hectéareas.

En tiempos pasados, la comuna de Santa Barbara y una buena parte de lo
que hoy es Alto Biobfo, al igual que el resto de las comunas de la provincia
y la region, estuvo cubierta por bosques nativos que fueron intensamente
explotados, dejando en algunos casos el suelo expuesto a la erosion (Huber,
Iraoume, Mohr, & Frene, 2010). Actualmente, la mayor parte de la superficie
donde se ubican los terrenos de las comunidades relocalizadas en la comuna
de Santa Barbara esta cubierta de plantaciones forestales de monocultivo o
se estd usando en una actividad agricola-ganadera precaria. La degradacién
de los suelos en ese lugar es evidente, sobre todo en los terrenos que colindan
con las grandes empresas forestales.

“Una de las cosas que nos prometieron cuando nos trasladaron era que nos iban a
capacitar, a hacer cursos, para que nosotros aprendiéramos y pudiéramos cultivar aqui,
porque nosotros alld éramos recolectores y ganaderos... Pero mire aqui qué va a crecer,
si todo esto estd rodeado de forestales” (Hombre adulto, miembro de la comunidad
relocalizada de Ayinmapu)

Un aspecto preocupante sobre el incremento de la superficie plantada con
monocultivos en la zona es su posible impacto en la disminucién de la cantidad
de agua disponible, lo que podria traer consecuencias negativas para el medio
ambiente y alterar atin mas los modos de vida ancestrales de las comunidades
indigenas relocalizadas. Esta preocupacion esta fundada en el hecho de que
en la literatura cientifica nacional e internacional se sefiala que los pinos y
eucaliptos consumen por metro de madera una cantidad de agua similar a la
de otras especies, pero como crecen cuatro o cinco veces mas rapido, en un
mismo periodo de tiempo consumen cuatro o cinco veces mas agua que una
especie nativa o de otro tipo (Mora-Motta, 2018; Pino & Carrasco, 2019; Alvarez,
Maury, & Dairon, 2018).



Luego de 20 afios de la relocalizacion de Aylinmapu, solo ahora se estan reali-
zando las obras para captar aguas y potabilizarla de forma segura, pues hasta
este momento la captacion de aguas se entrega desde canales abiertos y sin
limpieza regular. Junto con eso prevalece el problema de la no disposicién de
DAA para actividades productivas por parte de la comunidad.

Se sumaa ello el hecho que, segiin el acuerdo de traslado de ellos con la empresa
-afirman sus dirigentes-, se les dot6 de un espacio de veranada llamado Santa
Laura, el cual serfa inservible, tanto por las dificultades de acceso como por la
mala calidad del lugar para que pasten los animales. Mas aun, dicen no tener
clara su propiedad sobre ese lugar.

Consultado respecto del consumo de agua por las plantaciones forestales, el
subdirector de la DGA, sefial6 que su institucion no tiene competencias legales
para fiscalizar el consumo de agua que tienen las plantaciones de pinos y euca-
liptos sobre los acuiferos en general y de la zona en particular, y reiteré que
las instituciones responsables de gestionar el recurso hidrico deben mejorar
sus niveles de coordinacién con los actores involucrados en esta problematica.

“Hoy no podemos prever qué impacto va a tener en el acuifero la plantacion
de pinos o eucaliptos, no hay forma de medir, no hay modelos para tomar esas
decisiones previendo situaciones desastrosas a futuro. Con la multiplicidad de
actores que toman decisiones no se ven los efectos de inmediato y juridicamente
ya no puedes revertir la decision. Y efectivamente el tema de las plantaciones
no pasa por la DGA pero impacta en la gestién del recurso hidrico (...) Hoy dia la
tinica herramienta que tenemos juridica para prever son los estudios de impacto
ambiental [...] pero entramos en esta nebulosa de potestades cruzadas (...) Hay un
deber de coordinacion que tenemos pendiente con CONADI y con las comunidades
indigenas de nuestro pais” (Juan José Crocco, subdirector de DGA).

Esimportante considerar que el acuerdo ASA, comprometia al Estado en el impulso
del desarrollo econémico de las comunidades del Alto Biobio, generando un
Programa de Desarrollo Productivo Integral (Punto 3, b.1 del acuerdo), cuestion
que esta al debe respecto de las comunidades relocalizadas. La empresa en el
mismo acuerdo comprometia “compensaciones pecuniarias” para el “desarrollo
de las comunidades afectadas por el Proyecto Ralco”.

Mas recientemente, con fecha 5 de abril del presente afio, la Superintendencia
del Medio Ambiente (SMA), en el marco de sus facultades de fiscalizacion de
las Resoluciones de Calificacion Ambiental favorables que le confiere la Ley
20.417, especificamente el articulo 35 letra a), formulé cargos a la empresa
ENEL, actual titular de la “Central Hidroeléctrica Ralco” respecto de dos hechos
constitutivos de infraccién, atendidos los incumplimientos de lo referido en las
Resoluciones de Calificacién Ambiental, que le habilitan actualmente a llevar
a cabo sus operaciones.®
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66 Se entiende por Caudal Ecolégico Minimo
aquella cantidad de agua necesaria para la
“preservacion de la naturaleza y proteccién
del medio ambiente”.

En relacion a una de las medidas de compensacion ofrecidas, la SMA sostuvo
que se estima como hecho constitutivo de infraccién N° 1: No efectuar satis-
factoriamente la reforestacion comprometida como medida de compensacién
asociada a la afectacion de 1.895 hectéreas de bosque nativo de tipo forestal
Roble-Rauli-Coihue, provocada por la construccién y operacién de las partes 'y
obras de la Central Hidroeléctrica Ralco. En relacién a la utilizacién del recurso
hidrico estima como hecho constitutivo de infraccion N° 2: No informar a esta
Superintendencia el Caudal Ecolégico restituido por la Central Hidroeléctrica
Ralco,¢ durante los afios 2017 y 2018. Clasificé ademas la SMA en el marco de la
letra ) del numeral 2 del articulo 36 de la Ley 20.417, que dichos incumplimientos
son de carécter grave, pues incumplen las medidas para eliminar o minimizar
los efectos adversos de un proyecto o actividad, de acuerdo a lo previsto en la
Resolucion de Calificacion Ambiental. Estas infracciones podran sancionarse
con la revocacion de la resolucion de calificacién ambiental, la clausura, o multa
de hasta cinco mil unidades tributarias anuales. Teniendo el infractor un plazo
de 10 dias habiles para presentar un programa de cumplimiento y de 15 dias
habiles para formular los descargos respectivos.

ENEL por su parte con fecha 17 de abril del presente solicité ampliacién del
plazo referido fundandose en la “[...] necesidad de recopilar, ordenar, citar y
preparar adecuadamente los antecedentes técnicos y legales que sustentarén
la elaboracién y posterior presentacién de un programa de cumplimiento [...]”
como asimismo “[...] para una eventual presentacién adecuada de defensa a
través de descargos” concesion que fue otorgada por la SMA con fecha 22 de
abril de 2019, manteniéndose a la fecha de publicacién del presente Informe
la resolucién del 6rgano fiscalizador en suspenso.

LAS COMUNIDADES RELOCALIZADAS

Entre las actividades programadas estuvo la visita a las dos comunidades
relocalizadas en la Comuna de Santa Bérbara, que fueron trasladadas porque
serian las afectadas por la inundacién de las tierras de ocupacién ancestral en
la comuna de Alto Biobio, en el marco de la construccién de la Hidroeléctrica
Ralco fines de los afios 90 y comienzos de los 2000.

Esimportante considerar que si bien en ese periodo Chile no habfa ratificado el
Convenio 169, en su Art. 16, sefiala que para proteger los derechos de las comu-
nidades que, excepcionalmente, sean trasladadas “(estos) deberan efectuarse
con su consentimiento, dado libremente y con pleno conocimiento de causa” y
que “dichos pueblos deberén recibir, en todos los casos posibles, tierras cuya
calidad y cuyo estatuto juridico sean por lo menos iguales a los de las tierras
que ocupaban anteriormente, y que les permitan subvenir a sus necesidades y
garantizar su desarrollo futuro”, ademés se sefiala que “debera indemnizarse
plenamente a las personas trasladadas y reubicadas por cualquier pérdida o
dafio que hayan sufrido como consecuencia de su desplazamiento”.



La comunidad relocalizada de Nehuen Mapu proviene de un grupo de 14 fami-
lias que fueron trasladadas al Fundo San Ramén en un sector de la comuna
de Santa Bérbara conocido como Los Michales, junto a otras dos familias de
distinto origen: una de la Comunidad de Trapa Trapa y otra de la Comunidad
de Ralco Lepoy.

El fundo San Ramon fue adquirido por la CONADI el afio 2000 a través de la
compra efectuada a un particular, a través del mecanismo regulado en el articulo
20 b) de la Ley 19.253, con un costo de $217.100.000. Tiene una extensién total
de 168,2 hectareas, la mayor parte del suelo es de uso forestal y no posee acceso
al recurso hidrico, por tanto, tampoco existen derechos de aprovechamiento
de aguas constituidos sobre la zona (CONADI, 2019). El terreno donde viven
las familias relocalizadas esta rodeado de grandes empresas forestales (entre
ellas CELCO y MININCO#) y su acceso esta mediado por un camino piblico no
asfaltado que esta en muy malas condiciones y escasamente sefializado, segln
se pudo constatar.

Los comuneros de Nehuen Mapu Los Michales viven en mediaguas con cocina de
fogdn, ubicadas en diferentes subdivisiones interiores del predio. Las viviendas
estan conectadas a la red eléctrica pero no cuentan con conexién de agua potable
y servicio de saneamiento, por lo que alin son abastecidos de agua potable con
camiones aljibes y ocupan pozos negros. Sus habitantes viven en condiciones
de extrema pobreza y se encuentran alejados de casitodos los servicios basicos
del Estado (como escuelas y postas rurales, que se ubican a 10 kilémetros o mas
de distancia), con transporte subvencionado de regular frecuencia, pero que
en casos de urgencia se eleva a los $18.000, lo que merma significativamente
la calidad de vida de los nifios y las personas mayores.

“Entonces si nosotros vemos, todo este lugar es un sector forestal, los camiones
andan para alld y para acd, yo bajé en un camion denante, en camion de metro y
eso es el peligro que nosotros sentimos por nuestros hijos, porque no solamente
ellos no recorren los 20 km desde aqui hasta el colegio, si no que pasan a otro
sector [el vehiculo escolar], que si contamos los kilémetros aumentan eso, entonces
estdn llegando tarde en los colegios y también mucho mds tiempo, mds expuesto
también estdn, en ese tema de los peligros de un accidente” (Comunero Nehuen
Mapu Los Michales).

“(..) debieran tener una posta cercana, como siquiera, por un dolor de cabeza,
hay que bajar a Santa Bdrbara, hay que tener plata y si uno no tiene plata, muere
la persona (...) [Acd) no hay, pero son la posta que son de alld de los sectores,
por ejemplo Villacura que estdn alrededor los Colonos, todo eso (...) [La posta
estd] como a 10 km, 10 mds o menos pero igual, a veces no llega doctor, viene
un enfermero y qué sacamos hablar con el enfermero, si no nos van a detectar la
enfermedad que uno tiene, para mi es mala salud porque igual un afio, como dos
afios atrds, mi hija estuvo enfermay yo siempre le digo ese ejemplo a cualquiera,
dejo de caminar de un dia para otro, sintié un dolor de cabeza insoportable,
quedé inmévil mi hija, de aqui pa’ arriba no mds estaba viva y yo tuve que pagar
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68 EL Art. 17 del Convenio 169, numeral 1
sefiala “Deberén respetarse las modalidades
de transmision de los derechos sobre la
tierra entre los miembros de los pueblos
interesados establecidas por dichos
pueblos”.
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un vehiculo particular pa’ traerla a Santa Bdrbara, después a los Angeles asf
(Comunera Nehuen Mapu Los Michales).

En cuanto a laimplementacion de planesy programas que ayuden a mejorar la
calidad de vida de las familias de las comunidades relocalizadas, es importante
sefialar que estas han tenido un acceso restringido a los beneficios en vivienda
y desarrollo social ya que los terrenos que les fueron otorgados estando debi-
damente regularizados, se encuentran fuera de la ADI del Alto Biobio, a la que
pertenecian originalmente en la Comunidad de Malla Malla y quedaron depen-
diendo béasicamente de los acuerdos con la empresa ENEL para su desarrollo
y de la municipalidad de Santa Barbara para los subsidios.

Ademas, los comuneros de Los Michales sefialaron que CONADI ha incumplido
sistematicamente los acuerdos que habfa adoptado con las familias al momento
de la relocalizacién, puesto que solo han construido una sede social y aiin se
encuentran pendientes las obras mas importantes como la escuelay la posta rural.

“Bueno yo asisti casi a la mayoria de reuniones con la CONADI, en ese tiempo
estaba don Rubén Quilapi y la sefiora Verénica, don Nanculef (...) Ya, pero le com-
prometieron muchas cosas, estar en una situacion buena acd y yo veo que no. En
primer lugar, en la primera reunién que se hizo con la CONADI, comprometieron lo
que es cementerio, en primer lugar cementerio, después venia el colegio, después
venia la posta y nada” (Comunero de Nehuen Mapu Los Michales).

Las condiciones de pobrezay abandono en las que viven las familias que inte-
gran la comunidad de Nehuen Mapu ha hecho sus miembros busquen ayuda
en el Municipio de Santa Barbara, la Intendencia y la Gobernacién del Biobio
para mejorar su calidad de vida y acceso al bienestar, pero han quedado en
una “zona ambigua”, pues dejaron de habitar el Alto Biobio -con la promesa
de mejorar su vida- y ahora no tienen acceso a politicas y programas dirigidas
a la ADL Frente a ello, algunas familias que se han integrado al trabajo en las
forestales han entrado en tensién con quienes no lo han hecho.

“Entonces hasta ahora no tenemos relacién con la empresa forestal Arauco. Si el
otro grupo tiene, pero mds de los dirigentes, no de la gente. Los dirigentes aqui
reciben, hay veces le ponen, necesito viajar al hospital, llaman al jefe de drea o
al guardabosques y ahi le ponen un taxi. Necesitamos ir para alld pa’ no sé qué
parte, también le ponen un taxi cosas asf, o alguna beca” (Comunero, Nehuen
Mapu Los Michales).

Cabe destacar que dentro de la comunidad también existen otro tipo de conflicto
producidos por efecto de la division de tierras que hizo la CONADI al momento
de ejecutar la relocalizacion, donde la asignacién de predios a las familias
se hizo sin considerar su organizacion social bésica (es decir, sin respetar la
autoridad ancestral de esa comunidad) ni comprender sus relaciones sociales
dentro del territorio de origen (Pacheco, 2007).68



Por su parte, la comunidad de Ayin Mapu esta compuesta por 60 familias reloca-
lizadas desde las comunidades de Quepuca Ralco y Ralco Lepoy en Alto Biobio
hacia los fundos El Huachiy Santa Laura, ambos ubicados a 23 kilémetros del
pueblo de Santa Béarbara, en el sector oriente de la comuna. La principal via de
acceso al lugar es un camino pablico de tierra ripeado que une a la comuna de
Santa Bérbara con la Villa Ralco en Alto Biohio y que se encuentra en mal estado.

El Fundo El Huachi y el Fundo Santa Laura fueron comprados por ENDESA
a los particulares de la comuna en el marco de los acuerdos adoptados con
las comunidades para la construccién de la Represa Hidroeléctrica de Ralco
en territorio Pehuenche, validados por CONAMA y CONADI en junio de 1997
a través del EIA y de la autorizacién de permutas de los terrenos indigenas
afectados por la inundacion.

La entrega de terrenos para el reasentamiento de las familias de la comunidad
de Ayin Mapu se caracterizd por establecer una diferenciacion notable entre
la cantidad de hectéreas asignadas a cada familia con respecto a la cantidad
de hectareas originales permutadas por éstas. Por ejemplo, algunas familias
permutaron la totalidad de sus terrenos de invernada, mientras otras sélo
permutaron la cantidad que seria afectada, conviniendo con la empresa en
mantener la posesion del saldo correspondiente a futuro. En ese contexto, la
falta de asesoria por parte del Estado (CONADI), produjo que algunas familias
recibieran el doble o incluso el triple de hectareas permutadas; mientras otras,
que incluso permutaron la totalidad de sus terrenos, han recibido el equivalente
o incluso menor cantidad de las hectareas que poseian y permutaron.

Los comuneros de Ayin Mapu sefialaron que las diferencias observadas en la
cantidad de tierras comprometidas y las que finalmente fueron entregadas para
efectos de la relocalizacion se debe, principalmente, a que la empresa negoci6
de manera individual, independiente y aislada con cada persona comunera/
propietaria de los predios afectados, en condiciones evidentemente asimétricas
ante la omision del Estado, provocando un fraccionamiento de las comunidades
que persiste hasta hoy.

La mayoria de los habitantes de las comunidades directamente afectadas tenian
un escaso nivel de instruccién -menos de 4 afios de escolaridad- al momento de
las negociaciones (35,9%) y un alto nivel de analfabetismo (33,3%),% porcentaje
que se ve acentuado en la poblacién adulta y adulta mayor; lo que les limité
para realizar las correspondientes lecturas fluidas y comprensivas de los textos
y documentos tales como los que se utilizaron para formalizar las permutas, mas
aln sise considera que el lenguaje en que estos documentos estan redactados
es culturalmente ajeno al que utilizan las familias Pehuenche del Alto Biohio. De
esta manera, muchas de las promesas de permuta y de las garantias que ofrecid
ENDESA a numerosos comuneros afectados, fueron hechas verbalmente con
contenidos bhastante diferentes a los redactados en las promesas de permuta y
en las permutas mismas, no pudiendo los Pehuenche constatar esto al momento
de firmar las permutas (George-Nascimento, 2001).7
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“No sabia leer, entonces le decian: “Firmeme este documento y se lo leia y le
decia “Mire esto se va a basar esto, esto y esto otro” llegaban y lo firmaban pero
en realidad ;Estaba escrito lo que estaba firmando? No, por ejemplo a mi esposa
le dijeron, le vamos a dar la casa de alld, negocid y hasta el dia de hoy, no le han
dado. No quedé ningiin documento, porque quedé de testigo el notario, el notario
murié y listo, entonces muchos compromisos se hicieron de palabra, porque antes
la gente para arriba, por ejemplo, negociaba, hacian sus negocios de palabra, no
se necesitaba un documento para ser respetado y valer los derechos, entonces Enel
eso se aproveché mucho” (Comunero Ayin Mapu 1).

El equipo de observacion pudo constatar en terreno que las y los comuneros
de Ayin Mapu viven en condiciones de extrema vulnerabilidad. Sus viviendas
estan lejos de cumplir los estandares de vivienda adecuada, son mediaguas
que carecen de servicios basicos; también sus caminos internos del fundo se
encuentran en mal estado y los terrenos otorgados estan separados y repar-
tidos en diferentes puntos del predio, lo que impide su utilizacién para las
actividades productivas de corte ganadero, impactando directamente en la
reproduccién de sus modos de vida ancestrales. Ademés, las y los comuneros
de Ayin Mapu no cuentan con trabajos estables que les aseguren un ingreso
durante el afio y carecen de la ayuda del Estado para el fomento productivo de
las tierras debido a que la segunda generacién no tiene titulos sobre la tierra
que le ceden sus padres.

“Es que el problema es que acd nosotros alld dénde viviamos éramos recolectores
y ganaderos y acd le cambiaron la vida (...) para ganaderia nosotros no tenemos
el terreno, nosotros en la cordillera dénde viviamos no habia limite, los animales,
por ejemplo, tenian dénde estar, teniamos un cierre no mds, ahi dénde se acorra-
laban los animales los demds se soltaban y se hacian el campeo que se llama, se
juntaban los animales una vez al mes o los vecinos se encargaban, salian entre
vecinos y acd ya se perdié todo acd hay divisiones y todo, entonces acd no tene-
mos esa libertad para criar y somos crianceros y recolectores y acd agricultura
usted siembra una hectdrea de trigo, por ejemplo, sale como 1 millén de pesos y
nosotros dénde ganamos 100 lucas, 200 lucas. Nosotros aqui estamos ganando
plata ahora, pero en tiempo de invierno se va la empresa y nosotros trabajamos
en los metros de eucaliptus y ganamos 70 lucas, 100 lucas en el invierno y con
eso tenemos que pasarlo, entonces a donde le va a dar para sembrar una hectdrea,
que sacamos de tener todo este terreno” (Comunero Ayin Mapu 2).

“Es que no somos duefios, nosotros no somos duefios, acd por ejemplo mi papd
saca beneficios por INDAP, porque él es el duefio tiene sus titulos y yo cuando me
voy a sentar en INDAP me dicen: “sEs usted parcelero, es duefio? No” (Comunero
Ayin Mapu 3).

Otro punto significativo para las familias relocalizadas, es el estado deplorable
en que se encuentran las condiciones de regadio y la red de agua potable en la
zona; dehido a que los canales estén en pésimo estado (constantemente se corta
el flujo de agua generandose estancamientos, los cuales son sanitariamente
peligrosos para la salud, segtn sefialan). Los tres dirigentes entrevistados



afirman que la empresa les habria prometido arreglar los canales, incluso
ENDESA menciona este compromiso en su EIA: “Se contempla la construccién
de caminos interiores (...) y el mejoramiento del sistema de riego del predio”;
sin embargo, las obras de mejoramiento comenzaron recién este afio, 20 afios
después de su relocalizacion.

“Como le contdbamos hace como 20 afios que estamos en este lugar, sin saber
nada de dénde salia el agua potable y cuando llegé esta empresa El Abanico, con
subcontratistas también, entramos gente de la comunidad, aqui como presidente
yo les exigi que metiéramos gente de la comunidad a trabajar en el tema del agua
potable, porque tampoco querian meter gente a trabajar en el tema de agua pota-
ble, entonces yo le dije: ‘Cémo presidente de la comunidad yo no lo dejo hacer
ese trabajo, si no metemos gente de la comunidad, porque acd hay gente, acd
sin estudios la mayoria no tenemos estudios, entonces les dije que me metieran
gente y metieron gente a trabajar’ y ahf recién nos dimos cuenta que si estaban
sacando agua de una “supuestamente” vertiente , pero es un canal de regadio
no mds y de ahi tomando agua durante estos 20 afios agua de canal, yo le digo
agua de canal, porque nada de vertiente, porque al rio le meten agua que viene
de Quillaileo” (Presidente comunidad Ayin Mapu).

En relacién a la calidad del agua que disponen para consumo humano, los
relatos a continuacién resultan clarificadores:

“Malisima [el agua] si no se puede tomar y acd vino el de Enel, que el mandante
Don Daniel Ancan, que es el representante de Enel, yo le dije que se sirviera el
agua y no quiso servirsela, se rié y no quiso servirsela, nosotros si nos podiamos
tomar esa agua pero ellos no” (Comunero Ayin Mapu 2).

“Incluso las personas que negociaron nadie conocia eso, hasta ahora que nosotros
les mostramos imdgenes, hicimos un power y les mostramos, la gente quedd impac-
tada porque nadie pensaba que tomébamos esa agua” (Comuneros Ayin Mapu 3).

Aesto se le agregan otras promesas hechas verbalmente por ENDESA respecto
a la habilitacion de los predios, los cuales no se cumplieron o se ejecutaron
incompletamente. Por ejemplo, la mayoria de las familias se quejé por la abun-
dancia de zarzamora que la empresa ofrecié limpiar y que no lo hizo; y de la
mala calidad de los cercos.

Otro elemento critico para la vida de las familias que integran la comunidad de
Ayin Mapu, es el estado en el que se encuentra el cementerio construido por
ENDESA en la periferia del pafio entregado. Se pudo constatar en terreno el
incumplimiento de las obligaciones que adopt6 la empresa en esta materia.”
Actualmente, el cementerio se encuentra cubierto de hierbas y pastizales que
crecen alrededor de las tumbas y cuenta con una infraestructura para ceremo-
nias que estd a punto de caerse debido a los errores de edificacion y la falta
de mantencion de las obras; se desconoce el rol que ha jugado la SEREMI de
Salud en la fiscalizacidn sanitaria.
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Ver publicacién del Observatorio Ciudadano

y la CUT del afio 2018 “El convenio 169 de la

OIT a 10 afios de su ratificacion por el Estado
de Chile: Analisis critico de su cumplimiento”
pag. 46.

Ubicada en el valle del Queuco, esta hace
diez meses un proceso de recuperacion de
tierras

Este confuso incidente entre comunidades
de la zona, mantiene hasta el dia de hoy

una sensacion de impunidad y falta de
justicia, puesto que, a pesar de las condenas
judiciales impuestas por este caso, para

los familiares de las victimas, el Estado fue
complice, por la anuencia de la policia, de
estos hechos de violencia.

A través de las visitas a las comunidades relocalizadas de Nehuen Mapu Los
Michales y Ayin Mapu, el equipo de observacién pudo corroborar que el Estado
ha incumplido su mandato y obligacién de proteger los derechos humanos
de las familias indigenas afectadas por la inundacién de sus tierras para la
construccion de la Hidroeléctrica Ralco, y ha transgredido los derechos funda-
mentales de estos grupos de comuneros al negarles el derecho al desarrollo
en los términos definidos por los instrumentos internacionales de proteccion,
promocién y resguardo de los derechos humanos. Ademas, la evidencia empi-
rica recolectada permite afirmar que el Estado de Chile ha actuado de forma
negligente, al no cumplir su mandato constitucional frente a las necesidades
de las familias relocalizadas del pueblo mapuche pehuenche.

D. GOCEDEDERECHOS HUMANOSY LIBERTADES FUNDAMENTALES
SIN DISCRIMINACION

La situacion del pueblo pehuenche, en materia de goce de sus derechos, tuvo un
avance relevante como lo es el derecho a la participacion politica, al concretarse
la creacion de la comuna de Alto Biobio. En este sentido, que la eleccién de la
méxima autoridad de la comuna sea pehuenche, refleja un fortalecimiento del
derecho de los pueblos indigenas de participar en aquellas instituciones que
toman decisiones en los asuntos que les conciernen.

Sin embargo, preocupa de especial manera el que el pueblo pehuenche pueda
gozar plenamente y sin discriminacién sus derechos humanos y libertades
fundamentales, cuestion que puede verse empanada por el actuar de las fuerzas
policiales y de orden.”

Del analisis de la informacion levantada, quedd de manifiesto la percepcién de
algunas comunidades de ser victimas de represién y hostigamientos por parte
de las fuerzas policiales (Carabineros y PDI).

En este sentido el articulo 3.1 del Convenio 169, es preciso al sefialar que:
“Los pueblos indigenas y tribales deberan gozar plenamente de los derechos
humanos y libertades fundamentales, sin obstaculos ni discriminacion. Las
disposiciones de este Convenio se aplicaran sin discriminacién a los hombres
y mujeres de esos pueblos”.

En terreno, la misién pudo constatar que, sobre todo en aquellas comunidades
que mantienen activas luchas de reivindicacion de territorios, existen testimonios
como los recogidos en la comunidad de Ragliko, que expresan preocupacion
por la represion del Estado, sobre todo hacia los nifios y nifias de la comunidad.

De los relatos recogidos de personas pehuenches, se observa en ellas una
sensacion de inseguridad, discriminacién, impunidad y abandono. Entre estos,
resaltan los recuerdos -sobre una confusay violenta confrontacién entre comu-
nidades del Alto Biobio- de la hermana de Agustina Huenupe Pavian, muerta el
afio 2002 junto a su hermano Mauricio y el de su hija Rayén Suarez:”



“Habia un vehiculo de carabineros escondido, y le gritaron, jvayan a ayudar!
Ellos respondieron, eso querfan...Y no hicieron nada...” (Rayén Suarez Huenupe)
“Encontré a mi hermana muerta, la vi, la habian arrastrado...defecado en ella....”
(Hermana de A. Huenupe).

En perspectiva, el Estado no habria actuado con la debida diligencia, para
investigar a fondo todas las implicancias del hecho, como sefiala el art. 12 del
Convenio 169: “(...) Deberan tomarse medidas para garantizar que los miembros
de dichos pueblos puedan comprendery hacerse comprender en procedimientos
legales, facilitandoles, si fuere necesario, intérpretes u otros medios eficaces(...)".

En otro testimonio recogido de la dirigenta de la comunidad Aukifi Wallmapu,
sefala que “su familia desde un comienzo del conflicto por la instalacién de la
hidroeléctrica, fue objeto de maltiples acciones hostigamiento, seguimiento y
torturas”. Agrega que su madre tiene una causa del afio 2002, pues fue golpeada
por funcionarios policiales, y que dicha causa no avanzé por abandono de los
abogados. Dice que contaban con informes del SML de junio del mismo afio.

En el 2016 también se produjo un hecho que el alcalde N. Pifialeo, asi como
la ONG Pelontube, la Comisién Etica contra la Tortura y la Organizacién 4 de
agosto, denunciaron como uso excesivo de la fuerza con el objeto de amedren-
tar a las comunidades indigenas. Se tratd de un operativo policial de fuerzas
especiales que, en un ndmero aproximado de 100 efectivos y el apoyo de un
helicoptero, concurrieron al fundo Los Chengues -en proceso de recuperacion
y ocupado por un grupo de pehuenches- con el solo objetivo formal de entregar
una notificacién judicial.» Para evitar la violencia intervino el alcalde ante las
autoridades policiales.

Por su parte, la sede regional del INDH ha recepcionado denuncias por posibles
hostigamientos policiales, los que implicaron sendos oficios a las policias. Uno
de ellos ocurrido en marzo del 2018 por golpes y amedrentamiento contra una
persona pehuenche de Santa Bérbara por parte de carabineros y otra de marzo
del 2019, contra cinco miembros de comunidades de Santa Barbara y Alto Biobfo,
que fueron requeridas en controles policiales sucesivos sin entregar razones
claras del procedimiento y que resultan dos de ellas detenidas por la PDI.
Entre los hechos que compondrian las denuncias de abuso policial realizadas,
se encuentra el uso de la fuerza y la restriccién de libertad sin fundamentos.

Otro testimonio recogido pertenece a un dirigente pehuenche de Alto Biobio™
que ha sido, segln su relato, sistematicamente hostigado, amedrentado y
seguido por parte de la PDI tanto en su vivienda, como en Ralco y Los Angeles.
Sefala que no es solo a él, sino que a otros comuneros que han apoyado las
recuperaciones como en Los Chenques, Ragliko, Trapa Trapay Pitril y que estan
identificados; por ello lo hostigan pues querrian involucrarlo en la quema de
vehiculos y acusarlo de violentista. Teme por su libertad e integridad fisica, pero
se abstiene de hacer alguna accién judicial, tanto por desconfiar de los tribunales
como por temor a represalias por parte de la misma policia sobre su familia.
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En otra entrevista a una dirigenta de la organizacion de derechos humanos
Pelontube, realizada en Santa Barbara, sefial6 que ella se siente seguiday con
cierto temor porque ha sabido que la PDI ha preguntado por ella en lugares
donde ha concurridoy presume que su celular esta intervenido. Su organizacion,
sefiala, que ha denunciado procedimientos no ajustados a derechos, presentados
a sede regional del INDH en 2017 y 2018.

El propio alcalde de Alto Biobio sefialé que:

“hay una amenaza constante, que es de carabineros, porque dénde anda un pefii
no puede andar tranquilo, siempre nos andan, me ha pasado, me han fiscalizado,
en Concepcidn, Los Angeles, uno no anda libre, no estd libre. Aqui le ha pasado
mucho esta gente, que yo le digo no va un carabinero van 5, 12 a hacer control
de identidad, obviamente que eso molesta, policia civil, las mismas autoridades
estdn estigmatizados, no van al Alto Biobio, pero acuerde de esto, o sea, ya vienen
predispuesto a: “No, el que tire piedra, golpea, hay que darle al tiro y métale bala”
No, yo le digo no es eso. Conversemos(...)"

Agrega que:

“En la carretera, en la noche a los conductores, han estado con fusil, ni siquiera
asi, sino que revisando (...) no son estos carabineros, que uno ve en la carretera,
un carabinero normal, son fuerzas especiales (...) Que no son ni siquiera de la
provincia, porque vienen de Concepcién quizds de la Araucania, deben venir,
porque estdn todos concentrados ahi en Pailahueque a lo mejor de alld vienen.
Eso existe, al dia de hoy todavia lo encuentro mucho, yo entiendo que muchas
veces, hay muchos pefi que se han comprado un vehiculo, que no tienen licencia
de conducir, eso lo entiendo perfectamente (pero) no es lo mismo, no es lo mismo
el control de un carabinero”.

Estos hechos, que no constituyen una situacion de sistematica persecucion,
estan produciendo condiciones que podrian escalar a mayor violencia si no
se comprenden y respetan los derechos humanos especificos y generales que
tienen los pueblos indigenas.

En el sentido anterior es importante mencionar el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, PIDCP, que prescribe en el articulo N°9: “1. Todo individuo
tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. Nadie podra ser sometido
a detencidn o prisién arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad, salvo
por las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento establecido en ésta”
y el articulo N°12; “1. Toda persona que se halle legalmente en el territorio de
un Estado tendra derecho a circular libremente por él y a escoger libremente
en él su residencia”, respectivamente. También la situacion de los derechos
humanos se relaciona con el derecho a no ser objeto de injerencia arbitrarias
en su vida privada, su familia, domicilio (art. N°17) y a ser molestado a causa
de sus opiniones (art. 19).



En el mismo sentido anterior, es importante que se considere la labor de los
y las defensoras de derechos humanos que estan en la zona, defendiendo y
promoviendo los derechos de los pueblos indigenas por medios pacificos, pues
son un aporte para la solucién de los conflictos. El reciente informe del Relator
Especial sobre la situacion de los defensores de los derechos humanos de 2019
ha sefialado que, las autoridades estatales suelen ser las principales responsables
de las violaciones que sufren los defensores de los derechos humanos, a pesar
de que les incumbe a ellas en primer lugar velar por su proteccion:

“Las defensoras de los derechos humanos sefialan que se enfrentan a una repre-
sién, violencia e impunidad crecientes, a pesar de los compromisos oficiales de
los Estados de respetar, proteger y cumplir sus obligaciones juridicas en materia
de derechos humanos, sin discriminacién. Hay casos en los que agentes estatales
han intervenido en ataques directos contra las defensoras de los derechos humanos
y sus familias, en particular mediante campaiias de difamacion, acoso judicial
y criminalizacién”.”

Es importante considerar el tipo de caracterizacién que se haga del conflicto,
pues en tanto se relacione con la “lucha contra el terrorismo”, la situacion
tendera a agravarse, en vez de canalizarse a través del dialogo y el reconoci-
miento de los derechos.

PARTE 5 . SITUACION DE LOS DERECHOS 57

77 A/HRC/40/60. Informe del Relator Especial
sobre la situacion de los defensores de los
derechos humanos 10 de enero de 2019.



58 INFORME MISION DE OBSERVACION . COMUNA DE ALTO BIOBIO

78 Demanda similar tiene la poblacion
mapuche-pehuenche de la comuna de
Lonquimay, que suma un 56,2% de sus 5.584
habitantes

6. Conclusiones

Desde la creacion de la comuna de Alto Biobio, esta ha tenido una importante
transformacion, tanto por las inversiones pablicas en infraestructura como el
edificio municipal, colegios y el Liceo, y el nuevo CESFAM y postas rurales,
como por la llegada de un mayor flujo de fondos estatales de diversos servicios
-basicamente en su forma de fondos concursables-. La poblacion esta mas
integrada al mercado y a las ayudas estatales, con el consiguiente impacto en
sus modos de vida y cultura.

Sin embargo, una conclusién que define la situacion actual, es que el Estado
es visto y vivido por las comunidades y sus autoridades, como un Estado que
actué en favor de la empresa que venia a intervenir la zona, sin tener un rol
de garante del bien plblico. En otras palabras, reforzé la experiencia histérica
del pueblo mapuche pehuenche, de ser un Estado que impone su soberania,
sin respetar los derechos de las y los habitantes manteniéndolos excluidos
social y politicamente. Su desconfianza hacia el Estado, esta fundada en que
hay un sentimiento y opinién de que han sido engafiadas/os y discriminadas/
o0s por parte de éste, pues no tenian la capacidad de negociar en igualdad de
condiciones con la empresa que se instalaba en la zona; se les impuso una
forma de desarrollo incompatible con su cosmovision y cultura, y no han tenido
una participacién efectiva en la toma de decisiones sobre los asuntos que les
conciernen. Actualmente la relacién entre el Estado y las comunidades esté
cargada de desconfianza, incredulidad e incertidumbre respecto de los planes
y promesas que se le formulan.

El Estado no ha reconocido la identidad mapuche pehuenche de los habitantes
de Alto Biobfo, ni en la Ley Indigena ni en las definiciones y operacionalizacion
de las politicas publicas, a pesar de corresponder a un 86% de poblacion en
dicha comuna.” Esto impacta negativamente, pues no se evidencian acciones
coordinadasy pertinentes en el apartado estatal que permitan el desarrollo acorde
a sus tradiciones y cultura. Existe una revitalizacion del sentido de identidad
pehuenche en la mayoria de las autoridades comunales y tradicionales, las que
han hecho énfasis en la ensefianza del chedungun, el respeto a los sistemas de
creencias ensefiados en las escuelas y familias, la peticién de modificar la ley
indigena para ser reconocidos como pueblo, etc., que no ha tenido su correlato
en la forma como el Estado se relaciona con ellos.

Los instrumentos aplicados por el Estado para promover el desarrollo, la cultura
y la integracion de las comunidades indigenas de la zona del Alto Biobio, tales
como el ADI, Plan Pehuenche, y las coordinaciones y diversas mesas de trabajo
que se han instalado por mas de una década, si bien han podido concretar algunos
proyectos que han mejorado la situacién del pueblo mapuche- pehuenche, no han
logrado un avance significativo en las metas y objetivos previamente definidos.

Existen serios obstaculos para el ejercicio, por parte de la poblacién, de los
derechos humanos. Contindian como cuestiones pendientes:



a. Lasolucién a la demanda de tierras por parte de las comunidades, lo que
mantiene la tension en la zona y un deterioro evidente en la confianza hacia
las instituciones estatales;

b. elejercicio del derecho al agua tanto para el consumo como para su uso pro-
ductivo y précticas culturales;

c. la participacion efectiva e incidente en los asuntos que les incumben, como
es el tipo de desarrollo y las inversiones en la zona;

d. laeducacién tanto como el acceso, su calidad y pertinencia, en los distintos
niveles educativos;

e. ensalud hay debilidades evidentes en la respuesta, en tiempo y especialidad,
a los requerimientos de la poblacion. Cuestion similar se puede afirmar del
acceso a trabajo y vivienda.

En general, los indicadores de la comuna en relacién a los derechos sociales,
econémicos y culturales estan muy por debajo del promedio nacional y tienen
un menor desempefio que el de la Region. Esto implica que los esfuerzos rea-
lizados durante los Gltimos 15 afios, desde la creaci6n de la comuna de Alto
Biobio, si bien han podido mejorar en varios aspectos, mantienen una brecha
preocupante respecto del resto del pais. Esta situacion, que muestran las cifras,
es completamente ratificada por la opinidn y sentimiento de la poblacion
mapuche-pehuenche de la zona.

Producto de lo anterior, también es posible concluir que lo que se requiere es
institucionalizar un acuerdo de Estado respecto de los criterios y esfuerzos que
se deben desarrollar, para que los planes y programas no estén dependiendo
solamente de las voluntades del gobierno de turno. Esta institucionalizacion
es indispensable que cuente con la debida representatividad y participacion
efectiva de las propias comunidades indigenas de la zona, que abarcan no
s6lo a las de la comuna de Alto Biobio, sino tamhbién a aquellas familias y
comunidades relocalizadas que hoy viven en las comunas de Santa Barbara y
Quilaco, cuyos municipios deben responsabilizarse también por la situacion de
ellas. La otra caracteristica de la institucionalizacion es asumir que se requiere
de una coordinacién ejecutiva de las acciones que desarrollan en la zona los
servicios pablicos y que su operar sea con criterios pertinentes a esa realidad
politico cultural.

En este sentido el Estado no ha cumplido el pilar 1 de los Principios Rectores
de Naciones Unidas sobre Derechos Humanos y Empresas, siendo su obliga-
cién proteger contra las violaciones de los derechos humanos cometidas en su
territorio y/o su jurisdiccién por éste o por terceros, incluidas las empresas.
A la vez, mas alla de los esfuerzos e inversion, la empresa ENEL sigue al debe
con el cumplimiento de sus compromisos derivados de la RCA y de ajustarse
en su actuar al pilar 2 de los Principios Rectores, del mencionado documento.
La declaracién de Area de Desarrollo Indigena no ha implicado, segiin sus
autoridades municipales y de las comunidades, un paso significativo para el
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79 La CIDH en su informe anual 2017, capitulo
11, Peticiones, casos y medidas cautelares,
paginas 212-218

80 Ver Anexo N°5: Monitoreo ADI Municipalidad
Alto Biobio.

bienestar de las comunidades, pues no ha puesto en el centro recursos econo-
micos ni metodologias de trabajo y evaluacion pertinentes a la cultura mapuche
pehuenche. Esto se verifica en el cuadro de la CIDH sobre el cumplimiento de 11
compromisos del ASA, 6 de ellos tienen cumplimiento parcialy 5 cumplimiento
total; entre los primeros esta la ausencia de reconocimiento constitucional de
los pueblos indigenas, la participacion efectiva y la solucion a los problemas
de tierra.” Esto junto a los incumplimientos en Plan 2015-2018 del ADI,2 no
ayuda a mejorar la confianza fracturada entre las comunidades indigenas y las
diversas autoridades del Estado.

Otra cuestion muy importante, que expresa la falta de reconocimiento de
derechos especificos en tanto pueblo indigenas, es que no existen adecuados
disefos de politicas plblicas que emanan desde los niveles centrales, que
asuman las particularidades de la comunay posean pertinencia cultural, en el
plano de la generacién de metas, ejecucion, medicion de resultados y rendicion
de presupuestos.

A través de las visitas a las comunidades relocalizadas de Nehuen Mapu Los
Michales y Ayin Mapu en la Comuna de Santa Bérbara, el equipo de observa-
cién del INDH pudo corroborar que el Estado ha incumplido su obligacién de
proteger los derechos humanos de estas familias, que llegaron a acuerdos para
su reasentamiento, unos formales y otros de palabra, con la empresa ENDESA
debido a la construccién de la Hidroeléctrica Ralco y que contaba con la garantia
del gobierno. Tampoco ha jugado un rol suficientemente activo para cumplir
las metas del plan ADI y ha transgredido los derechos de las comunidades al
negarles el derecho al desarrollo, en los términos definidos por los instrumentos
del derecho internacional y la Convencién 169.



Recomendaciones

Se recomienda a los poderes colegisladores que materialicen, al mas breve
plazo, el reconocimiento constitucional de los pueblos indigenas, el Ministerio
de Pueblos Indigenas y su Consejo.

Se exhorta a los poderes colegisladores a que resuelvan, en el marco de las
reformas a la Ley Indigena, planteada en la convocada Consulta Indigena, la
demanda planteada por las autoridades tradicionales y representativas de la
comuna de Alto Biobio, sobre el reconocimiento del caracter de pueblo a los
pehuenches.

Se insta al Ministerio de Educacién a que otorgue la debida prioridad, a la
revisién de la pertinenciay eficacia de los programas y materiales relacionados
con educacion intercultural para la zona del Alto Biobio, a objeto que este tipo
de educacién cumpla sus objetivos.

Se solicita Ministerio de Educacion implemente medidas especiales para superar
los déficits de calidad, pertinencia y acceso a la educacién en comunidades
indigenas, sobre todo en la comuna del Alto Bio bio, con el fin de que en los
préximos afios se cuente con mejores indicadores.

Se exhorta al Ministerio de Salud para que, con la urgencia del caso, mejore
los planes y programas de acceso a la salud por las comunidades del Alto
Biohio y los programas de salud intercultural que se aplican en el territorio,
para lo cual, se debera medir su eficacia y pertinencia, al menos anualmente.

Se recomienda al poder ejecutivo, que fortalezca a la CONADI para que, en
relacién a las Areas de Desarrollo Indigena, esta institucionalidad tenga mayo-
res atribuciones de coordinacién de los servicios pblicos, y se avance en el
cumplimiento de los compromisos adquiridos por el Estado para dichas zonas.

Se recomienda al Estado, en particular al poder ejecutivo, en el marco de la
implementacion del actual Plan de Accién Nacional de Empresas y Derechos
Humanos, y el que debe elaborarse el 2020, se generen mecanismos efectivos y
participativos, que permitan dar pleno cumplimiento a los 3 principios rectores
de empresas y DDHH, en especial las obligaciones hacia los pueblos indigenas.

Se solicita al poder ejecutivo instruya al gobierno regional, para que, sin mas
demora, se implemente un plan especifico que aborde las actuales condiciones
de las comunidades relocalizadas, que este sea de caracter participativo, a modo
de integrar estas comunidades a los planes de desarrollo y puedan superar las
condiciones de exclusion y vulnerabilidad en las que viven.

Seinsiste a los drganos colegisladores en la necesidad de adecuar, en un plazo
razonable, la legislacion sectorial (Codigo de Aguas, de energia, y forestal) y
la legislacion medioambiental, a los estdandares internacionales de derechos
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humanos, en la perspectiva de dar efectividad a los derechos colectivos sobre
las tierras y recursos naturales.

Se exhorta a los 6rganos colegisladores a que, con la urgencia del caso, se
establezcan mecanismos adecuados para la determinacién, proteccién y
restitucién de territorios a los pueblos indigenas, incluyendo los derechos de
aprovechamiento de agua, para hacer efectivo el uso ancestral que los pueblos
seglin su cosmovision dan a este recurso natural.
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