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MAT.: Pone en conocimiento el
parecer del Instituto Nacional de
Derechos Humanos  sobre
emision en television que se
indica.

SANTIAGO, 9 8 AGO 2012

DE: DIRECTORA
INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

A:  SR.HERMAN CHADWICK PINERA )
PRESIDENTE CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

En mi calidad de Directora del Instituto Nacional de Derechos Humanos me dirijo a
usted por las razones que paso a exponer:

El articulo 2° de la Ley N° 20.405, que crea el Instituto Nacional de Derechos
(INDH) dispone que “El Instituto tiene por objeto la promocion y proteccion de los
derechos humanos de las personas que habiten en el territorio de Chile,
establecidos en las normas constitucionales y legales; en los (ratados
internacionales suscritos y ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, asi
como los emanados de los principios generales del derecho, reconocidos por la
comunidad internacionar.

En la consecuciéon de su mision, le correspondera especialmente al INDH, como
se sefala en el articulo 3° inciso 2, 3 y 4, lo siguiente:"2.- Comunicar al Gobierno
y a los distinfos érganos del Estado que estime convenientes, su opinion respecto
de las situaciones relativas a los derechos humanos que ocurran en cualquier
parte del pais. Para el ejercicio de esta funcion, podra solicitar al organismo o
servicio de que se trate un informe sobre las situaciones, practicas o actuaciones
en materia de derechos humanos.

3.- Proponer a los 6rganos del Estado las medidas que estime deban adoptarse
para favorecer la proteccion y la promocion de los derechos humanos.

4.- Promover que la legislacion, los reglamentos y las practicas nacionales se
armonicen con los fratados internacionales de derechos humanos ratificados
por Chile y que se encuentren vigentes, a fin que su aplicacion sea efectiva.”

En este sentido, el Instituto ha tomado conocimiento de una noticia emitida por el
noticiario central de Television Nacional de Chile (TVN) el dia 6 de julio de 2012
sobre la detencion de comuneros mapuche. En aquella nota se consigna la
declaracion del General de Carabineros, sefior lvan Bezmalinovic y del Ministro
Secretario General de Gobierno, sefior Andrés Chadwick.



En su calidad de Presidente del Consejo Nacional de Television, el Instituto
Nacional de Derechos Humanos, en el ejercicio de sus atribuciones, considera
importante evidenciar que el programa individualizado se aparta del respeto a los
derechos humanos reconocidos en las leyes, la Constitucion, los tratados
internacionales ratificados por Chile y los principios generales del Derecho,
reconocidos por la comunidad internacional.

La presente opinion se estructura de la siguiente forma:
I. Rol del Consejo Nacional de Television en materia de Derechos Humanos

lI. Deber de los medios de no promover la discriminacion y respetar la
dignidad de las personas

lll. Analisis sobre la noticia emitida por el noticiario ceniral de Television
Nacional de Chile (TVN) el dia 6 de julio de 2012 sobre la detencién de

comuneros mapuche
V. Conclusiones

. Rol del Consejo Nacional de Television en materia de derechos
humanos

El Consejo Nacional de Television, de acuerdo al articulo 1 de la Ley N° 18.838 y
en concordancia con el articulo 19 N° 12, inciso sexto, es “un servicio publico
autonomo, funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de
patrimonio propio, que se relacionaré con el Presidente de la Republica por
intermedio del Ministerio Secretaria General de Gobierno”. La misién del Consejo
es “velar por el correcto funcionamiento de los servicios de televisién, y, para tal
fin, tendra su supervigilancia y fiscalizaciéon, en cuanto al contenido de las
emisiones que a ftravés de ellos se efectuen, en conformidad con las normas de
esta ley’, sefalandose en el citado cuerpo legal que “Se entendera por correcto
funcionamiento de esos servicios el permanente respeto, a través de su
programacion, a los valores morales y culturales propios de la Nacion; a la
dignidad de las personas; a la protecciéon de la familia; al pluralismo; a la
democracia; a la paz;, a la proteccion del medio ambiente, y a la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud dentro de dicho marco valérico”.

Si bien dentro del concepto legal de “correcto funcionamiento” no se explicita el
deber de que los servicios de television observen respeto a los derechos
humanos, ésta obligacion se desprende de los conceptos enunciados.

Asi, por ejemplo, cuando se habla de dignidad, este Consejo Nacional de
Television se ha adscrito a la jurisprudencia del Tribunal Constitucional que
establece que la dignidad “es la cualidad del ser humano que lo hace acreedor
siempre a un trato de respeto, porque ella es la fuente de los derechos esenciales
y de las garantias destinadas a obtener que sean resguardados””. Siguiendo esta

' Tribunal Constitucional. Sentencia Rol N° 389. “PROYECTO DE LEY QUE CREA LA UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO Y MODIFICA EL CODIGO PENAL EN MATERIA DE LAVADO Y BELANQUEQ DE ACTIVOS".
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linea de argumentacion la dignidad humana no solamente se manifiesta
directamente en el derecho a la privacidad y honra contenido en el articulo 19 N° 4
de la Constitucion Politica de la Republica de Chile, sino que es un antecedente
de todo el sistema de derechos fundamentales consagrados por el Estado.

Por otra parte, la dignidad humana a nivel de instrumentos internacionales cumple
un valor determinante en la articulacion de los derechos humanos declarados alli.
Por ejemplo, la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948 en su
preambulo considera que “(...) la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen
por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e
inalienables de todos los miembros de la familia humana”, el Pacto Internacional
de Derechos Civiles g Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales® consideran en su preambulos que “conforme a los principios
enunciados en la Carta de las Naciones Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el
mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad inherente a todos los
miembros de la familia humana y de sus derechos iguales e inalienables”, ademas
que se reconoce’(...) estos derechos se derivan de la dignidad inherente a la
persona humana’.

Otro concepto intimamente relacionado con el respeto a los Derechos Humanos,
es el respeto a la democracia. En particular, los elementos de la democracia, a
nivel interamericano, han sido establecidos en la Carta Democratica
Interamericana en su articulo 3°:

“Son elementos esenciales de la democracia representativa, entre otros, el
respeto a los derechos humanos y las libertades fundamentales; el acceso
al poder y su ejercicio con sujecion al estado de derecho; la celebracion de
elecciones periddicas, libres, justas y basadas en el sufragio universal y
secreto como expresion de la soberania del pueblo; el régimen plural de
partidos y organizaciones politicas; y la separacion e independencia de los
poderes publicos”

Por otra parte, la Comision Interamericana de Derechos Humanos, en un informe
de fondo sobre Chile de 1999, reafirmé la intima vinculacién entre el respeto a los
derechos humanos y la consolidacion de un régimen democratico® citando, entre
otros documentos, la Carta Constitutiva de la Organizacién de Estados
Americanos en su articulo 3 (d).

A nivel nacional, la anterior conclusion se puede extraer indudablemente del
articulo 1° inciso tercero, en relacion con el articulo 4° v 5° de la Constitucidn
Politica de la Republica que establecen que “El Estado estd al servicio de la
persona humana y su finalidad es promover el bien comdin, para lo cual debe
contribuir a crear las condiciones sociales que permitan a todos y a cada uno de
los integrantes de la comunidad nacional su mayor realizacién espiritual y material

1§ de junio de 2003. Parrafo 17. Citado en Acta de la Sesion Ordinaria del Consejo Nacional de Television del
943 9 de julio de 2012. Pagina 10.
Ratificados por el Estado de Chile el 10 de febrero de 1972.

Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Caso 11.863 Aylwin con Chile. Informe N° 137/99 de 27 de
diciembre de 1999. Disponible en:

http.'waw,cidh.oa_s_orgf_annu_alrep;‘Qstpan!De%,ZOFondoiChil_eT 1.863.htm (Consultado 07-08-2012)
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posible, con pleno respeto a los derechos y garantias que esta Constitucion
establece”, “Chile es una republica democratica” y que “La soberania reside
esencialmente en la Nacion. Su ejercicio se realiza por el pueblo a traves del
plebiscito y de elecciones periédicas y, también, por las autoridades que esta
Constitucion establece. Ningtn sector del pueblo ni individuo alguno puede
atribuirse su ejercicio. El ejercicio de la soberania reconoce como limitacion el
respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber
de los érganos del Estado respetar y promover tales derechos, garantizados por
esta Constitucion, asi como por los fratados internacionales ratificados por Chile y
que se encuentren vigentes”

Con lo anterior es perfectamente plausible considerar que es deber del Consejo
Nacional de Television, en el marco de su competencia, velar por el pleno respeto
de los Derechos Humanos consagrados tanto por la legislacion nacional, como por
la normativa internacional.

L. Deber de los medios de no promover la discriminacion y respetar la
dignidad de las personas

a. Deber de no promover la discriminacion

La Constitucion Politica de la Republica de Chile en su articulo 1° inciso primero
consagra el principio de igualdad, afirmando que “(l)as personas nacen libres e
iguales en dignidad y derechos’. Este mandato, que incluso es materia del orden
publico internacional, es una base para el efectivo goce y ejercicio de los derechos
consagrados en la Constitucidon y las leyes. El principio de igualdad esta también
establecido como derecho fundamental en el articulo 19 N° 2 del texto
constitucional e informa de manera general el ordenamiento juridico chileno.

Cabe senalar que el deber de adoptar medidas contra la no discriminacién y la
plena igualdad ante la ley en Chile, se ha traducido en diferentes medidas
legislativas y politicas, entre ellas recientemente se encuentra la entrada en
vigencia de la Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacion.

Sobre el principio de igualdad, ha sostenido la Corte Interamericana de Derechos
Humanos que “[lJa nocion de igualdad se desprende directamente de la unidad de
naturaleza del género humano y es inseparable de la dignidad esencial de la
persona, frente a la cual es incompatible toda situaciéon que, por considerar
superior a un determinado grupo, conduzca a tratarlo con privilegio; o que, a la
inversa, por considerarlo inferior, lo trate con hostilidad o de cualquier forma lo
discrimine del goce de derechos que si se reconocen a quienes no se consideran
incursos en tal situacién de inferioridad. No es admisible crear diferencias de
tratamiento entre seres humanos que no se correspondan con su unica e idéntica
naturaleza™.

Por otra parte, a nivel interamericano se deben tener en cuenta el articulo 24 y 1.1
de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos Yy, en su conjunto,

: que IpH. Condic:ir;;r[ jurfldjca y derechos humanos del nifio, supra nota 1, parr. 45 y Propuesta de
modificacion a la Constitucion Politica de Costa Rica relacionada con la naturalizacion, supra nota 32, parr.
55. y Migrantes Parr. 87.
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Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad®.

Es también relevante senalar que, tal como se consigna en la Declaracion vy
Programa de Accion de Durban® de 2001, los medios de comunicacion tienen una
posicion determinante en la lucha contra el racismo, la discriminacion racial,
xenofobia y las formas conexas de intolerancia. Se consigna en la misma
Declaracion de Durban que “algunos medios de comunicacion, al promover
imagenes falsas y estereotipos negativos de grupos y personas vulnerables, en
particular migrantes y refugiados, han contribuido a la difusion de sentimientos
racistas y xenofobos entre el publico y, en algunos casos, han alentado la
violencia por parte de individuos y grupos racistas”. Por otra parte, en la
conferencia que dio lugar a la mencionada declaracion se concluyo afirmando que
“(...) la estigmatizacion de las personas de diferentes origenes mediante actos u
omisiones de las autoridades publicas, las instituciones, los medios de
informacion, los partidos politicos o las organizaciones nacionales o locales no
solo es un acto de discriminacion racial, sino que ademas puede incitar a la
repeticion de tales actos, resultando asi en la creacion de un circulo vicioso que
refuerza las actitudes y los prejuicios racistas, y que debe condenarse™.

Si bien pueden existir medios de comunicacion de propiedad privada, y que por
tanto al no ser parte del Estado no puedan verse obligado directamente a observar
los tratados internacionales ratificados por Chile, lo cierto es que el Estado ha
debido organizar su sistema juridico interno para que, incluso los privados, no
vulneren los derechos de las personas vy, si esto ha ocurrido, es el Estado el que
debe orquestar los medios adecuados de reparacion, de investigacion y generar
acciones para que dichas violaciones no vuelvan a ocurrir®.

En lo citado anteriormente, es el Consejo Nacional de Televisién la organizacion
estatal que debe velar por el correcto respeto de los servicios de television
(publicos y privados) hacia la dignidad de las personas y la democracia, y por
ende, a los derechos humanos; sin perjuicio de las demas acciones judiciales
correspondientes en sede civil, penal o constitucional.

® OEA. Convencion Interamericana para la Elimicacion de todas las formas de Discriminacion contra las
personas con discapacidad. Disponible en: hitp:/fwww.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/discapacidadrat.asp
gConsultado 07-08-12)

Declaracion y Programa de Accidn de Durban. Disponible en:
hitp:/iwww.oas.org/dil/lesp/afrodescendientes instrumentos_internacionales Declaracion Programa Accion D
urban.pdf (Consultado 07-08-12)

" Ibid. Parr. 88 y ss.
g Ibid. Parr. 94.

Cfr. Corte IDH. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C
No. 4. Parr. 166. "La segunda obligacion de los Estados Partes es la de “garantizar” el libre y pleno ejercicio
de los derechos reconocidos en la Convencion a toda persona sujeta a su Jurisdiccion, Esta obligacién implica
el deber de los Estados Partes de organizar todo el aparato gubermamental y, en general, fodas las
estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder publico, de manera tal gue sean capaces
de asegurar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos. Como consecuencia de esta
obligacion los Estados deben prevenir, investigar y sancionar toda violacion de los derechos reconocidos por
la Convencion y procurar, ademas, el restablecimiento, si es posible, del derecho conculcado y, en su caso, Ia
reparacion de los dafios producidos por la violacién de los derechos humanos'.
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b. Respeto de la honra, dignidad de las personas y presuncion de
inocencia

La dignidad de las personas, aparte de ser una fuente de los derechos humanos
como se ha argumentado anteriormente, esta intimamente ligada a la reputacion y
la honra que toda persona debe gozar. Segun ha establecido el Tribunal
Constitucional “el derecho a la honra, cuyo respeto y proteccion la Constitucion
asegura a todas las personas, alude a la ‘reputacion”, al “prestigio” o el “buen
nombre” de todas las personas, como ordinariamente se entienden estos términos,
mas que al sentimiento intimo del propio valer o a la dignidad especial o gloria
alcanzada por algunos. Por su naturaleza es, asi, un derecho que emana
directamente de la dignidad con que nace la persona humana, un derecho
personalisimo que forma parte del acervo moral o espiritual de todo hombre y
mujer, que no puede ser negado o desconocido por tratarse de un derecho
esencial propio de la naturaleza humana”®. A nivel internacional, la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos, establece en su articulo 11.1 que “Toda
persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad”,
dejando patente la intima conexion entre estos dos conceptos.

Por otra parte, en cuanto a la presuncion de inocencia, ésta esta establecida por el
articulo 19 N° 3 de la Constitucién que estable que “La ley no podra presumir de
derecho Ila responsabilidad penal’. A nivel Interamericano, la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos establece en su articulo 8.2 que “Toda
persona inculpada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras
no se establezca legalmente su culpabilidad (...)".

Este Consejo Nacional de Television ha recogido ampliamente el concepto de
presuncion de inocencia y dignidad de la persona, tal como consta, entre otros
documentos, en el acta de 23 de julio de 2012,

Todas las personas, incluso aquellas que estan sujetas a un procedimiento penal,
gozan de su derecho a la honra y a la reputacion. Que una sea persona sometida
a un proceso penal, no constituye per se una violacién a la dignidad y en este
sentido la Corte Interamericana de Derechos Humanas ha sentenciado “La Corte
considera que un proceso judicial no constituye, por si mismo, una afectacién
ilegitima del honor o de la dignidad de la persona. EI proceso sirve al objetivo de
resolver una controversia, aunque ello pudiera acarrear, indirectamente, molestias
para quienes se hallan sujetos al enjuiciamiento con los demas, o précticamente
inevitable que asi sea de sostenerse otra cosa, quedaria excluida de plano la
solucion de los litigios por la via contenciosa. Por otra parte, la sancién aplicada al
cabo de este proceso tampoco se dirige a menoscabar esos valores de la
persona, en ofros terminos, no entrafia o pretende el descrédito del reo, como

' Tribunal Constitucional. Sentencia Rol N° 943 "Requernimiento de inaplicabilidad por inconstitucionalidad
presentado por Luis Carlos Valdés Correa en relacion al articulo 2.331 del Cddigo Civil’. 10 de junio de 2008,
Parrafo 17. Citado en Acta de la Sesion Ordinaria del Consejo Nacional de Television del dia 9 de julio de
T21012. Pagina 10.

hitp:/iwww.cntv.cl/prontus cntv/site/artic/20120809/aso0cfile/20120809174309/ulio_ 23 2012 acta.pdf p. 14
y ss.

° Ingan.ci
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ocurrié en el caso de una pena infamante, que suspende precisamente a esa
n12

intencion (...)" <.

Sin embargo, existen limites a la forma en que una persona debe ser tratada en un
proceso penal, no siendo aceptable, por ejemplo, la creacion de una imagen de
culpabilidad sin siquiera haberse concluido la investigacion correspondiente.

El mismo Consejo Nacional de Television ha razonado en el caso de un programa
de televisién que le imputd autoria penal a un grupo de nifios que: “Que la
reiterada insinuaciéon de un grado cualquiera de compromiso culpable de una
persona en un hecho que pudiere, eventualmente, llegar a revestir las
caracteristicas de un delito, hecha en un programa de television, puede poseer la
virtual eficacia propia de una acusacion directa de culpabilidad. ( ...)""°. Si bien este
caso se refiere a los nifios, que cuentan con una proteccidon mas intensa y expresa
por el legislador, el razonamiento es completamente aplicable a otros grupos de
personas, debido a que la estigmatizacion y la imputacién directa de
responsabilidad penal por parte de un medio de comunicacion que puede llegar a
afectar directamente su dignidad y su reputacion de inocente. La noticia puede ser
“una acusacion directa de culpabilidad’.

M. Analisis sobre la noticia emitida por el noticiario central de Televisién
Nacional de Chile (TVN) el dia 6 de julio de 2012 sobre la detencién de
comuneros mapuche

Como premisa general, cabe sefialar que el gjercicio de las facultades de sancion
del Consejo Nacional de Television para cautelar derechos humanos no podrian
ser considerado como censura indirecta, ya que justamente la proteccion de los
derechos y reputacion de las personas es uno de los fines contemplados en los
instrumentos internacionales' en que debe basarse la responsabilidad ulterior de
la libertad de expresion. Por supuesto, las sanciones que cautelen este fin, deben
ser establecidas por ley, ser idoneas, necesarias y estrictamente proporcionaiesTs.

Reconociendo la relevancia de los medios de comunicacién en la caracterizacion
de estereotipos que puedan contribuir a un trato desigual y tomando en cuenta
que es parte del mandato del Consejo Nacional de Television, como oérgano
estatal, la supervision del respeto de los derechos humanos en los servicios de
televisidbn, es que venimos a comunicar en concreto nuestra opinién sobre el
programa antes individualizado.

Para lo anterior, este informe estara estructurado de la siguiente forma: a) se
realizaran consideraciones acerca de los pueblos indigenas como grupo

" Corte IDH. Caso Cesti Hurtado Vs. Perti. Fondo. Sentencia de 29 de septiembre de 1999. Serie C No. 56.
Parr. 177.
¥ CNTV. Acta 23 de julio de 2012. Disponible en:
http:/iwww.cntv.cl/iprontus_cntv/site/artic/20120809/asocfile/20120809174309/ulic_23 2012 acta.pdf p. 19.
Como la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en su articulo 13.2 aproposito de la Libertad de
Pensamiento y Expresion “2. E/ ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a
previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y ser
necesarias para asegurar: a) el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas, o b) la proteccion de
a;a; seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas."
'_’ C_fr. CIDH. Marco Juridico Interamericano sobre el derecho a la Libertad de Expresion (2009). Parr. 66 y
siguiente. Disponible en: http://www oas.orgles/cidh/informes/tematicos.asp (Consultado 07-08-12).
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vulnerable sujeto a posibles actos discriminatorios; b) se revisaran a la luz de los
estandares internacionales de derechos humanos lo exhibido en la emision
individualizada.

a) Los pueblos indigenas como grupo vulnerable

Segun las Reglas Basicas de Acceso a la Justicia de las Personas Vulnerables,
“se consideran en condicion de vulnerabilidad aquellas personas que, por razén de
su edad, género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales,
economicas, étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para
gjercitar con plenitud ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el
ordenamiento juridico” y “podran constituir causas de vulnerabilidad, entre oftras,
las siguientes: la edad, la discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas o
a minorias, la victimizacion, la migracion y el desplazamiento interno, la pobreza,
el género y la privacion de libertad’.

El Sistema Interamericano de Derechos Humanos, ha sostenido invariablemente
que los pueblos originarios estan en una condicién de vulnerabilidad'®, en palabras
de la Comision Interamericana “La necesidad de tal proteccion especial surge de
la mayor vulnerabilidad de estas poblaciones, dadas las condiciones de
marginacion y discriminacion histéricas que han sufrido, y del nivel especial de
afectacion que soportan por las violaciones de sus derechos humanos”’. Un
grupo vulnerable, como los pueblos indigenas, esta en una situacién delicada en
el goce de derechos, exclusivamente por su origen, su color de piel, o por los
estereotipos asociados a sus costumbres; en otras palabras, un grupo vulnerable
tiene mas posibilidades de sufrir discriminacion arbitraria.

La discriminacion arbitraria esta establecida en el articulo 2 de la reciente ley N°
20.609 que establece medidas contra la discriminacion, sefialandose que “para los
efectos de esta ley, se entiende por discriminacion arbitraria toda distincion,
exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por
agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza
en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en Ia
Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en
particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad,
la situacion socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinién politica, Ia religion o
creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad,
la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”.

Los motivos que enuncia la ley son conocidos como categorias prohibidas o
sospechosas y son motivos de distincion universalmente aceptados como
discriminatorios que requieren una especial justificacién para que tal diferenciacion

15 Corte IDH. Caso Yatama Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 23 de junio de 2005. Serie C No. 127. Parr. 202. Corte IDH. Caso Comunidad Indigena
?awhoyamsaxa Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de marzo de 2008, Serie C No.
48, Parr. 83

" CIDH. DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS Y TRIBALES SOBRE SUS TIERRAS ANCESTRALES
Y RECURSOS NATURALES. 30 de diciembre de 2009, Parr. 49.

Telcl |



sea legitima. A nivel internacional la mayoria de los instrumentos sobre derechos
humanos establecen catdlogos de categorias sospechosas 5|m|Iares a los
contenidos en esta ley, entre ellos, la raza, etnia, nacionalidad u origen'®

La discriminacion, por cierto, no solo se puede materializar con hechos directos
sino con la construccion de una imagen en el discurso publico y alli es donde los
medios de comunicacion causan un gran impacto. La Corte Interamericana de
Derechos Humanos ha sostenido en este punto que “Es posible que una persona
resulte discriminada con motivo de la percepcion que otras tengan acerca de su
relacion con un grupo o sector social, independientemente de que ello
corresponda con la realidad o con la auto-identificacion de la victima™®.

La caracterizacion de un grupo como diferente, asignarles ciertas caracteristicas
negativas, relacionarlas con eventos reprochables, atentar contra su dignidad o
dar a entender la comisién de hechos delictuales, no solo es algo que puede de
manera actual afectar el goce de derechos, sino que potencialmente puede
caracterizar un prejuicio que limite el acceso futuro a derechos o puede poner en
riesgo la calidad de vida de los pueblos originarios.

b) Mensajes relevantes en el programa

La noticia emitida en el noticiario central de Televisién Nacional de Chile (TVN) el
dia 6 de julio de 2012 sobre la detencion de comuneros mapuche?, si bien
presenta la cobertura de un hecho noticioso como es un operativo efectuado por
Carabineros de Chile, presenta hechos condenables y que no se deben tolerar en
un medio de comunicacion en una sociedad democratica. La noticia comunica lo
siguiente:

Conductor: “Tres comuneros detenidos dejé un procedimiento realizado
por Carabineros en la comuna de Vilcin, en la regién de la Araucania. Uno
de los sujetos tenia una orden de detencion pendiente desde el afio 2006, y
seguin las investigaciones estaria vinculado con la coordinadora Arauco-
Malleco”

Periodista: (mientras se exhiben imagenes del operativo policial) “Asi fue
recibido Carabineros, cuando ingreso al fundo El Natre de Vilcun. El predio
habia sido tomado por encapuchados durante la manana. Cinco casquillos
nueve milimetros fueron encontrados en los alrededores... el procedimiento
que incluyé un helicoptero permitio la captura de estos tres sujetos”

Desde el 0:45 en adelante, exhibiendo un video de carabineros, se muestra
a tres personas arrodilladas, embarradas y reducidas por Carabineros. El

" Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos,
Pacto Internacional sobre Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Convencion de Derechos del Nifio,
entre otros.

¥ Corte IDH. Caso Rios y otros Vs. Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas,
Sentencia de 28 de enero de 2009. Serie C No. 194, Parr. 348 y Corte IDH. Caso Perozo y otros Vs.
Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de enero de 2009,
Serie C No. 195 Parr. 380.

00? %iesag?ible en hitp:/iwww.nexchannel cl/nexchannel/noticias/noticia_video.php?nota=7929173 (Consultado
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periodista relata "El que se ve al medio mantenia una orden de detencion
pendiente desde el ano 2006, y segun antecedenties policiales estaria
vinculado a la coordinadora Arauco-Malleco”

En 0:59 se escucha la voz del personal de Carabineros que pide la
identificacion de la persona presuntamente vinculada con la coordinadora
Arauco-Malleco. La persona interrogada tiene barro en su cara y evidencia
que esta completamente mojada por la lluvia. A pesar de eso, el comunero
esta arrodillado y rodeado por un contingente de Carabineros. Se le enfoca
en primer plano.

Desde el 1:01 se escucha el General de Carabineros Bezmalinovic,
relatando los pormenores del actuar policial. En el 1:33 el Ministro de la
Secretaria General de Gobierno declara que le produce “satisfaccion, en el
sentido de que vemos que por los caminos institucionales, que es la accién
de la policia, la accion de la fiscalia, la accion de los tribunales de justicia,
podemos ir buscando y generando lo que para el gobierno es su principal
objetivo, de que tengamos paz, tengamos tranquilidad y tengamos respeto
hacia lo que es los deberes que se deben cumplir por la ley”

Contintia el periodista “Para la detencion de los hombres fue necesario
realizar un procedimiento que incluso alcanzé a un fundo cercano”. Luego
se vuelve a exhibir a los detenidos arrodillados y el periodista afirma que
“los tres detenidos se suman a otro que quedé apresado en Ercilla, el joven
de 26 anos era buscado por el delito de robo con intimidacion. Todos
pasaran durante manana a control de detenciéon”

La nota muestra dos circunstancias cuestionable desde el punto de vista de los
derechos humanos.

Primero, la manera en que se muestran las circunstancias de la detencién y la
participacion penal de los detenidos. Se les muestra en condiciones degradantes,
que clara e indudablemente son un atentado contra la dignidad de las personas
que en él aparecen, en base a la misma jurisprudencia del CNTV citado
anteriormente

En segundo lugar, con respecto a la imputacion de participacion penal se infiere
que las personas detenidas han tenido que ver con los hechos de violenta y con la
percusion de balas 9mm. En especial, se centra la nota en la persona vinculada a
la coordinadora Arauco-Malleco, haciéndole un primer plano y forzéandola a la
identificacion, en condiciones altamente degradantes. En base a la misma
jurisprudencia del CNTV, los servicios de television deben de abstenerse de
acusar a una persona de la comisién de un delito, en respeto del principio de
inocencia.

Lo anterior se torna alin mas delicado, ya que las personas perieneciente al
pueblo mapuche, al ser parte de un grupo vulnerable, presentan mas posibilidad
de sufrir violacion u obstaculo en el ejercicio de sus derechos. El trato denigrante
exhibido, y la imputacién mediatica de la participacion penal, para miembros del
Pueblo Mapuche implican dafios agravados atendiendo a su especial condicion.
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Si bien no se hace una relacion explicita con el Pueblo Mapuche, es un hecho
publico y notorio que las tomas de predios en la Araucania, que la zona de Ercilla
y que la coordinadora Arauco-Malleco son conceptos asociados a las
reivindicaciones del Pueblo Mapuche. En ese sentido, la imagen de personas
mapuches en situacién degradante y asociada a delitos, constituye también un
estigma negativo al Pueblo Mapuche. Como se expuso anteriormente, los medios
de comunicacién tienen una posicion determinante en la prevencion de la
discriminacion racial y de la xenofobia.

V. Conclusiones

Por los hechos expuestos en esta comunicacion, atendiendo a las facultades del
Consejo Nacional de Television en la defensa de la dignidad y democracia, y
reconociendo la responsabilidad de los medios de comunicacién en la lucha contra
la discriminaciéon racial, honra, el respeto de la dignidad y el respeto a la
presuncion de inocencia solicitamos:

1. Tomar conocimiento del parecer del Instituto Nacional de Derechos
Humanos sobre el reportaje en cuestion;

2. Que el Consejo Nacional de Television, en su deber de supervision de la
calidad de los contenidos de los servicios de television, represente a
Television Nacional de Chile que su reportaje viold la honra, la dignidad y la
presuncion de inocencia de las personas que aparecen detenidas en la
nota. Ademas, se sugiere que se sefiale que dicha noticia pudo contribuir a
asignarle caracteristicas negativas al Pueblo Mapuche, contribuyendo a la
discriminacion racial y la xenofobia;

3. Que el Consejo Nacional de Television recuerde a Television Nacional de
Chile el deber fundamental de respetar los derechos humanos de todas las
personas objeto de notas periodisticas;

4. Que el Consejo Nacional de Television adopte todas las medidas
necesarias con el fin que, en préoximas emisiones, los canales de television
no emitan notas que violen la honra, la dignidad, en donde se afecte la
presuncién de inocencia o que contribuyan a la creaciéon de una imagen
errada que deteriore la vigencia efectiva de los derechos humanos de todas
las personas.
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